Camara Municipal de Marataizes

EDITAL PREGAO PRESENCIAL N2 03/2017

PREAMBULO

A CAMARA MUNICIPAL DE MARATAIZES — CMM, com sede a Av. Governador Francisco
Lacerda de Aguiar, 113, Centro, Marataizes, no Estado do Espirito Santo, Cep.: 29.345-000,
torna publico que realizard procedimento licitatério na modalidade Pregao Presencial, com
amparo na Lei n2 10.520/2002, Lei n? 8.666/1993 e Lei Complementar n? 123/2006, através
do Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela Portaria n? 93, de 15 de maio de 2017.

I - DISPOSIGOES PRELIMINARES

1 - Modalidade:
2 - Processo Administrativo:
3 - Tipo de Licitagao:

4 - Objeto:

5 - Dotacdo Orgamentaria:

Il - SESSAO PUBLICA

Pregdo Presencial
15.213/2017
Menor Preco Global

Servigo de Concessao de uso de software bem como os
servicos de implantacdo, conversao de dados (se
necessaria), treinamento, testes e servigos de
manuten¢do que garantem as alteragdes legais,
corretivas e evolutivas, atendimento e suporte técnico
para Sistemas Integrados, conforme especificagoes
contidas no Anexo I.

Elemento de despesa — 33903900 — outros servigos
de terceiro — pessoa juridica.

Pregdo Presencial n2 03/2017

Data: 28/06/2017

Horario: 13:30h.

Local: Plenario da Camara Municipal de

Marataizes, ES - Térreo.
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Il - DIVULGAGAO, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

3.1 - As empresas que tiverem interesse em participar do certame deverao retirar o edital no
site  www.cmmmarataizes.es.gov.br, ficando obrigadas a acompanhar as publica¢des
referentes a licitacdo no Didrio Oficial do Estado, tendo em vista a possibilidade de
alteracdes e avisos sobre o procedimento.

3.2 - Os pedidos de esclarecimentos sobre o procedimento de licitacdo devem ser enviados
ao Pregoeiro até 3(trés)dias uUteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
através do endereco eletronico licitacaocmmes@gmail.com ou pelo telefone (28)3532-
3413. Os esclarecimentos serdo respondidos até o dia anterior marcado para a realizacdo da
sessdo publica.

3.3 - A impugnacdo do edital deverd ser promovida através de protocolo na secretaria da

CMM - ES ou enviada para o enderego eletronico licitacaocmmes@gmail.com, até 2(dois)
dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, seguindo as condicbes e os
prazos previstos no art.41 da Lei n? 8.666/1993.

3.4 - A impugnacdo do edital devera ser dirigida ao Pregoeiro, indicando os numeros do
Pregdo e do Processo Administrativo, assim como o telefone e o e-mail do impugnante. No
mesmo momento devera ser juntado documento que comprove a aptiddo do signatdrio para
a representacdo da empresa licitante.

3.5 - O Pregoeiro decidira sobre a impugnacdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
informando ao interessado sobre a sua decisao.

3.6 - No caso de acolhimento da impugnacdo, sera designada nova data para a realizacdo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.

IV - CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1 - Poderdo participar desta licitacdo somente empresas do ramo de atividade pertinente
ao objeto licitado, que atenderem a todas as exigéncias deste edital e seus anexos, sendo
vedada a participacdo de empresa:

a) suspensa de participar de licitacdo e impedida de contratar com o Municipio de
Marataizes, durante o prazo da sangao aplicada;

b) declarada inidénea para licitar ou contratar com quaisquer 6rgdos da Administracdo
Publica, salvo as ja reabilitadas;

c) que incidir no estipulado no art. 92 da Lei n? 8.666/1993;

d) com faléncia decretada ou em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial ou
extrajudicial;
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e) que esteja constituida sob a forma de consorcio;

f) que atue na forma de cooperativa.

4.2 - A observancia das vedacdes do item anterior é de inteira responsabilidade do licitante
qgue, pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.

4.3 - A participagdao no certame implica na aceitagdao de todas as condi¢Bes estabelecidas
neste instrumento convocatério.

V - CREDENCIAMENTO

5.1 - O credenciamento sera iniciado com antecedéncia de 60 (sessenta) minutos do horario
especificado no item Il para a sessao publica do Pregdo.

5.2 - As empresas licitantes poderao ser representadas na sessdo do Pregdo por proprietério,
sécio ou dirigente, desde que seja apresentado o original ou cépia autenticada do Estatuto
ou Contrato Social e seus termos aditivos, ou Registro Comercial, no caso de empresa
individual, afim de que seja comprovada a aptiddao para a formulagdo de propostas e a
pratica de todos os demais atos inerentes ao procedimento de licitacdo. Na mesma
oportunidade deve ser apresentada cépia autenticada do documento de identidade do
representante.

5.3 - A representacdao também podera ser feita por credenciado constituido por procuracao
publica ou particular, que comprove a outorga de poderes necessarios para a formulacido de
propostas e a pratica de todos os demais atos inerentes ao procedimento de licitacdo. Na
mesma oportunidade deverdao ser apresentadas cdpias autenticadas dos documentos de
identidade do credenciado e do outorgante da procuragao, assim como o original ou cdpia
autenticada do Estatuto ou Contrato Social e seus termos aditivos, ou Registro Comercial, no
caso de empresa individual.

5.4 - O representante a ser credenciado deverd ser distinto e Unico para cada empresa
licitante.

5.5 - Na fase de credenciamento as empresas licitantes deverdao apresentar o TERMO DE
CREDENCIAMENTO - ANEXO 3 (MODELO).

5.6 - A licitante enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP)
que desejar obter os tratamentos previstos na Lei Complementar n2 123/2006 devera
apresentar a DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE - ANEXO 4
(MODELO), quando do seu credenciamento, como também apresentar no mesmo momento
a CERTIDAO EXPEDIDA PELA JUNTA COMERCIAL, seguindo o delineamento do art. 82 da
Instrucdo Normativa n? 103/2007 do Departamento Nacional de Registro do Comércio —
DNRC.
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5.7 - Caso a licitante enquadrada como Microempresa(ME) ou Empresa de Pequeno
Porte(EPP) seja optante pelo Sistema Simples Nacional de Tributacdo, regido pela Lei
Complementar n? 123/2006, devera apresentar também o comprovante de op¢do obtido no
site do Ministério da Fazenda (http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional).

5.8 - Caso o licitante ndo seja optante pelo Sistema Simples Nacional de Tributagdo, regido
pela Lei Complementar n2 123/2006, deverd apresentar:

a) Balango Patrimonial e Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE) comprovando ter
receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il do art. 32 da Lei
Complementar n2 123/2006;

b) Cépia da Declaracdo de Informacdo EconOmico-Fiscais da Pessoa Juridica — DIPJ e
respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balango e a DRE;

c) Comprovante de inscricdo e situagdo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ, cépia do contrato social e suas alteracdes.

5.9 - Na mesma fase de credenciamento as empresas licitantes deverdo apresentar a
DECLARACAO DE ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS HABILITATORIAS — ANEXO 5 (MODELO).

5.10 - A apresentacdo do Estatuto ou Contrato Social e seus termos aditivos, ou Registro
Comercial, devidamente autenticado no CREDENCIAMENTO, isenta a licitante de juntda-los
no ENVELOPE 2 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

5.11 - A empresa licitante que apresentar declaracdo falsa respondera por seus atos na
esfera civil, penal e administrativa.

VI — A APRESENTAGCAO DA PROPOSTA DE PRECO E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.1 - A Proposta de Preco e os Documentos de Habilitacdo deverdo ser apresentados no dia e
hora previamente estabelecidos para o inicio da sessdo publica do Pregdo, em envelopes
distintos, lacrados e indevassaveis, sob pena de desclassificacdo, contendo em sua parte
externa, as seguintes informacdes:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

Camara Municipal de Marataizes - ES
PREGAO PRESENCIAL N2 03/2017
Envelope n2 001 — PROPOSTA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

Camara Municipal de Marataizes - ES
PREGAO PRESENCIAL N2 03/2017
Envelope n2 002 — HABILITAGAO
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6.2 - Ndo serdo aceitos os envelopes de Proposta de Preco e Documentos de Habilitagdao

enviados por correio, deixados na CMM — ES ou protocolados na Secretaria da CMM - ES,
antes do prazo de credenciamento.

VIl - PROPOSTA DE PRECO

7.1 - A proposta deverd atender aos seguintes requisitos:

a) ser datilografada ou digitada, preferencialmente em papel timbrado da empresa, sem
emendas, rasuras e entrelinhas, com todos os valores propostos expressos, com duas casas
decimais, obrigatoriamente em real, contendo data, assinatura do representante legal e
rubrica em todas as folhas;

b) deve informar a razdo social, nimero do CNPJ, endereco completo da empresa licitante,
telefone/fac-simile e e-mail;

c) deve conter de forma separada na proposta os pregos unitdrios, totais e global,
conforme os casos;

d) devem estar incluidos nos precos propostos todas as despesas e custos, como transporte,
tributos de qualquer natureza e todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com o
objeto da licitacao.

e) deve informar a validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60(sessenta) dias, a
contar da data de realizacdo da sessdo publica do Pregdo.

7.2 — Ocorrendo diferenga entre os preg¢os unitario e total, prevalecerdao sempre os ultimos,
devendo o Pregoeiro proceder as corre¢des necessarias. No caso de divergéncia entre os
valores em algarismos e por extenso, prevalecerdo os ultimos.

7.3 - Cada licitante somente poderd apresentar uma proposta de preco. Caso a licitante
apresente mais de uma proposta, o Pregoeiro considerard aquela mais vantajosa para a
Administracao Publica.

7.4 - O preco ofertado na proposta ou em cada lance serd de exclusiva e total
responsabilidade da empresa licitante, ndo podendo ser alterado apds a sua manifestacao,
com excec¢do da negociacdo constante no art. 42, XVIl da Lei n2 10.520/2002.

7.5 - A simples apresentacdo da proposta de preco implica na aceitacdo integral de todas as
condicOes estabelecidas neste edital, obrigando-se a licitante ao cumprimento de todas as
exigéncias nele contidas.

7.6 - A proposta de preco deverd descrever o objeto ofertado conforme as especificacbes e
condicdes contidas no Termo de Referéncia - ANEXO 1, evitando sin6bnimos técnicos,
omissoes ou acréscimos referentes a especificacdo do objeto.
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7.7- A empresa vencedora do Pregao deverd encaminhar ao Pregoeiro até as 18:00h do dia
util seguinte ao encerramento da Sessiao Publica de disputa a proposta de preco
atualizada, que reflita o valor vencedor na sessdo publica.

7.8 - Serao desclassificadas as propostas que:
a) ndo atenderem as disposi¢des contidas neste edital;
b) apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes;

c) apresentarem pregos incompativeis com os praticados no mercado;

d) apresentarem precgos superiores aos constantes nas planilhas abaixo:

Preco Preco Total
ltem Mddulo da Solugao Integrada ¢ para 12
Mensal
Meses
01 Contabilidade Publica R$2.236,66 RS 26.839,92

02 Gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento R$ 2.026,00 | R$24.312,00

03 Gestdo de Licitagdes, Compras, Estoques, Patriménio e | R$ 2.640,00 | RS 31.680,00

Contratos
Valor Total Mensal para 12 Meses (A) R$ 82.831,92
Preco para
[tem Moddulo da Solugao Integrada Implantaf;ao,
Conversao e
Treinamento
01 Contabilidade Publica RS 4.500,00
02 Gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento RS 4.266,66
03 Gestao de LicitagBes, Compras, Estoques, Patrimoénio e R$ 5.500,00
Contratos
Valor Total (B) RS 14.266,66

7.9 - Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos, omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos
pleitos de acréscimos a qualquer titulo.

7.10 - Serdo desclassificadas as propostas que ndao atenderem as exigéncias essenciais deste
Edital e de seus Anexos, bem como as omissas e as que apresentarem irregularidades ou
defeitos capazes de dificultar o julgamento.

7.11 - As proponentes serdo obrigadas a fornecer cotacdo para todos os itens indicados pela
CMM e constantes do Anexo | deste edital, sob pena de desclassificacao.

7.12 — Para fins de compreensdo do objeto licitado, considerem-se as seguintes definicdes
apresentadas:

7.12.01. INSTALACAO: Configuracdo dos Softwares as necessidades da CONTRATANTE, com
cadastramento e preparacdo das bases de dados e dos médulos existentes do programa,
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com acionamento dos comandos e conexdes necessarias, deixando o Software em pleno

funcionamento e operagao.

7.12.02. MIGRACAO DE DADOS: Conversdo, quando necessario, dos dados existentes no
banco de dados da CONTRATANTE, adaptando-os e ajustando-os aos formatos exigidos
pelos sistemas objeto deste contrato, garantindo a integridade das informagdes e dos dados
armazenados no Sistema Gerenciador de Banco de Dados da CONTRATANTE.

7.12.03. TREINAMENTO: Promocdo de atividades a cargo da CONTRATADA, através de
profissionais técnicos habilitados, voltadas a capacitacdo dos Servidores e/ou Prepostos da
CONTRATANTE, de forma a torna-los aptos a operagdo dos sistemas.

7.12.04. SUPORTE TECNICO: Atendimento via “help desk”, por técnicos qualificados,
devidamente credenciados pela CONTRATADA, através de um canal de comunicacdo
especifico acordado entre as partes (telefone, fax, e-mail, correio ou conexdao remota), com
a finalidade de acompanhar e supervisionar os sistemas, bem como esclarecer e solucionar
duvidas e problemas de operacdao dos Softwares, em dias Uteis e hordrio comercial (de
segunda a sexta-feira, das 08:00h as 18:00h), incluindo a visita técnica quando necessario.

7.12.05. VISITA TECNICA: Atendimento in loco, mediante o deslocamento de técnicos
qualificados, devidamente credenciados pela CONTRATADA, até as instalacdes da
CONTRATANTE, para solucdo de problemas, quando esgotadas as possibilidades de
resolucao via suporte técnico, a qual ocorrera sem qualquer 6nus adicional.

7.12.06. MANUTENCAO: Adocdo de medidas e ag¢des, durante todo o periodo de vigéncia do
Contrato, voltadas a atualizacdo, correcdo, solucdo, evolugdo tecnoldgica e resolucdo de
demais problemas decorrentes da execucdo/operac¢do dos Softwares, de forma a garantir a
constante evolucdo e adequacdo dos softwares as necessidades legais, bem como garantir a
qgualidade e operabilidade dos mesmos, classificando-se nas seguintes modalidades:

7.12.06.1. PREVENTIVA: Medidas visando evitar eventuais falhas e paralizacbes, sem que
para isso seja necessario o suporte técnico ser acionado pela CONTRATANTE;

7.12.06.2. CORRETIVA: Medidas visando corrigir erros, defeitos e falhas de funcionamento
dos Softwares, podendo a CONTRATADA, a seu critério, proceder a substituicdo das cépias
gue apresentarem problemas por outra devidamente corrigida;

7.12.06.3. ADAPTATIVA: Medidas visando adaptacoes legais para adequar os Softwares as
alteracgOes das legislacBes pertinentes necessarias ao pleno funcionamento dos sistemas de
acordo com as exigéncias dos érgaos fiscalizadores;
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7.12.06.4. EVOLUTIVA: Medidas visando garantir a atualizacdo dos Softwares, mediante
aperfeicoamento das fungbes existentes ou adequacdo as novas tecnologias, obedecendo
aos critérios da metodologia de desenvolvimento da CONTRATADA.

7.12.07. ATUALIZAGAO: Inovacdo das fungdes existentes nos modulos dos sistemas, com
relagdo as varidveis normalmente alteradas em razdao de exigéncias legais, ou quaisquer
outras causas que decorram de determinag¢do governamental, proveniente das trés esferas
(federal, estadual e municipal), ou dos 6rgdos de controle interno e externo.

7.12.08. CUSTOMIZAGAO: Intervengdo, a cargo da CONTRATADA, e somente por meio e/ou
autorizacdo expressa desta, de medidas necessdrias a alteracdo ou complementacdo do
codigo-fonte do software, ou desenvolvimento de novos mddulos de cédigo relativos a
relatérios, melhorias, interfaces, formularios e telas, alteracdes na forma original dos
programas/maddulos, para atender aos requisitos técnicos da CONTRATANTE, excetuando-se
as intervencOes que decorram de alteracdes necessarias ao atendimento de exigéncias
legais que, neste caso, caracterizar-se-do como atualizacdo.

7.12.09. PARAMETRIZACAO: atendimento dos requisitos técnicos solicitados pela
CONTRATANTE, sem a necessidade de alteracdo do cddigo-fonte do software, ou de
desenvolvimento de novos médulos de cdédigo, por encontrar-se o requisito técnico
solicitado naturalmente incorporado a partir de simples ajustes de parametros por ocasidao
da sua implantacdo, implementa¢dao e manutencao.

VIl - PROCEDIMENTOS DE JULGAMENTO

8.1 - Apds a abertura da sessdo publica pelo Pregoeiro, ndo serdao admitidos novos licitantes.

8.2 - Para o julgamento das propostas sera adotado o critério do MENOR PRECO GLOBAL.

8.3 - O procedimento de julgamento compreendera a abertura dos respectivos envelopes, a
leitura das propostas de preco, a verificacdo da conformidade das mesmas com os requisitos
estabelecidos no edital e seus anexos, identificando as propostas aptas a classificacao pelo
critério estabelecido no item acima.

8.4 - Na sequéncia o Pregoeiro classificara o autor da proposta de menor preco e aqueles
gue tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por
cento), relativamente a de menor preco, para participarem da etapa de oferta de lances.

8.5 - Ndo havendo pelo menos trés propostas de precos na condi¢cdo definida acima, os
autores das melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), poderdo participar da etapa de
oferta de lances.
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8.6 - Na etapa de oferta de lances serd concedida as empresas licitantes classificadas a
oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores
distintos e decrescentes.

8.7 - O Pregoeiro convidard individualmente as empresas licitantes classificadas, de forma
sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior
preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

8.8 - Durante a sessao publica o Pregoeiro poderd estabelecer regras e prazos razodveis para
o bom andamento do procedimento licitatdrio.

8.9 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convidado pelo Pregoeiro, implicard
na exclusdo da empresa licitante da etapa de lances verbais e na manutencao do ultimo
preco por ela apresentado, para efeito de ordenacgao das propostas.

8.10 - Nado poderd haver desisténcia ou retratacdo dos lances ofertados, sujeitando-se a
proponente desistente as penalidades previstas em lei e neste edital.

8.11 - Nao havendo mais interesse dos licitantes em apresentar lance verbal, sera encerrada
a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério de menor preco.

8.12 - Verificando o Pregoeiro que os precos apresentados ndo sdo compativeis com os
atuais praticados no mercado ou até mesmo propostos em licitacGes anteriores, poderd
negociar o preco com a empresa licitante vencedora, buscando a proposta mais vantajosa
para a CMM, assim como na hipétese de ndo realizacdo de lances verbais, o pregoeiro
verificara a conformidade entre a proposta escrita de menor preco e o valor estimado para a
contratagao.

8.13 - Nas mesmas situacbes expostas no item acima, o Pregoeiro poderd decidir,
justificadamente, pela suspensao do Pregdo, para melhor avaliagdo das regras editalicias e
aspectos pertinentes ao preco cotado, podendo também optar pela repeticio do
procedimento.

8.14 - Apds a fase de lances, se a proposta melhor classificada nao tiver sido apresentada por
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, e houver proposta de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor
proposta classificada, estara configurado o empate ficto/virtual. Neste caso, proceder-se-a
da seguinte forma:

a) a Microempresa ou a Empresa de Pequeno Porte melhor classificada poderd, no prazo de
5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior a do licitante melhor classificado e,
se atendidas as exigéncias deste edital, ser considerada vencedora do certame;

b) ndo sendo considerada vencedora do certame a Microempresa ou a Empresa de Pequeno
Porte melhor classificada, na forma anterior, em havendo outras empresas licitantes de
mesma natureza que tenham ofertado propostas que se enquadram no limite do empate
ficto/virtual, estas serdo convocadas, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo
direito;
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c) a empresa convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
concedidos pelo Pregoeiro, decairda do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123/2006;

d) na hipdétese de ndo contratagdo nos termos previstos acima, o procedimento licitatério
prossegue com as demais empresas licitantes.

8.15 - As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em
certames licitatérios, deverdao apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, conforme
art. 43 da LC 123/06.

8.15.1. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado, as mesmas, o prazo de 05 (cinco) dias Uteis cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogdveis por
igual periodo, a critério da Contratante, para a regularizacdo da documentacao, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

8.15.2 - A ndo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem 8.15.1,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81
da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Contratante convocar para nova
sessdo publica os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para contratacao, ou
revogar a licitacao.

IX - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1 - Para promover a habilitacdo no procedimento, a empresa licitante devera apresentar
os documentos abaixo relacionados.

9.2 - Os documentos exigidos neste edital poderdao ser apresentados em original ou por
qgualquer processo de cépia legivel, autenticada por cartério competente, com excecdo dos
extraidos pela internet, com vigéncia plena na data fixada para sua apresentacgao.

9.3 - Serdo admitidas fotocdpias sem autenticacdo cartorial, desde que os respectivos
originais sejam apresentados ao Pregoeiro ou a Equipe de Apoio para autenticacdo, quando
da etapa do CREDENCIAMENTO.

9.4 — A CMM poderd promover diligéncias para averiguar a veracidade das informacdes
constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a
inabilitacdo, a licitante que apresentar documentos em desacordo com as informacGes
obtidas pela Equipe de Pregdo, além de incorrer nas san¢Ges previstas na Lei n® 8.666/1993.

9.4.1 - Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgdos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.
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5 - HABILITAGCAO JURIDICA:

a) registro comercial, no caso de empresa individual; ou

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e suas
alteracdes, em se tratando de sociedade comercial e, no caso de sociedade por acgdes,
acompanhado do documento de eleicdo de seus administradores; ou

c) inscricgdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizagcdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento expedido no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdao competente, quando a atividade assim o exigir.

6 - REGULARIDADE FISCAL:

6.1. Os seguintes documentos:

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

b) prova de regularidade de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido - Certiddao Conjunta
PGFN e RFB abrangendo a Certiddo de tributos sociais;

c) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a empresa;
d) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada a empresa;

e) prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS;

f) prova de regularidade com a Seguridade Social — INSS;

g) Prova de Regularidade trabalhista com apresentagao da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT);

h) Declaracdo expressa do licitante, sob pena de responsabilidade, que cumpre as
disposicbes contidas no inciso XXXIIl do art. 72 da CRFB (MODELO - ANEXO 6).

6.2 - Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para fins de habilitacdo
deverdo conter o nome da licitante e, preferencialmente, com nimero do CNPJ e endereco
respectivo, observando-se que:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

c) se a licitante for matriz, e a executora do contrato for filial, a documentac¢do devera ser
apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
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6.3 - Figuram como excec¢Oes as certiddes cuja abrangéncia atinge tanto a empresa matriz
quanto as filiais (INSS, PGFN/RFB e CNDT).

6.4 - O Pregoeiro e a equipe de apoio durante a andlise dos documentos de habilitacdo
procederdo a validacdo das certidGes negativas/positivas apresentadas nos sites dos érgaos
oficiais (RECEITA FEDERAL, PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA NACIONAL, CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, PREVIDENCIA SOCIAL E SECRETARIAS DA FAZENDA, TRIBUNAL
SUPERIOR DO TRABALHO).

6.5 - Os documentos que ndo possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo drgao
expedidor deverdo ser datados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data de
abertura do Pregao.

7 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

7.1 - Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social, na forma da
Lei, ja exigiveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional de
Contabilidade competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no érgao
competente, extraidos do livro didrio, comprovando a boa situacdo financeira da licitante,
podendo ser atualizado por indices oficiais na hipétese de encerrados ha mais de 03 (trés)
meses da data de sua apresentacdo, vedada a substituicdo por Balancetes e Balancgos
provisorios.

7.2 - Somente serdo habilitados os licitantes que apresentarem no Balanco Patrimonial, os
seguintes indices: indice de Liquidez Geral - ILG, indice de Solvéncia Geral — ISG e indice de
Liquidez Corrente - ILC igual ou maior que 1,00 (um);

a) As férmulas para o calculo dos indices referidos acima sdo os seguintes:
i) Indice de Liquidez Geral:

ILG = (AC + RLP)
(PC + PNC)

Onde:

ILG — indice de Liquidez Geral;
AC — Ativo Circulante;

RLP — Realizavel a Longo Prazo;
PC — Passivo Circulante;

PNC — Passivo Nao Circulante;

ii) indice de Solvéncia Geral:

ISG = AT
PC + PNC

Onde:
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ISG — indice de Solvéncia Geral;
AT — Ativo Total;

PC — Passivo Circulante;

PNC — Passivo Nao Circulante.

iii) Indice de Liquidez Corrente:

ILC=AC
PC

Onde:

ILC — indice de Liquidez Corrente;
AC — Ativo Circulante;
PC — Passivo Circulante;

7.3 - Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer dos
indices referidos ACIMA, quando de suas habilitacbes, deverdo comprovar patrimonio
liqguido minimo, na forma dos §§ 2 2 e 32, do artigo 31, da Lei 8.666/93;

a) A comprovacao de patriménio liquido serd equivalente a 10 % (dez por cento) do valor
estimado para contratagdo, considerado o valor estimado para o periodo de 12 meses,
conforme determina a Lei 8666/93, admitida a atualizagcdo para a data de apresentac¢do da
proposta, através de indices oficiais;

7.4. Certiddo Negativa de Pedido de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade
definida no instrumento.

a) Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem
prejuizo para a exigéncia de apresentacao dos documentos relativos a sua matriz.

b) A comprovacdo dos indices referidos no item 7.2, bem como do patriménio liquido
aludido no item 7.3, deverao se basear nas informagdes constantes nos documentos listados
no item 7.1, constituindo obrigacdo exclusiva do licitante a apresentacdao dos cdlculos de
forma objetiva, sob pena de inabilitacado.

c) No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo negativa de
faléncia, recuperacdo judicial e recuperacdo extrajudicial, para fins de habilitacdo, deverd
apresentar data de emissdo de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data fixada para a
sessdo de abertura da licitacao.
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s
8 - QUALIFICAGAO TECNICA

8.1 - Apresentar atestado(s) de capacidade técnica (no minimo um) que comprove a
prestacao de servigos, pertinente e compativel com o objeto constante do Edital — Anexo |, a
demonstrar experiéncia na prestacao de servigos na area de informdatica e gestdo publica,
emitidos por drgdo publico, atestando o bom fornecimento e execu¢do de produtos e
servicos compativeis em complexidade com o objeto deste edital.

8.2 - Declaracao da empresa, datada e assinada pelo seu representante legal, que a empresa
é proprietaria dos sistemas solicitados neste edital.

8.3 - Atestado de vistoria técnica para as empresas que realizaram a vistoria técnica
facultativa as instalagdes, hardware e softwares da Camara Municipal, emitido por membros
da Equipe de Apoio, acompanhada das declara¢des dos sub-itens “a” e “b” deste item. As
empresas que optaram em ndo realizar a vistoria técnica facultativa, obviamente ficam
desobrigadas de apresentar o atestado de vistoria técnica facultativo, no entanto deverao
apresentar as declaragdes dos sub-itens “a” e “b” deste item, da Licitante atestando que:

a) Estd ciente das condi¢bes de licitacdo, que tem pleno conhecimento do ambiente
tecnoldgico da Camara Municipal, que fornecera quaisquer informag¢des complementares
solicitadas pela Camara Municipal e que assume responsabilidade pela autenticidade e
veracidade de todos os documentos apresentados, sujeitando-se as penalidades legais e a
sumaria desclassificacdo da licitacao;

b) Executard os servicos de acordo com as especificacdes deste Edital e demais Normas e
Instrucdes da Camara Municipal e que tomard todas as medidas para assegurar um controle
adequado da qualidade;

8.4 - A visita técnica, para as empresas que optarem por realizar, devera ser realizada por
profissional da licitante, devidamente identificado, entre os dias xx/xx e xx/xx, devendo ser
agendada com o Pregoeiro, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, no
horério de 08h as 18h, indicando o nome do profissional que serd designado para realizar a
visita.

X - RECURSOS

10.1 - Declarada a licitante vencedora, qualquer licitante poderd manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando |he serd concedido o prazo de 03 (trés) dias
para apresentacao das razoes do recurso, ficando as demais licitantes desde logo intimadas
para em 03 (trés) dias apresentarem contrarrazdes, que comecardo a correr do término do
prazo concedido a recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

10.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada da empresa licitante importara na
decadéncia do direito de recurso.

Pagina 14
Av. Gov. Francisco L . Aguiar, 113 - Centro — Marataizes- CEP 29.345-000
Tel: (28) 3532-3413 e-mail: licitacaocmmes@gmail.com



Camara Municipal de Marataizes

10.3 - Os recursos e as contrarrazdes deverao ser impressos, contendo a razao social, o CNPJ,
o endereco, o telefone e o e-mail da empresa licitante, estar rubricado em todas as folhas e
assinado pelo representante legal ou credenciado.

10.4 - Os recursos e as contrarrazoes devem ser dirigidos ao Pregoeiro e protocolados na
CMM.

10.5 - N3o serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos
por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para
responder pela empresa licitante.

10.6 - As intengdes recursais relativas a recursos ndao admitidos e recursos rejeitados pelo
Pregoeiro deverao ser dirigidas ao Presidente da Camara, através de protocolo da CMM.

10.7 - O acolhimento do recurso implicard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

XI - ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

11.1 - Serd lavrada ata circunstanciada da sessdao publica do Pregdo com o registro das
empresas licitantes credenciadas, das propostas de preco escritas e verbais, conforme a
ordem de classificacdo, da andlise dos documentos de habilitagcdo, dos recursos interpostos,
além de outros fatos pertinentes.

11.2 - A adjudicagao do objeto do Pregado é atribuicao do Pregoeiro, exceto quando houver
manifestacdo de recurso, hipétese em que a adjudicacdo cabera a autoridade superior da
CMM.

11.3 - A homologacado do Pregdo cabe a autoridade superior da CMM.

X1l - ORIENTACOES SOBRE O FORNECIMENTO DO(S) SERVICO(S)

12.1. A solucdo integrada deverd ser instalada pela contratada, apds a assinatura do
Contrato, observado o prazo de instalacdo informado neste edital, sendo certo que todas as
despesas necessarias correrdo exclusivamente por conta da contratada.

12.2. Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do Contrato correrdo
exclusivamente por conta da contratada, inclusive aquelas relacionadas com os programas
em si, os servicos de instalacdo, funcionamento, conversdo total de dados, apresentacao,
treinamento de pessoal, além dos deslocamentos, diarias, estadias, e, custo com pessoal
para atendimentos técnicos in-loco, quando requisitado pela Contratante.

12.2.1. Por questdo de seguranca e para facilitar a participacdo dos usuarios, a contratante
disponibilizard a contratada local e estrutura necessaria para realizacdo dos treinamentos,
sendo disponibilizados computadores, mesas e cadeiras para acomodacdo dos usudrios.
Demais equipamentos, como projetor multimidia, tela de projecdo, equipamentos de audio
e video, e materiais didaticos, ficardo a cargo da contratada.
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12.3. No caso de necessidade de atendimento in-loco, a contratante notificara a contratada
gue terd o prazo maximo de 12 (doze) horas para resolucdo do problema identificado. Em
caso de necessidade de deslocamentos, hospedagem e alimentacdo dos técnicos, as
despesas correrdo exclusivamente por conta da contratada, devendo tais custos estar
previstos no valor ofertado da locacdo mensal.

12.4. Imediatamente apds a emissao da ordem de servigo, a contratada devera dar inicio aos
trabalhos de implantacdo da solucgdo integrada e conversdo dos dados contidos atualmente
em uso pela contratante. O prazo maximo para que a solucdo integrada esteja totalmente
implantada e plenamente operante em todas suas fungdes, e, com todos os dados
convertidos, ndo poderd ser superior a 30 (trinta) dias, contados da emissdo da ordem de
servigo.

12.5. Depois de implantado a solucdo integrada e convertido os dados, a empresa
contratada deverd realizar a apresentacdo oficial da nova solu¢dao aos usudrios e técnicos
da contratante, visando apurar o efetivo atendimento de todas as condi¢des exigidas pelo
edital, e, o funcionamento pleno para todas as areas licitadas.

12.5.1. Constatadas irregularidades no funcionamento da solucdo integrada, a contratante
poderd determinar a contratada a correcao da falha, devendo a nova solucdo ser adequada
inteiramente ao exigido pelo edital, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da
notificacdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

12.5.1.1. No caso de recusa da empresa em corrigir o problema, na reincidéncia, ou mesmo
em caso de ultrapassado o prazo concedido, a contratante podera, com fundamento nos
artigos 77, e 78, I, 11, 1Il, IV, V, VII, e, VIII da Lei n° 8.666/93, determinar a rescisdo unilateral
do contrato, e aplicar a contratada as penalidades legais definidas neste edital.

12.5.2. O periodo de implantacdo, conversdo de dados, apresentacdo da solucdo integrada e
correcao de eventuais falhas serd computado para efeito de pagamento de forma separada,
ndo sendo devido, portanto, o pagamento do més de locacdo até a efetiva entrada em
funcionamento da nova solucdo contratada.

12.5.3. Serd acrescido a vigéncia do contrato o periodo de implantacdo da solucdo integrada.

12.5.4 S3o obrigacdes da contratada, além daquelas implicitas nas clausulas do edital,
anexos e Contrato:

12.5.4.1. Implantar a nova solugdo integrada licitada, objeto desse contrato, de acordo com
as melhores técnicas e com pessoal capacitado e nos prazos estipulados.

12.5.4.2. Manter o técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento do projeto, prestando-lhe todas as informacgdes necessarias.

12.5.4.3. Corrigir eventuais problemas de funcionamento da solugao integrada.

12.5.4.4. Caso necessite, ministrar palestras e treinamento ao pessoal da CONTRATANTE,
por ocasido da entrega da solugdo integrada.
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12.5.4.5 Prestar manutencdo a solucdo integrada.

12.5.4.6. Na expiracdo contratual, fornecer a CONTRATANTE, cdpias dos arquivos
atualizados, os quais se destinardo a conversdo para outro programa que venha a ser
contratado.

12.5.4.7. O fiel cumprimento de todas as clausulas e condi¢cdes expressadas no edital,
anexos e Contrato.

12.5.4.8. Manter sigilo absoluto das informacdes processadas.

12.6. O objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes no termo de referéncia, devendo ser refeito/corrigido as custas da
Contratada, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste edital.

12.7. O objeto sera recebido definitivamente, por servidor ou comissdo designada,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds vistoria que comprove a
adequacgao do servigo aos termos contratuais.

12.8. Nos termos do art. 67, § 12, da Lei n? 8.666, de 1993, a contratante designara um
representante para acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato, anotando em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢ado do servico, e determinando o que
for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

XIIl - ORIENTAGOES SOBRE O CONTRATO ADMINISTRATIVO

13.1. Apds a homologacdao do pregao, a empresa licitante vencedora sera convocada para
assinar o contrato administrativo no prazo de até 48 h(quarenta e oito horas).

13.2. O licitante vencedor sera convocado para que seja assinado o Contrato no prazo de
48h, sob pena de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das penalidades previstas
neste edital. Se a licitante vencedora, injustificadamente, nao assinar contrato no prazo de
48h, apds sua convocacgao, poderd ser convocada outra licitante, desde que respeitada a
ordem de classificacdo, para, depois de comprovados os requisitos habilitatérios e feita a
negociacao, assinar o referido instrumento.

13.3. Para o fiel cumprimento das obrigacGes assumidas, sera firmado Contrato com a
licitante vencedora, com vigéncia até 31/12/2017, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, com vantagens para a Administracdo, devidamente
justificadas nos autos, por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48 (quarenta e oito)
meses.

13.4. O precgo consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de 12 (doze) meses, ficando estabelecido o indice de precos ao consumidor amplo —
IPCA, apurado pelo IBGE. Sera considerado o indice IPCA apurado nos doze meses anteriores
ao término do primeiro periodo de vigéncia do contrato.

13.5. A data marcada para o inicio da prestacdo dos servicos, conforme estabelecido no
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Termo de Referéncia, sera contada do dia seguinte ao da publicacdo do extrato no Didrio
Oficial do Estado, mediante a expedicdo de ordem de servico, conforme previsto na
legislacdo vigente.

XIV - RECEBIMENTO E PAGAMENTO

14.1 - Os pagamentos serdo efetuados mediante o fornecimento a CMM de NOTA FISCAL,
bem como os documentos de regularidade fiscal exigidos para a habilitacdo no
procedimento licitatéorio. Estes documentos depois de conferidos e visados, serao
encaminhados para processamento e pagamento no prazo de 05 (cinco) dias Uteis apds a
respectiva apresentagao.

14.2 - Apds o 52 (quinto) dia util do processamento sera paga multa financeira nos seguintes
termos:

VM =VFx 12/100 x ND/360 Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = NUmero de dias em atraso.

14.3 - ANOTA FISCAL devera conter o mesmo CNPJ e razao social apresentados na etapa de
CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

14.4 - Qualquer alteracdo feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que
modifique as informacGes registradas no Pregdo, devera ser comunicada a contratante,
mediante documentacao prdpria, para aprecia¢do da autoridade competente.

14.5 - Ocorrendo erros na apresentacao do(s) documento(s) fiscal(is), o(s) mesmo(s) sera(ao)
devolvido(s) a empresa contratada para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento serda contado a partir da data de apresentacdo do novo documento,
devidamente corrigido.

14.6 — A contratante podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe
forem devidos pela empresa contratada, em decorréncia de descumprimento de suas
obrigacgdes.

14.7 - O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL somente sera feito em carteira ou
cobranca simples, sendo expressamente vedada a empresa contratada a cobranca ou
desconto de duplicatas por meio da rede bancaria ou de terceiros.

14.8 - Para a efetivagao do pagamento a licitante deverd manter as mesmas condi¢des
previstas neste edital no que concerne a proposta de preco e a habilitacao.

14.9 — O pagamento referente a locacdo da licenca de uso dos softwares somente sera
devido, apds a implantacao dos sistemas e normal funcionamento.
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XV - SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1 - A empresa licitante deverd observar rigorosamente as condi¢Ges estabelecidas no
edital, sujeitando-se as penalidades constantes no art. 72 da Lei n2 10.520/2002 e nos artigos
86 e 87 da Lei n? 8.666/1993.

15.1.1 - A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato ou documento
equivalente, caracterizard inexecugao total do contrato, sujeitando o licitante as penalidades
previstas no art. 87 da Lei n.2 8.666/93.

15.1.2 — A penalidade prevista no subitem anterior ndo se aplica as empresas
remanescentes em virtude de ndo aceita¢ao da primeira convocada.

15.1.3 — Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificado e
comprovado, serd penalizada a empresa vencedora pelo ndo cumprimento das obrigacdes
assumidas ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes. A penalidade sera aplicada na
forma abaixo segundo a gravidade da falta:

a) Adverténcia;

b) Multa moratéria de 2% (dois por cento) ao més, que sera calculada proporcionalmente a
guantidade de dias em inadimpléncia sobre o valor da obrigacdo;

c) Multa de 10% (dez por cento), em caso de inexecugdo total ou parcial das clausulas deste
edital, bem como atraso injustificado na execuc¢do dos servicos (objeto da licitacdo);

d) Declaragdo de inidoneidade na forma prevista no item IV do art. 87 da Lei n?. 8.666/93;

e) Cancelamento da contratacdo e suspensdo temporaria ao direito de licitar com a
Contratante, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
na hipdétese de descumprimento integral de, no minimo, uma Ordem de Servico ou
descumprimento parcial de mais de uma Ordem de servico.

15.2 - As san¢Oes administrativas somente serdo aplicadas pela Contratante apds a devida
notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia.

15.3 - A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde serd indicada a conduta considerada irregular, a motivacdo e a espécie
de san¢do administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de
defesa.

15.4 - O prazo para apresentacao de defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacao, onde deverd ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida no art.
110 da Lei n? 8.666/1993.

15.5 - As multas serdo, ap6s regular processo administrativo, descontados dos créditos da
empresa licitante ou, se for o caso, cobrado administrativamente ou judicialmente.
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15.6 - As penalidades previstas neste item tém carater de sancdo administrativa
consequentemente, a sua aplicagdo n3ao exime a empresa vencedora da reparagao de
eventuais perdas e danos que seu ato punivel venha acarretar a CMM.

XVI - DISPOSIGCOES FINAIS

16.1 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, efetuar diligéncias
destinadas a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, sendo vedada as empresas
licitantes a juntada posterior de informagées ou documentos que deveriam ter sido
apresentados para fins de credenciamento, classificagdao e habilitagao.

16.2 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, solicitar informacdes
complementares.

16.3 - E facultado ao Pregoeiro solicitar a contribuic3o de servidores da Camara Municipal de
Marataizes para subsidiar a analise técnica de qualquer objeto licitado.

16.4 - Cabe ao Pregoeiro solucionar os casos omissos do edital com base no ordenamento
juridico vigente e nos principios de Direito Publico.

16.5 - A empresa licitante é responsdvel pela veracidade das informacgdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase do Pregao, cabendo responsabilizacdao na
esfera civil, penal e administrativa pela pratica de atos fraudulentos.

16.6 — Fica assegurado a Contratante o direito de no interesse da administracdo, anular ou
revogar, a qualquer tempo, no todo ou em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia aos
participantes, na forma da legisla¢do vigente.

16.7 - As proponentes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdao de suas
propostas e a CMM ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

16.8 - As proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

16.9 - No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro poderd sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

16.10 - A homologacdo de resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

16.11 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

16.12 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdao do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
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primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicag¢ao do pregoeiro em contrario.

16.13 - Constituem anexos deste edital, dele fazendo parte:

ANEXO 1 — TERMO DE REFERENCIA

ANEXO 2 — COTAGAO DE PRECOS

ANEXO 3 — TERMO DE CREDENCIAMENTO (MODELO)

ANEXO 4 — DECLARAGCAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE (MODELO)
ANEXO 5 — DECLARACAO DE ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS HABILITATORIAS (MODELO)

ANEXO 6— DECLARACAO QUE CUMPRE AS DISPOSICOES DO INCISO XXXIIl DO ART. 72 DA CF

ANEXO 7 — MINUTA CONTRATUAL
Marataizes -ES, 05 de maio de 2017.

Maria Elizabeth Duarte Ruffolo
Pregoeira da CMM
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ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 - Contratacdo de empresa especializada para Concessao de Liceng¢a de Uso de Softwares de
Gestao Publica, incluindo os servicos de instalacdo, implantacdo, migracdo, adequacao,
treinamento, customizacdo, atualizacdo tecnolégica, manutencdo, suporte e assisténcia técnica
presencial e remota, constituindo um Sistema Integrado de Gestdo Publica, composto pelos
seguintes Mddulos: SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE; SISTEMA INTEGRADO DE
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO; SISTEMA INTEGRADO DE
LICITACOES, COMPRAS, ESTOQUES, PATRIMONIO E CONTRATOS.

1.1.1 - O servico descrito no item 1.1, serd executado pela contratada em até 48 (quarenta e

oito) horas, apds o recebimento da ordem de servico, a qual estara devidamente acompanhada
da Nota de Empenho.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1 — O registro e uso dos dados de uma organizacao sdao fundamentais para o controle e
eficadcia administrativa. Para se conseguir isso, faz-se necessario dispor de recursos que
permitam o armazenamento de dados, seu manuseio e transformacdo em informacdo. O atual
cendrio demonstra a necessidade de melhorar a drea administrativa, de modo a permitir maior
controle, registros de dados com geracao de informacdes rapidas e confidveis para tomada de
decisdes, reducao de retrabalhos, maior eficiéncia, eficacia administrativa, assim como integrar
as unidades administrativas a fim de preservar o histérico das informagbes, permitindo o
rastreamento e auditoria dos acessos realizados.

2.2 — Por ndo ser atividade fim, a Cdmara Municipal de Marataizes ndo possui em sua estrutura

funcional, nem o prevé, ferramentas e profissionais para suprir e/ou atender as necessidades
especificadas neste termo, sendo imprescindivel a contratacdo por meio de certame publico.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO E DESCRICAO DO SERVICO

3. Compde o Sistema Integrado de Gestdo Publica, objeto desta contratacdo, os Mddulos
enumerados no item 1.1, com as seguintes caracteristicas, especificacbes, obrigacdes e
permissoes:
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11.

12.

13.

14.

15.
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SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA

Usar o empenho para comprometimento dos créditos orcamentdrios, a nota de
lancamento ou documento equivalente definido pela contratante para a liquidacdo de
receitas e despesas e a ordem de pagamento para a efetivacao de pagamentos;

Permitir que os empenhos globais, ordinarios e estimativos possam ser anulados parcial
ou totalmente;

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser
inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislacdo, e posteriormente liquidados ou
cancelados;

Possuir ferramenta em que possam ser visualizados os empenhos com saldo a liquidar
para que seja gerada automaticamente a anulagdo dos empenhos selecionados pelo
usuario;

Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ndo tenha ocorrido o fechamento contdbil do
anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos saldos;

Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balanco no
encerramento do exercicio, observando o pardgrafo Unico do artigo 82 da Lei
Complementar n? 101/2000 (LRF);

Possibilitar, no cadastro do empenho, a inclusao, quando cabivel, de informacgdes
relativas ao processo licitatério, fonte de recursos e nimero do processo;

Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros
contdbeis e partidas dobradas;

Assegurar que as contas sO recebam lancamentos contabeis no ultimo nivel de
desdobramento do plano de contas utilizado;

Disponibilizar rotina que permita ao usudrio a atualizacdo do plano de contas, dos
eventos e de seus roteiros contdbeis;

Utilizar calenddrio de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuracao
do resultado e para a apropriacao do resultado, ndo permitindo lancamentos nos meses
ja encerrados;

Permitir a utilizacdo de histéricos padronizados e histdricos com texto livre;

Permitir a incorporacdo patrimonial na emissdo ou liquidacdo do empenho;

Permitir a apropriacdo de custos na emissdo do empenho, podendo utilizar quantos
centros de custos sejam necessarios para cada empenho;

Permitir a contabilizacdo de reten¢Ges na emissdo da liquidacdo do empenho;
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
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Possibilitar a consulta ao sistema sem alterar o cadastro original;

Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso;

Contabilizar as dotacdes orcamentarias e demais atos de execucdo orcamentdria e
financeira para 6rgao, fundo ou entidade da administracdo direta, autarquica e
fundagao, bem como empresa estatal dependente;

Disponibilizar rotina que permita o acompanhamento do limite da autorizagao legal para
abertura de créditos adicionais de acordo com os critérios estabelecidos na Lei de
Orgamento ou na LDO;

Possibilitar imprimir dados basicos do empenho e seu favorecido para identificacdo de
processos de despesa;

Utilizar plano de contas com codificacdo estruturada em no minimo 6 (seis) niveis, de
forma a atender a classificagdo orgamentaria da receita e da despesa e a consolidagao
das contas publicas de acordo com a Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n? 163;

Tratar separadamente o movimento mensal das contas e, também, o movimento de
apuracao do resultado do exercicio, além do movimento de apropriacdo deste resultado
ao patriménio municipal;

Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabiliza¢ao diaria, com
destaque para as contas com saldo invertido;

Ndo permitir exclusdao ou cancelamento de langamentos contabeis;

Permitir estornos de langamentos contabeis, nos casos em que se apliquem;

Disponibilizar consultas a movimenta¢dao e saldo de contas de qualquer periodo do
exercicio e do exercicio anterior, inclusive aos movimentos de apuracdo e apropriacao
do resultado;

Demonstrar sinteticamente as movimentacdes de lancamentos de despesas e receitas
nos cadastros;

Efetuar a digitalizacdo em gravacdo da documentacdo que acompanha o processo de
despesa (notas fiscais, recibos, contratos etc) no processo de liquidacdo de empenhos;

Possibilitar a anulagdo total ou parcial dos empenhos e a exclusdao das mesmas;

Efetuar a escrituracdo contdbil dos lancamentos da receita e despesa automaticamente
nos sistemas: Financeiro, Patrimonial e de Compensacdo em partidas dobradas e no
Sistema Orcamentario em partidas simples, de conformidade com os artigos 83 a 106 da
Lei n24.320/64;
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41.

42.

43.

44,

45,

46.
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Possibilitar o controle de restos a pagar em contas separadas por exercicio para fins de
cancelamento, quando for o caso;

Permitir controle de alteragGes orgamentarias e os dados referentes a autorizagdo de
geragdo destas (Lei, Decreto, Portaria e Atos) como os valores por recurso empregados e
o tipo de alteracdo (suplementacdo, anulacdo e remanejamento);

Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadacdo pela tendéncia do exercicio;

Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo informacao da legislacdo de
autorizagao;

Controlar as dotacdes orcamentdrias. Impossibilitando a utilizacdo de dota¢cdes com
saldo insuficiente por unidade gestora;

Permitir a verificagdo das datas dos langamentos para informar ou bloquear quando a
mesma for anterior a Ultima langada, controladas individualmente por unidade gestora;

Possibilitar o bloqueio de mddulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, para ndo permitir a
inclusdo ou manutencdo dos langamentos, podendo ser controlado por grupo/usuario;

Permitir a demonstracdao em modo visual de todos os niveis dos planos de contas do
sistema;

Permitir que os lancamentos da despesa (alteracdo orcamentdria, cota orcamentaria,
reserva, empenho, liquidacdo e pagamento) sejam controlados por unidade gestora,
sendo que a unidade gestora consolidadora apenas poderd consultar estes;

Permitir a emissdo de assinaturas, definidas pelo usudrio, em todos os relatérios,
individualizadas por unidade gestora;

Permitir controle de acesso do grupo/usuario a todos os cadastros e relatérios do
sistema;

Permitir integracdo do mddulo de reserva com o médulo de empenho, transferindo para
o empenho todas as informac¢Ges previamente cadastradas na reserva de dotacao;

Permitir o controle de reserva de dotacdo, possibilitando a anulacdo dos saldos nao
utilizados;

Permitir o controle de empenhos de restos a pagar;

Permitir a liquidacdo total ou parcial dos empenhos, sendo estes orcamentdrios ou de
restos a pagar, bem como a anulagdo destas;

Controlar os saldos dos empenhos que ja estdo anexados a documentos (cheque e
ordem bancaria), assim como o pagamento do mesmo;
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60.

61.

62.

63.
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Controlar os saldos das liquidacdes que ja estdo anexadas a documentos (cheque e
ordem bancdria), assim como o pagamento da mesma liquidagao;

Permitir em todas as anulagdes informar complemento dos histdricos referente a
transacdo efetuada;

Permitir que os langamentos do financeiro sejam controlados por unidade gestora,
sendo que a unidade gestora consolidadora podera consultar estes langamentos;

Manutencgao de um cadastro de favorecidos, empresas (CNPJ), pessoas fisicas (CPF) e
servidores (matricula);

Inscri¢do de restos a pagar processado e nao processado;

Integrar todas as contas do sistema orcamentdrio, financeiro, patrimonial e de
compensacao cujas movimentacdes sdo registradas simultaneamente;

Efetuar, a partir da implantacdo, a operacionalizacgdo do sistema através do
empenhamento, liquidagdo, baixa de empenho, langamento da receita e administragao
orcamentdria, gerando automaticamente os langamentos na contabilidade, orcamento e
tesouraria;

Permitir que os dados orcamentdrios e de setor financeiro sejam processados em datas
diferentes, podendo ser parametrizados;

Permitir a consulta de todos os langcamentos contdbeis originados pela emissdo e
movimentacao de determinada despesa, através da numeracdo do empenho;

Permitir o controle do processo de liquidacdo da despesa, fornecendo relatérios das
liquidagdes e ndo permitindo pagamento de despesa nado liquidada, sendo necessario
parametrizar o sistema;

Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de uso geral de todo o
software de gestdo;

Gerenciar os contratos, licitacdes e convénios firmados com a entidade;

Permitir a definicdo se a conta do plano recebe ou ndo langcamento contabil;

Permitir definir a qual sistema pertence a conta contdbil, com selecdo entre: Financeiro,
Compensacao, Orcamentario e patrimonial;

Gerar as razOes analiticas de todas as contas integrantes do Sistema Financeiro,
Patrimonial e de Compensacao;

Configuracao dos langamentos automaticos e lancamentos de encerramento;

Geracgdo dos lancamentos de abertura e verificacdo das inconsisténcias;
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76.
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79.
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Gerar relatdrios ou arquivos em meios eletrénicos solicitados na Lei Complementar n2
101/2000 (LRF) com vistas a atender aos artigos 52 e 53 (relatério resumido da execugao
orcamentdria), artigos 54 e 55 (relatorio da gestdo fiscal) e artigo 72 (despesas com
pessoal);

Emissdo de relatdrios listagens contendo todas as movimentag¢des da receita e despesa;

Possibilitar a emissdo de relatérios configuraveis, ou seja, com a possibilidade de
inclusao, agrupamento e filtro de diversas colunas com seus respectivos valores e
somatorios;

Possuir ferramentas em que possam ser renumerados, de forma automdtica e
organizados, os empenhos, liquidacdes e movimentacdes contdbeis, seguindo a ordem
cronoldgica.

Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias para contabilizacao posterior;

Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo préprio usuario, de forma a
compatibilizar o formato da impressao com os modelos das diversas entidades
bancarias;

Conciliar os saldos das contas bancdrias, emitindo relatério de conciliagdo bancdria,
permitindo configuracdo do formulario de acordo com as necessidades da entidade;

Permitir a anulagao parcial ou total de uma determinada receita;

Possibilitar a conciliagdo bancaria manual ou automatica;

Possuir total integracdo com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pelo setor financeiro;

Permitir o controle de aplicacdo e resgate financeiro dentro de uma mesma conta
contabil;

Controlar os talonarios de cheques em poder do setor financeiro para que nenhum
pagamento (com cheque) seja efetuado sem o respectivo registro, registrar e fornecer
relatdrios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;

Gerar arquivos, em meios eletronicos, contendo dados detalhados de todos os
pagamentos a serem efetivados pelo sistema bancdrio para diversos bancos através do
movimento de ordem bancdria gerado, controlando o numero de remessa destes
arquivos por unidade gestora;

Possibilitar o planejamento de pagamentos via arquivo para instituicdes bancarias;

Permitir registros das estimativas de receita e de despesa para os diversos meses do
ano;
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93.

94.
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Projetar o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsdo e a execucdo didria de
entradas e saidas financeiras, inclusive saldos;

Gerar arquivos, em meios eletrénicos, contendo dados detalhados de todos os
pagamentos a serem efetivados pelo sistema bancario para diversos bancos;

Possibilitar o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em
contrapartida com varias contas pagadoras;

Possibilitar o registro do pagamento da despesa e a anulagdo do registro de pagamento,
fazendo os langamentos necessarios;

O sistema devera dispor de recurso que permita o setor financeiro registrar todas as
movimenta¢des de recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos e todas as
operacdes decorrentes, tais como: Emissdo de Cheques e Cépia de Cheques, Livros,
Demonstracdes e o Boletim de Caixa;

Permitir o langamento de investimento, aplicacdes e todos os demais langamentos de
débito/crédito e transferéncias bancarias. Controlar os saldos bancarios, controlar todos
os langamentos internos e permitir os langamentos dos extratos bancarios para gerar os
relatorios necessarios;

Controlar a movimentacdo de pagamentos (nas dotacdes orcamentdrias, extra
orcamentdrias e restos a pagar) registrando todos os pagamentos efetuados contra
caixa ou bancos, gerando recibos permitindo anulacoes, efetuando os lancamentos
automaticamente;

Emitir todos os relatorios diarios necessarios ao controle do setor financeiro,
classificados em suas respectivas contas;

Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma automadtica e
organizada, as ordens de pagamento, os pagamentos e os taldes de receita, seguindo a
ordem cronoldgica;

Permitir a importacdo de dados da receita e da despesa para o financeiro;

Possibilitar o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario poderd informar o
empenho e os descontos efetuados para posterior impressao do recibo e assinatura do
fornecedor;

Possibilitar o pagamento de empenhos através dos documentos, cheques e ordem
bancaria, ou pelo pagamento direto;

Possibilitar o pagamento de liquidagdes através dos documentos, cheques e ordem
bancaria, ou pelo pagamento direto;

Gerar integracdo automatica dos descontos dos pagamentos e das liquidagbGes na
receita, através da transposicdo de consignacao;
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Permitir que os lancamentos da receita (arrecadacdo, previsdo atualizada) sejam
controlados por unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora apenas
podera consultar estes lancamentos;

Permitir o reajuste das previsdes de receita através dos indices definidos na Lei
Orcamentaria e/ou Lei de Diretrizes Orgamentarias, com ou sem arredondamento;

Permitir registro de todas as movimentagdes de recebimento e de pagamento, controlar
caixa, bancos e todas as operagcdes decorrentes, tais como: Emissdo de Cheques e
Borderds, Livros, Demonstracbes e o Boletim, registrando automaticamente os
langamentos;

Permitir registro e fornecimento de relatérios sobre os pagamentos efetuados por
banco/cheque;

Manutencdo de cadastro de bancos e as agéncias bancarias;

Manutencado do cadastro de contas bancarias;

Relatdrios de boletim diario do setor financeiro;
Relatérios de demonstrativo financeiro do caixa;
Relatérios de extrato bancario;

Relatdérios demonstrativos dos cheques em transito;

Relatdrio da previsdo atualizada da receita;
Relatérios do movimento diario da receita — analitico;
Relatérios do movimento didrio da receita — sintético;
Relatdrios de saldos das receitas;

Relatoérios de balancete da receita;

Relatérios do demonstrativo da receita arrecadada;
Relatérios do balancete da receita anual;

Relatérios de registro analitico da receita;

Relatérios de movimento da receita — extrato;

Relatorios de receitas extra orgamentarias;

Relatorios de livro caixa;
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120. Relatdrios de termo de abertura e encerramento;

121.  Relatdrios de termo de conferéncia de caixa;

122.  Relatérios de mapa de conciliagdo bancaria;

123.  Relatdrios de ordem bancaria;

124. Relatérios de ordem bancaria por fornecedor;

125. Relatérios de movimento de pagamento;

126. Relatérios de movimento de pagamento por natureza de despesa;
127. Relatérios de resumo de pagamentos;

128. Relatérios de codpia de cheque;

129. Relatérios de pagamento por fornecedor;

130. Relatérios de restos a pagar e seus pagamentos;

131. Relatdrios didrios necessarios ao controle do setor financeiro classificados em
suas respectivas dotagdes/contas.

132.  Configuracdo para fechamento automatica das contas do balanco;

133. Fechamento automatico do balan¢o seja ele mensal ou anual;

SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

RECURSOS HUMANOS

1. Permitir a captacdo e manutencdo de informacdes pessoais de todos os servidores com
no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiacdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de
Instrucdo, Estado Civil, Endereco, CPF, PIS, RG (Nimero, Orgdo Expedidor e Data);

2. Permitir a captacdo e manutencdo de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou
tem com o Orgdo, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario e

Carga Hordria Semanal;

3. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas,
Estatutarios, Comissionados e Contratos temporarios;

4. Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punicao;
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5. Permitir o registro e controle da promoc¢do e progressdo de cargos e salarios dos
servidores;

6. Estabelecer um Unico cadastro de pessoas para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalharam no Orgdo Publico e
permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter;

7. Validar digito verificador do nimero do CPF;

8. Validar digito verificador do nimero do PIS/PASEP;

9. Localizar servidores por nome ou parte dele;

10. Disponibilizar consulta rdpida a qualquer cadastro e local do sistema, sendo
generalizada através de tecla de fungao;

11. Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda
realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condi¢des previstas para
cada dependente;

12. Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do pensionista, CPF, banco e
conta para pagamento;

13. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporario etc., com no minimo a nomenclatura desejada pelo érgao,

vinculada ao CBO, referéncia salarial inicial, quantidade de vagas e data e nimero da Lei;

14. Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao
selecionar um determinado cargo no cadastro de funciondrios;

15. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem vale transporte;

16. Gerar automaticamente informacdo para desconto de vale transporte em folha de
pagamento apos lancamento da entrega dos passes, para quando houver necessidade;

17. Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no
cdlculo da folha;

18. Registrar a CAT - Comunicacdo de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor
guando houver acidente de trabalho para beneficios ao INSS;
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19. Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdencidrio — PPP, baseado no histérico do
servidor;

20. Emitir certidoes de tempo de servico e disponibilizar informagdes para o cdlculo da
concessao de aposentadoria através da geracdo do calculo atuarial (conforme layout
conveniado);

21. Emitir relatério com a movimentacdo de pessoal no periodo: admitidos, demitidos,
aniversariantes do més, direito a quinquenio, promoc¢ao de classe, cedidos, em afastamentos
temporarios com ou sem beneficios pela previdéncia;

22. Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

23. Garantir total disponibilidade e seguranca das informacdes histdricas com detalhamento
de todos os pagamentos e descontos;

24, Registrar e manter o histérico das alteragGes de cargo, salario, lotacdo, vinculo, regime
juridico, local de trabalho dos servidores e banco/agéncia/conta bancaria;

25. Permitir a emissdo de relatérios com textos pré-definidos utilizando parametros do
sistema, a partir de informagdes administrativas no setor, para que o préprio usuario possa
editar e imprimir para quem desejado;

26. Permitir com que o usudrio monte seu proprio relatério, a partir de informacgdes
administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo recursos de "gerador de
relatorio";

27. Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter o recursos de "gerador de
arquivos txt", para que o préprio usudrio possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de
informacgdes administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada;

28. Permitir que sejam gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a emissdo de
relatdrios rotineiros;

29. Permitir a configuracdo de cabecalhos dos relatdrios, para que sejam ou ndo impressos
com o brasao o outro logotipo que identifique a Camara Municipal de Marataizes;

30. Possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso;
31. Possibilitar o cadastro de todos os servidores contendo toda a documentagdo pessoal,

situagdo ativo/inativo, formagdo superior, hordrio de trabalho, documentagdo apresentada e
nao apresentada, experiéncia, disponibilidade de horarios, férias e atestados, e demais dados
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citados nos itens anteriores, com armazenamento da foto e opg¢do de capturar a foto no
momento do cadastro através de um webcam ou foto digital armazenada.

FOLHA DE PAGAMENTO

32. Manter histdrico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e
descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatérios individuais ou globais;

33. Controlar e manter o registro das informacdes histdricas, necessdrias as rotinas anuais,
132 Salario e férias;

34, Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados
em folha;
35. Permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como

automaticos para cada tipo de calculo (139, férias, descontos legais, ATS, etc.);

36. Permitir a configuracdo de todas as férmulas de cdlculo de forma que possam ser
configuradas, ficando em conformidade com o Estatuto do Municipio de Marataizes, tornando
o calculo da folha totalmente configurado e administrado pelo préprio usudrio do sistema;

37. Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,
impossibilitando que seja efetuado o langamento de um vencimento ou desconto exclusivo de
um regime em outro;

38. Permitir a configuracdo das tabelas mensais de cdlculo, podendo o usuario incluir novas
tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua
necessidade, tais como: Tabelas de INSS, IRRF, Salario Familia, Instituto, ATS;

39. Possuir rotinas que permitam administrar salarios, possibilitando reajustes globais e
parciais de acordo com os padrdes;

40. Possuir cadastro de didrias e emissao de autorizacdo das mesmas;

41. Permitir o controle de consignacdes importadas de sistemas externos, tais como: e-
consig e outros;

42. Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Rescisdo, Férias,
Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Folhas Complementares
ou de Diferencas Salariais; Inclusive de Pensdo Judicial e Beneficios, permitindo recalculos da
folha a qualquer momento parcial ou geral;
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43, Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime;

44, Permitir recalcular um Unico funcionario pds calculo da folha, para evitar a necessidade
de seguir todo o procedimento de geracdo e cdlculo da folha;

45, Permitir simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento;

46. Permitir a inclusdo de varidveis fixas e mensais, as quais deverdo ser também, quando
necessario, geradas a partir de um gerador de varidveis;

47. Permitir a inclusdo de valores varidveis na folha como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos;

48. Propiciar a inclusdo de Cddigos de Proventos ou Descontos Fixos no préprio cadastro do
empregado, evitando a digitacdo mensal como uma variavel;

49, Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais
como salario familia;

50. Permitir o cdlculo das médias de horas extras que cada servidor tem direito a receber
em férias, 132 saldrio ou rescisdo de contrato;

51. Permitir o calculo automatico dos adicionais por tempo de servigo tais como: decénio e
guinquénio;

52. Calcular automaticamente as contribuicdes sindicais na época devida;

53. Calcular automaticamente os encargos, processar relatérios com as informacdes dos

valores relativos a contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Instituto), de
acordo com o regime previdencidrio do servidor;

54, Emitir comparativo de situacdes dos servidores entre duas competéncias;
55. Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas;
56. Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e saldrio liquido do servidor, além

de emitir por banco e agéncia;

57. Emitir listagem do servidor por provento ou descontos individuais ou grupais, com
valores mensais, conforme desejado;
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58. Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques ou para outra finalidade,
contendo lotagdo, matricula, nome e espaco para assinatura;

59. Emitir contracheques (pré-impresso), permitindo a livre formatac¢do do documento pelo
usudrio, conforme modelo padrao utilizado pela Camara Municipal de Marataizes;

60. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via);

61. Emitir os informes de rendimentos para fins de declaracdo a Receita Federal em
qgualquer época do ano, inclusive de anos anteriores, nos padrdes da legislacdo vigente;

62. Possibilitar a exportacdo automatica dos dados para contabilizagdo automatica da folha
de pagamento integrando com a contabilidade;

63. Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria,
emitindo relacdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente, CPF e valor liquido a
ser creditado;

64. Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, a fim de
lancar os valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época, solicitado pela
agéncia bancdria;

65. Permitir a geragdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a Competéncia 13;

66. Permitir rotinas de comparacdo da base de dados da GEFIP/SEFIP com a folha de
pagamento automaticamente através do software;

67. Disponibilizar informacgdes em arquivos conforme pedido pela fiscalizacdo da Receita ou
Previdéncia;

68. Permitir a geracdao de informacgdes anuais como DIRF e RAIS, nos padrdes da legislacdo
vigente;
69. Possuir Mddulo de Autébnomos separado dos servidores, porém acessando o mesmo

banco de dados;

70. Permitir o registro de autébnomos no sistema de folha de pagamento com seus
respectivos cddigos de identificacdo de prestador de servicos;

71. Permitir Provisdo para pagamento de salarios, remuneracdes e beneficios do exercicio,
de acordo com as Novas Normas da Contabilidade Publica;
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72. Permitir Provisdo para pagamento de Décimo Terceiro Salario, de acordo com as Novas
Normas da Contabilidade Publica;

73. Permitir Provisdo para pagamento de Férias, de acordo com as Novas Normas da
Contabilidade Publica;

74. Permitir Provisdo para pagamento de INSS, contribuicGes sobre saldrios e
remuneracoes, de acordo com as Novas Normas da Contabilidade Publica.

ATOS ADMINISTRATIVOS E LEGAIS

1. Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como
Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse;

2. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licengas e
afastamentos, com o registro nas observagdes funcionais do servidor, apds a tramitac¢ao;

3. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de férias em gozo
e/ou pecunia com o registro nas observag¢des funcionais do servidor, apds a tramitacao;

4. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de suspensdo de
pagamento, com o registro nas observacdes funcionais do servidor, apds a tramitacao;

5. Gerar automaticamente o ato administrativo apds informar no cadastro as datas de inicio de
recebimento de Insalubridade, Assiduidade, Posse etc. com registro nas observagdes funcionais

do servidor;

6. Permitir o registro sistemdtico, controlar e emitir as movimentacdes de pessoal com os
respectivos atos publicados para cada servidor ao longo de sua carreira.

RESCISOES, FERIAS E CONTRATOS FUNCIONAIS.

1. Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho e/ou quitacdes de demissdes
conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto coletivas ou complementares;

2. Permitir a inclusdo e configuracdao de motivos de rescisdo e respectivas verbas rescisorias
decorrentes de cada um;

3. Emitir o Termo de Rescisdo de Contrato e disponibilizar em arquivos as informacdes de Guia
Rescisorio do FGTS — GRRF, quando necessario;
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4. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissdo até a exoneracao;

5. Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado,
com o respectivo 1/3 adicional, e médias periddicas;

6. Emitir os Avisos e Recibos de Férias;

7. Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
facilitando este langamento quando varios servidores vao sair de férias no mesmo periodo;

8. Possibilitar calculos de férias individuais, quando ocorrer venda de 10 dias permitidos por
Lei, transformando em Abono Pecuniario.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE LICITACOES, COMPRAS, CONTRATOS, ESTOQUES
E PATRIMONIO

LICITACOES, COMPRAS E CONTRATOS.

1 A ata deverd ser gerada automaticamente de acordo com o modelo informado, podendo
ainda edita-la a qualguer momento.

2 A ata do Pregdo deverad trazer o histdrico de lances.

3 Acompanhar todo o processo de abertura e julgamento da licitacdo, habilitacdo, proposta
comercial, adjudicacdo e emissdo do mapa comparativo de precos.

4 Administrar os contratos por unidade gestora.

5 As ordens de compra deverdo ser geradas a partir de uma licitacdo / pesquisa ou compra
direta.

6 Consolidar varios pedidos de compras para geracdo de pesquisas e/ ou licitagdo.
7 Emitir relatério das LicitagGes vencidas por Fornecedor;

8 Conter rotina de reajustes de precos da Ata de Registro de Precos.

9 Controlar a data de validade das certiddes negativas e outros documentos dos fornecedores,
com emissdo de relatdrio das documentagdes vencidas/por vencer dos fornecedores.

10 Controlar as solicitacdes de compra, ndo permitindo que usuarios de outros centros de custo
acessem ou cadastrem solicitagdes ndo pertencentes ao seu setor.

11 Controlar o saldo de material / servico dos contratos cadastrados no sistema.
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12 Definir cronograma de entrega dos itens e pagamentos dos contratos.
13 Dispor da Lei das Licitacdes (8.666/93) para eventuais consultas diretamente no sistema;

14 Emitir Certificado de Registro Cadastral para os fornecedores com numeracao seqiiencial.
15 Emitir o quadro comparativo da pesquisa de precos.
16 Emitir o relatério de balizamento de pregos das propostas.

17 Emitir o resumo do andamento dos pedidos de compra através de relatdrio.

18 Gerar a autorizacdo de fornecimento aos fornecedores automaticamente mediante
registro de preco.

19 Gerar o contrato automaticamente a partir de uma licitagdo/ pesquisa.

20 Mostrar através de relatério quando o limite de dispensa de licitacdes for excedido.

21 Na tela de cadastro de fornecedores deverd ser possivel cadastrar as informacdes do
balanco para o cdlculo de indices de liquidez e endividamento.

22 No cadastro de contratos devera permitir o registro de pelo menos as seguintes
informacdes: objeto, valor contratado, processo de compra, nimero do protocolo, categoria,
data de assinatura, vigéncia e aditivos.

23 No cadastro de fornecedores devera ser possivel os sdcios e representantes da empresa.

24 Numerar as licitacdes por modalidade.

25 O sistema de compras, licitacdes e contratos deverd estar integrado com o sistema de
protocolo, para que o processo possa ser gerado automaticamente no ato do cadastro da
solicitacdao de compra conforme parametros definidos.

26 O sistema de compras, licitacdes e contratos devera ser integrado com o sistema de
contabilidade gerando as autorizacdes de empenho.

27 O sistema de compras, licitacdes e contratos deverad ser integrado com o sistema de
contabilidade gerando as reservas de dotacao.

28 O sistema deve possuir configuracdo de julgamento por técnica, definindo os grupos,
questdes e respostas.

29 O Sistema devera classificar automaticamente as propostas do Pregdo Presencial,
indicando quais fornecedores participardo da etapa de lances, conforme a lei 10.520/2002.

30 O sistema devera indicar na tela de julgamento os fornecedores que estiverem empatados
em qualquer posi¢do.
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31 O sistema deverda mostrar automaticamente os empates no julgamento de precos das
licitagGes, de acordo com lei complementar 123/06, inclusive para pregao.

32 Permitir a importacao de itens de um processo de compra ja cadastrado anteriormente.

33 Permitir a integracdo com os sistemas de estoque atualizando dados cadastrais de
fornecedores, materiais e centros de custo.

34 Permitir cadastrar licitagdes por maior lance ou oferta.

35 Permitir cadastrar fornecedores, informando: Ramos de atividade - Documentos e
certiddes negativas - Materiais fornecidos.

36 Permitir criar e editar modelos de editais, contratos, atas, adjudicagao, homologacao,

parecer juridico, avisos e publicacdes, justificativa de dispensas a partir dos modelos existentes
no sistema.

37 Permitir efetuar lances em tempo real para os processos na modalidade de pregdo
presencial, mantendo o controle automatico do préximo participante classificado para cada
lance, permitindo a sua desisténcia no lance.

38 Permitir efetuar o pregdo por lote de itens.

39 Permitir efetuar pesquisas para os sites do INSS, FGTS, Fazenda Municipal, Estadual e
Federal na tela de fornecedores.

40 Permitir encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de preco e licitacdo.

41 Permitir enquadrar o fornecedor de acordo com os critérios estabelecidos pela lei
complementar 123/2006.

42 Permitir gerar arquivos para o Tribunal de Contas do Estado relativo as licitagOes e
contratos realizados.

43 Permitir informar a situacado dos processos de licitagcdo: anulada, cancelada, suspensa,
deserta, fracassada ou revogada.

44 Permitir o cadastramento das comissGes permanentes e especiais, pregoeiros e equipe de
apoio, informando as portarias que as designaram, com suas respectivas datas de designacado e
expiracdo, permitindo informar também os seus membros e fun¢des designadas;

45 Permitir que os centros de custos requisitantes de cada item do processo licitatério, seja
levados para o contrato.

46 Permitir que os lotes sejam enquadrados manualmente.

47 Possibilitar a digitacdo das propostas iniciais de fornecedores para o pregdo, definindo
quais participardao dos lances, de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do Pregao
10.520/2002.
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48 Possibilitar a consulta ao prego praticado nas licitagdes agrupando por fornecedor.

49 Possibilitar a emissao da autorizagdo de compra ou fornecimento, listando os itens,
dotagao utilizada e local de entrega.

50 Possibilitar a separacdo dos itens do processo e suas respectivas quantidades por centro de
custo e por despesa orgamentaria.

51 Possibilitar integracdo com o sistema tributdrio para consultar os débitos dos participantes
no processo licitatorio ou na compra direta.

52 Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatorios desde a preparacdao até seu
julgamento, registrando as etapas de:

a) Publicacdo do processo;

b) Emissdao do mapa comparativo de precos;

c) Emissdo das Atas referente Documentacao e Julgamento das propostas;

d) Interposicdo de recurso;

e) Parecer da comissdo julgadora;

f)  Parecer juridico;

g) Homologacao e adjudicagao;

53 Possibilitar o acompanhamento lance a lance do pregdo, através de tela, que deverd ser

atualizada mediante digitacdo dos lances, de forma que os fornecedores possam acompanhar o
andamento do pregao.

54 Possibilitar o cadastro dos aditivos de contratos.

55 Possuir recurso de mesclagens, utilizando campos do banco de dados para todos os
modelos de documentos.

56 Possuir os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 15 da Lei
8.666/93.

57 Possuir parametros que permitam que o sistema sinalize com antecedéncia o vencimento
dos contratos.

58 Registrar as ocorréncias dos fornecedores de materiais e servicos na respectiva tela de
cadastro.

59 Registrar e emitir as requisicdes de compras das atas de registro de preco.

60 Registrar os processos licitatérios contendo todos os dados necessarios para sua
identificacdo, como o nimero, o objeto, a modalidade de licitacdo e a data de abertura.
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61 Relatdrio que liste os fornecedores por classificagdo/situacdo.

62 Ter mddulo de pregao presencial, para controlar todo do processo de aquisi¢ao de
materiais e servigos.

63 Ter recurso de enquadramento de lotes de forma automatica, podendo ser por: Item,
codigo do produto, tipo de material ou global.

64 Trazer através de tela o aviso de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores
guando escolher um fornecedor para uma pesquisa ou licitacdo.

65  Emitir relatério de Fornecedores por Ramo de Atividade;

ESTOQUE/ALMOXARIFADO
1.  Controle de lotes por data de fabricacdo e validade dos materiais;
2.  Controle de localizacdo dos materiais por endereco (rua, estante e prateleira);

3.  Controle de ponto de reposicao das mercadorias com estoque minimo, maximo e
percentual de tolerancia;

4.  Controle de cota podendo ser quantitativa ou financeira, autorizagdo de usuarios e
requisicdes de materiais por setor;

5. Controle de entrada de materiais por meio de nota fiscal, doacdo, devolucdo de
requisicao etc.;

6. Entrada manual de materiais com aplicacdo imediata;

7.  Transferéncias ou empréstimos entre fichas ou almoxarifados;
8.  Saida de materiais através de requisicao;

9. Cadastro e controle de inventario de mercadorias;

10. Controle de saldos e cadastro de saldo de anos anteriores;

11. Localizacdo rdpida de materiais e distribuicdo dos mesmos por lote de aquisicdo da
mercadoria;

12. Codificacdo na entrada da mercadoria, através de cddigo de barras automatico, emitido
pelo sistema;

13. Saida de material controlada através do numero do pedido;

14. Comparativo dos gastos por departamento/ setor;

15. Disposicdo do saldo do almoxarifado on-line para as areas interessadas;
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16. Planejamento de saida de materiais através do controle de data de validade e de entrada;

17. Controle do estoque minimo e maximo desejado, podendo esse ser avaliado pela
demanda;

18. Sugestdo de compras, ponto de reposicdo e inventdrio on-line.

19. Controle de cotas de materiais por local quantitativo ou financeiro com autoriza¢do de
usuarios;

20. Pedido de compras de produtos faltantes ou por ponto de reposicao (estoque
minimo, maximo e percentual de tolerancia);

22. Controle de validade dos produtos na requisicdo por meio do lote das mercadorias.

23. Cadastro de varias tabelas, como por exemplo: fornecedor, almoxarifado, local, produtos
etc.;

24. Cadastro das parametrizacdes de gastos necessarios por departamento;

25. Cadastro do saldo do ano anterior ou transferéncia do mesmo;

26. Entrada dos materiais através da liquidacdo da ordem de compra controlando a entrega
parcial ou total;

27. Codificagdo dos materiais com identificacdo interna ou externa de cédigo de barra;

28. Saida de material documentado através do pedido de material;

29. Transferéncia de materiais de um almoxarifado para o outro ou internamente de uma
ficha orgamentarias para outra;

30. Devolucdo dos materiais verificando os débitos existentes de um almoxarifado ou de uma
ficha com a outra;

31. Cadastros das informacgdes de comparativo para inventario on-line;
32. Electronic Data Interchange — EDI (Troca Eletronica de Dados) e registro de preco;
33. Emissao de relatérios gerenciais para os setores administrativos;

34, Minutas de controle das entradas, saidas, transferéncias, devolugdes e saldos;

35. Emissdo do pedido de material; Emissdo de balancetes da movimentacdo total dos
produtos em estoque;

36. Emissdo de controle de gastos por departamento mostrando o comparativo com a
necessidade de gasto;

37. Emissdo de etiquetas com cddigo de barras para anexar ao material;
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38. Relatério de consumo por material com saldo desses em estoque;
39. Emissdo da sugestao de compra de materiais para o setor de Compras;
40. Fichas de movimentacao por departamento, material, fornecedor, requerente etc.;

41. Emissdo de graficos demonstrativos para os setores administrativos;

42. Grafico com custos que permite visualizar quais os locais/ secretarias que mais
consomem;

43. Relatério que permite visualizar quem sao as pessoas que solicitam material ao setor de
Almoxarifado;

44. Gréfico de demonstrativo de consumo por secretaria, material, compra por fornecedores,
local etc.

45. Backup (cdpia) e envio da base de dados;

46. Nivel de controle de acesso através de senha (controle por usudrio);
47. Controle das tarefas efetuadas através de log;

48. Possibilidade de salvar os relatérios em varios formatos/ extensdes;
49. Assinatura eletrdnica e certificagdo digital;

50. Atualizagdo on-line da versao do software;

51. Exportador e importador de dados via arquivo de texto (txt);

52. Gerador de relatorio;

53. Gerador de planilhas e graficos;

54. Help (manual de ajuda) do software.

PATRIMONIO

1. Inclusdo automatica dos bens patrimoniais (material permanente) cadastrados no
almoxarifado;

2. Possibilita anexar imagens ao bem, podendo ser nota fiscal, foto do bem etc.;
3. Controle de garantia dos bens patrimoniais;
4. Duplicagdo de bens para facilitar o cadastro de bens iguais;

5. Transferéncia coletiva;
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6. Localizacdo rapida dos bens;
8. Codificacdo do bem através de cddigo de barras automatico emitido pelo sistema;
9. Controle de bens em conjunto que sdo formados pela associacdo de varios bens;

10. Cadastro unico para bens méveis, imoéveis, semoventes ou conjunto de bens;

11. Controle da manutencdo dos bens de forma preventiva e corretiva evitando assim gastos
maiores com o patrimonio;

12. Conhecimento do valor real dos bens patrimoniais;

13. Contabilizagdo automatica dos movimentos efetuados pelo sistema mensalmente.

14. Tombamento automadtico de bens permanentes que ddo entrada no almoxarifado quando
integrado;

15. Depreciacdo e reavaliacdo através de férmulas e agrupamentos;

16. Controle de manutencao e reparos nos bens patrimoniais.

17. Cadastro de varias tabelas, como por exemplo: fornecedor, almoxarifado, local, produtos
etc.;

18. Cadastro das parametrizagdes de gastos previstos com a manutencao de cada bem;

19. Cadastro de bens patrimoniais constando dados acerca de: valor de aquisi¢ao e
atualizacdo, localizacdo, estado de conservacdo e itens que compdem o bem;

20. Codificacdo dos bens com identificacdao interna ou externa em cédigo de barra;
21. Distribuicdo do bem com Termo de Responsabilidade descriminando o setor e funcionario;

22. Agregacdao de bens com outros bens, quando necessario, facilitando a localizacdo do
mesmo;

23. Transferéncia dos bens entre secretarias, locais e dentro do préprio setor com maddulo de
controle interno de transferéncias de responsabilidade do patrimonio;

24. Devolucdo dos bens transferidos no préprio mddulo de transferéncia ou entre setores;

25. Baixa de bens ou empréstimo de bens para futura devolugao;

26. Reavaliacdo dos bens automaticamente por valorizacdo ou depreciacdo ou mesmo por
levantamento feito por comissdo responsavel, levando em conta o valor de

mercado, cultural, social etc.;

27. Emissdo de Termos de Responsabilidades por secretaria, local ou bem individual;
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28. Relatério de entrada de bens, transferéncias e devolugdes ou baixas;
29. Emissdo de balancetes por secretaria, divisao, secao, local ou conta contabil patrimonial;

30. Emissdo de controle de gastos para a manutencdo dos bens;

31. Emissdo de etiquetas em cdédigo de barras para anexar ao bem;

32. Grafico com custos mostrando quais os locais/secretarias que mais gastam em manutengao
de bens;

33. Grafico demonstrando os locais com maior incidéncia de extravio de bens;
34. Gréfico demonstrando qual o total de bens por secretaria, local e conta contabil
35. Backup (cépia) e envio da base de dados;

36. Nivel de controle de acesso através de senha (controle por usuario);

37. Controle das tarefas efetuadas através de log;

38. Possibilidade de salvar os relatérios em varios formatos/extensdes;

39. Assinatura eletronica e certificacao digital;

40. Atualizacao on-line da versao do software;

41. Exportador e importador de dados via arquivo de texto (txt);

42. Gerador de relatério;

43. Gerador de planilhas e gréficos;

44. Help (manual de ajuda) do software

4. DAS EXIGENCIAS GERAIS PARA O SISTEMA INTEGRADO

4.01. Os sistemas ofertados deverao constituir uma solucdo integrada, logo, ndo serdo aceitas
propostas alternativas.

4.02. Os médulos que integram o sistema, além das caracteristicas especificas descritas neste
termo, devem atender aos requisitos de funcionalidades e deverdo ser fornecidos por um unico
proponente.

4.03. Para implantacdo de cada sistema, a autoridade competente, emitira Ordem de Servico
especifica, devendo a contagem do prazo para inicio da execucdo dos servicos ser iniciada a
partir da data de recebimento da referida Ordem, ndo sendo obrigatdrio a Camara Municipal de
Marataizes iniciar a implantacdo de todos os sistemas licitados de uma sé vez, solicitando-os a
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licitante vencedora de acordo com a necessidade e conveniéncia do Poder Legislativo.
5. DO AMBIENTE TECNOLOGICO

5.1.  Os Sistemas deverdo ser executados no ambiente tecnoldgico da informagdo, usado e
planejado pela Camara Municipal de Marataizes, conforme aqui descrito, ao qual deverao estar
perfeitamente compatibilizados, ainda que condicionados a instalagdao, pela contratada, de
software bdsico complementar.

5.2. O sistema operacional deverd funcionar, conforme citado antes, em rede com
servidores Windows Servers e estacdes de trabalho com sistema operacional Windows 98, NT,
2000 ou XP, de acordo com o padrdo tecnolégico adotado pela Camara Municipal de
Marataizes;

5.3. A comunicagdo entre os servidores e estacdes devera utilizar o protocolo TCP/IP;

5.4. O software bdsico complementar, se necessario a perfeita execu¢do dos sistemas
ofertados no ambiente descrito, devera ser relacionado pela contratada, que devera também
especificar o nimero de licengas necessarias a sua completa operagdo. O ndo relacionamento,
significa que a licitante fornecera a suas expensas todos os softwares complementares a
execucdo da solucdo proposta, ou ainda que o mesmo nao necessita de tais complementos;

5.5. O processo de Instalagdo dos moddulos/sistemas deverda ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, através de aplicacbes, evitando que os
usuarios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalagdo dos mesmos e
configuracdo de ambiente. Todo o processo de criacdo e configuracdo dos parametros de
acesso ao banco de dados deverdo estar embutidos nas aplicacdes;

5.6. Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do
Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacGes e/ou customizacgdes.

6. DA RECUPERAGCAO DE FALHAS E SEGURANGCA DE DADOS
6.1. A recuperacao de falhas devera ser, na medida do possivel, automatica, ocorrendo de
forma transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecdo que

impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario.

6.2. O sistema deverd permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-line (com o
banco de dados em utilizagdo);

Pagina 46
Av. Gov. Francisco L . Aguiar, 113 - Centro — Marataizes- CEP 29.345-000
Tel: (28) 3532-3413 e-mail: licitacaocmmes@gmail.com



Camara Municipal de Marataizes

6.3. As transacbes no sistema devem, preferencialmente, ficar registradas

permanentemente com a indicacdo do usudrio, data, hora exata, hostname e endereco IP,
informacdo da situacdo antes e depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior;

6.4. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de
Dados e ndo nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usudrio que acesse o Banco de
Dados por outras vias ndo o torne inconsistente;

6.5. Em caso de falha operacional ou ldgica, o sistema deverd recuperar-se
automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a ultima transacao
executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados correspondente ao
ultimo evento completado antes da falha;

07. DA CARACTERIZACAO OPERACIONAL
07.1. TRANSACIONAL

07.1.1 Devera operar por transagdes (ou formuldrios ‘on-line’) que, especializadamente,
executam ou registram as atividades administrativas bdsicas. Os dados recolhidos em uma
transacdo deverdo ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central.
Isto significa que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente no érgao onde é
gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados transcritos
pelos usudrios deverdao ser imediatamente validados e o efeito da transacdao devera ser
imediato.

07.1.2 O sistema devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse.
(habilitacdo das teclas “enter”, “tab” e “hot-keys”);

07.1.3 Devera ser um sistema multi-usudrio, com controle de execuc¢do de atividades basicas,
integrado, ‘on-line’. Devera participar diretamente da execucdo destas atividades, através de
estacOes cliente e impressoras remotas, instaladas diretamente nos locais onde estas atividades
se processam. Devera recolher automaticamente os dados relativos a cada uma das operacgées
realizadas e produzir localmente toda a documentacdo necessaria;

07.2. SEGURANCA DE ACESSO E RASTREABILIDADE

07.2.1. As tarefas deverdao ser acessiveis somente a usudrios autorizados especificamente a
cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que definam
padroes de acesso especificos por grupos de usudrios. Para cada tarefa autorizada, o
administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso (somente consulta ou
também atualizacdo dos dados).
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07.2.2. As autorizacdes ou desautorizagdes, por usudrio, grupo ou tarefa, deverdo ser dindmicas
e ter efeito imediato;

07.2.3. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de recursos nao
visualizem ou possam alterar dados de outros setores;

07.2.4. As principais operacdes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar
histérico), de forma a possibilitar auditorias futuras;

07.2.5. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador deverd oferecer mecanismos de seguranca
gue impegcam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em alguns dados de
forma seletiva.

07.3. DOCUMENTAGCAO ‘ON-LINFE’

07.3.1. Deverd incorporar documentagao ‘on-line’ sobre o modo de operagao de cada uma das
tarefas. Esta documentacdo deverd conter tdpicos remissivos para detalhamento de um
determinado assunto.

07.4. INTERFACE GRAFICA

07.4.1. Para melhorar a assimilagdo inicial de usudrios novatos, as telas das tarefas deverao
fornecer ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega pelos campos do
formulario, sem necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line’.

07.4.2. A aparéncia das telas devera seguir o padrao do ambiente grafico Windows (Microsoft).

08. DA DOCUMENTAGAO DE DADOS E PROCEDIMENTOS

08.1. Deve ser permitido documentar as alteracdes ou parametrizacdes realizadas no Sistema
Proposto de forma homogénea e coerente com a documentacdo original dos sistemas.

08.2. Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto;

08.3. Permitir completo reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas na implantacdo de
novas versdes dos softwares.

09. DOS REQUISITOS GERAIS PARA IMPLANTAGCAO

09.1. Todos os procedimentos e levantamentos de dados, requisitos e andlise, para todos os
itens a serem adaptados pela contratada, durante o processo de implantacdo, incluindo
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parametrizacdo, customizacdo e configuracdo, deverdo ser feitos em conjunto com os

servidores desta Camara Municipal;

09.2. Cabera a contratada, vencedora da licitacdo, providenciar a conversdo dos dados
existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados, o que requer o efetivo
envolvimento da contratada para adaptacao do formato dos dados a serem convertidos e seus
relacionamentos;

09.3. A Contratada deverd executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais
cadastros e tabelas dos sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis na Camara Municipal.
A Camara Municipal fornecerd os arquivos dos dados em formato “txt” para migracdo, com os
respectivos lay-outs;

09.4. A contratada deverd disponibilizar o suporte na sede da Cdmara Municipal de Marataizes,
especialmente nas seguintes situacoes:

09.4.1. Durante todo o processo de levantamento para customizag¢do e na implantagao;

09.4.2. Durante a implantagdo no tocante ao ambiente operacional de producao;

09.4.3. Na primeira execugdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do
contrato.

10. DOS RELATORIOS

10.4. Deverd acompanhar os mddulos dos sistemas, ferramenta para elaboracao de relatérios
a ser disponibilizada aos usudrios, para confec¢do rapida de relatérios personalizados;

10.5. Em todos os relatérios gerados pelo sistema devera ser permitida a inclusdo do Brasao
do Municipio de Marataizes;

10.6. Deverd ser permitida a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que
sejam gravados em disco, em outros formatos, que permitam ser visualizados posteriormente
ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracdo da impressora local ou de rede
disponivel.

11. DA METODOLOGIA

11.1. A Licitante devera apresentar sua metodologia de gerencia de projetos a ser adotada para
a implantacdo dos Softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e
tarefas que considere pertinente ao objeto da licitac3do.
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11.2. A Licitante devera descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia,
possibilitando ganho de produtividade nos trabalhos de implantacdo. Todas as atividades
componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas em lingua portuguesa,
assim como todos os demais elementos.

12. PRAZO DE ENTREGA

12.1. A Licitante Contratada tera o prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contados do
recebimento da Ordem de Servicos, para inicio das instalacdes dos Sistemas, e o prazo de até
30 (trinta) dias, contados da data de inicio dos servicos de instalacdo, para término e entrega
dos Sistemas a CONTRATANTE, em pleno e perfeito funcionamento.

13. REGIME DE CONTRATAGAO

13.1. Por MENOR PRECO GLOBAL;

14. PROCEDIMENTO DA CONTRATAGAO:

14.1. A contratacdo devera ser por meio de pregdo presencial, observados os requisitos de
habilitacdo na atividade objeto da licitacdo.

14.2. A empresa Contratada deverd comprovar através de atestado de capacidade técnica,
conhecimento e experiéncia técnica compativeis com o objeto.

15. FISCALIZACAO

15.1 - Durante a vigéncia do Contrato, a execuc¢do do objeto contratado serd acompanhada e
fiscalizada por servidor especialmente designado, o qual assumirda a funcdo de Fiscal do
Contrato.

15.2 - O Fiscal do Contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo dos servicos contratados, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das
faltas, defeitos observados, procedendo a juntada de documentos relevantes no processo
administrativo pertinente ao contrato.

15.3 - Comunicar a contratada qualquer irregularidade constatada na prestacao dos servicos.

15.4 - As decisdes e providéncias, que ultrapassarem a competéncia do Fiscal, deverdo ser
solicitadas a autoridade competente, em tempo habil, para a adocdo das medidas
convenientes.

15.5 - O Fiscal do Contrato, em caso de qualquer infringéncia contratual n3o justificada pela
Contratada, procedera a apuracao da penalidade em que recaiu a Contratada, oficiando-a para
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dar-lhe faculdade de defesa e, apds, lavrara relatorio e consideragbes, encaminhando a
autoridade competente para decisdao quanto a aplicagao ou nao da penalidade.

15.6 - A fiscalizagdo realizada pela Contratante ndao serd motivo para exclusdo ou redugao da
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer culpa ou dolo na
execucdo do contrato, conforme art. 70 da Lei n2 8.666/1993.

16. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Dentre outras obrigag¢des ja fixadas no modelo padrdo de contrato, deverd também:

16.1. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da Contratada credenciados.

16.2. Permitir livre acesso ao pessoal técnico da Contratada, de modo a viabilizar a prestacado
dos servigos.

16.3. Preservar e resguardar o original e a cépia de seguranca de software, assim como sua
descricdo técnica, evitando que sejam reproduzidas, emprestadas, alugadas, transferidas, ou
arrendadas. Ndao permitir a engenharia reversa, descompilar ou decompor o software. S6
permitir o acesso ao software a pessoas idoneas que compartilhem destas responsabilidades;

12.4. A CMM se responsabilizard pela exatiddao dos dados informados a CONTRATADA, dos
dados a serem processados pelo programa e seguir exatamente todas as normas de uso destes
programas conforme orientada pela CONTRATADA;

12.5. A CMM devera sempre orientar os trabalhos da CONTRATADA a fim de preservar os
padrdes técnicos estabelecidos em cada area de aplicacao dos programas;

12.6. A CMM devera manter em seus quadros servidores comprovadamente capazes de operar
um microcomputador e que tenham condi¢cdes de assimilar as orientacdes dadas pela
CONTRATADA.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Dentre outras obrigacdes ja fixadas no modelo padrdo de contrato, devera também:

13.1. Credenciamento, junto a Contratante, de um representante para prestar esclarecimentos
e atender as reclamacdes que porventura surgirem durante a vigéncia do contrato.

13.2. Disponibilizar para a Contratante um atendimento personalizado e imediato, com
fornecimento de numeros de telefone, e-mail, fax ou outra forma de comunicacao;

13.3. A Contratada devera ser responsabilizada, por todo e qualquer dano que venha a causar
durante a execucdo dos servicos, assumindo o Onus e a execucdo dos respectivos reparos ou
substituicdes.
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13.4. Prestar o servico cotado em estrita conformidade com as especificacdes exigidas neste
edital, dentro do prazo proposto;

13.5. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto adjudicado, sem prévia e expressa
anuéncia da CMM.

13.6. Realizar o servico segundo as normas prescritas no instrumento convocatério, e
especialmente no presente contrato;

13.7. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de toda(s) a(s) despesa(s) decorrente(s), da
prestacao do(s) servigo(s), bem como todos os encargos sociais, inclusive FGTS, PIS, parcelas
relativas a direitos trabalhistas e contribui¢gdes previdenciarias, seguros pessoais e de acidente
de trabalho, impostos, taxa e contribuicbes de natureza federal, estadual ou municipal ou
guaisquer outras relativas ao pessoal admitido para a execucdo deste contrato, inexistindo
qgualquer vinculo empregaticio, entre a CMM e os empregados da CONTRATADA que como tal,
tenham ou venham a ter relagdao com os servigcos de que trata este contrato;

13.8. Assumir a responsabilidade civil e penal por todos os possiveis danos fisicos e/ou
materiais causados aos seus empregados e pelos mesmos a terceiros, durante a execuc¢ao do
contrato, resultante de imprudéncia, impericia ou negligéncia as normas de seguranga,
obrigando-se a promover a reposi¢cdo ou indenizacdo correspondente;

13.9. Manter, durante toda a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por
ele assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas no certame licitatério,
conforme art. 55, inciso Xlll da Lei n2 8.666/93.

13.10. Os servicos deverdao ser executados dentro do hordrio de expediente da CMM,
respeitados os limites diarios e semanais.

14. VALOR ESTIMADO

14.1. O valor médio estimado no mercado para implantacdo, convers3o e treinamento é de RS
14.266,66 (quatorze mil, duzentos e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos). Tal valor
foi apurado junto com empresas do ramo e interessadas.

14.2. A CMM se reserva no direito de, caso a empresa vencedora do certame seja a mesma
prestadora dos servicos atualmente, ndao custear valores de implantacio e treinamento, salvo
quando for sistema nao instalado.

14.3. O valor maximo de manuten¢do mensal ndo podera ultrapassar a quantia de R$ 6.902,66
(seis mil, novecentos e dois reais e sessenta e seis centavos), sob pena de desclassificacdo.

15. VIGENCIA

15.1. O prazo de vigéncia do contrato objeto desta licitagao estendera até 31 de dezembro de
2017, contados a partir da assinatura, com eficicia mediante empenho e publicacdo, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses,
conforme art. 57, inciso IV, da Lei n2. 8.666/93, podendo ser rescindido por interesse e
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conveniéncia exclusiva da contratante, nas condi¢cGes estabelecidas na cladusula contratual que
trata das hipdteses de rescisao.

15.2. O prazo da Licenca de Uso dos softwares, incluindo os servicos de suporte e manutencao,
corresponderd ao da vigéncia do Contrato.

15.3. Os Sistemas serdo recebidos provisoriamente pelo servidor designado para acompanhar

e fiscalizar o Contrato e sua execu¢do, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes
em até 15 (quinze) dias da comunicacdao escrita da CONTRATADA, para efeito de posterior
verificagdo e corroboracdo da conformidade dos Sistemas com as especificagdes técnicas
exigidas no Termo de Referéncia e funcionalidade.

15.4. A CONTRATANTE terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias, para, apdés o recebimento
provisodrio, verificar se os sistemas instalados estdo em conformidade com as especifica¢cdes
exigidas e se atende satisfatoriamente a necessidade da Camara Municipal na Gestdo Publica
proposta.

15.5. O recebimento definitivo dos Sistemas se fard por servidor ou Comissdo Especial
designada pelo Presidente da Mesa Diretora, mediante termo circunstanciado, assinado pelas
partes, apds o decurso do prazo estabelecido no item anterior, para verificacdo, observagao e
vistoria, de forma a comprovar ou nao a adequacao do objeto aos termos contratuais.

15.6. Ndo havendo o recebimento definitivo dos sistemas instalados, por ndo atender as
especificacbes técnicas exigidas, e ao interesse pubico, em sua integralidade, o CONTRATO serd
rescindido e o segundo colocado convocado no prazo de até 03 dias.

15.7. Encerrado o Contrato, seja por seu termo ou por eventual rescisdo na forma prevista no
instrumento contratual, fica garantido a Camara Municipal, o direito de uso dos softwares,
instalados e em funcionamento em pelo menos um computador de propriedade da
CONTRATANTE, ainda que sem atualiza¢Oes e correcdes, por até 05 (cinco) anos do término do
contrato, para fins de consulta.

16. DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1 A Minuta do Contrato esta vinculada a este Termo de Referéncia, devendo, portanto,
serem observadas e respeitadas as disposicdes contidas em suas cldusulas, ndo transcritas
neste Termo.

Marataizes -ES, em 05 de maio de 2017.

Maria Elizabeth Duarte Ruffolo
Pregoeira da CMM
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ANEXO 2
FORMULARIO PARA PROPOSTA

REF.: Servico de concessdo e uso de Softwares integrados (SISTEMA INTEGRADO DE
CONTABILIDADE PUBLICA; GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO, E
SISTEMA INTEGRADO DE LICITACOES, COMPRAS, ESTOQUES, PATRIMONIO E CONTRATOS),
incluindo servicos de instalacdo, implantacdo, migracdo, adequacdo, treinamento,
customizacdo, atualizacdo tecnoldgica, manutencdo, suporte e assisténcia técnica presencial e
remota, constituindo um Sistema Integrado de Gestao Publica:

ANUAL
ITEM DESCRICAO IMPLANTACAO E | MANUTENCAO

TREINAMENTO

(parcela unica) MENSAL PROPORCIONAL
01 Sistema Integrado de Contabilidade Publica
02 Gestdo de Recursos Humanos e Folha de Pagamento

Gestdo de LicitagGes, Compras, Estoques, Patrimonio e

03 Contratos

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
[Implantagdo + Treinamento + (Manuten¢dao mensal x 06 meses)]

A Proponente declara que os pregos cotados incluem todos os custos e despesas necessarias
ao cumprimento integral das obrigacdes decorrentes da contratacao, conforme estabelecido

no Edital do Pregdo Presencial n2 03/2017.

VALOR GLOBAL POR EXTENSO:

DADOS DA PROPONENTE:

Razdo Social :

CNPJ.: INS. ESTADUAL :

Endereco Completo :

Telefone(s) : Validade da Proposta : E-mail

BANCO : AGENCIA : CONTA Ne.:

Marataizes/ES, €M .....cccccvevenn.. e e, de 2017.

Assinatura do Representante Legal
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ANEXO 3
TERMO DE CREDENCIAMENTO (MODELO)

PREGAO N¢. 03/2017 PROCESSO N2. 15.213/2017.
Através deste termo de credenciamento a empresa constitui
como representante o Sr.(a) , portador(a) do documento de
identidade n? e inscrito(a) no CPF sob o n? , para participar da

licitacdo acima referenciada, outorgando plenos poderes para pronunciar em seu nome,
formular proposta comercial, assinar documentos, requerer vista de documentos e
propostas, interpor recurso e praticar todos os atos inerentes ao certame.

Marataizes/ES, de de 2017.

Nome do representante legal da empresa

Empresa:

CNPJ n2

Obs.: No momento do credenciamento devera ser apresentado o estatuto, o contrato social
ou documento equivalente comprovando que o outorgante tem poderes para conceder a
representacdo da empresa.
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ANEXO 4
DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE (MODELO)

PREGAO N2. 03/2017 PROCESSO N@. 15.213/2017.

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n?

, por intermédio de seu representante legal Sr.(a)
, portador(a) do documento de identidade n? ,
inscrito(a) no CPF sob o n? , declara sob as penas da Lei, que cumpre os
requisitos legais para qualificacdo como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte
(EPP), conforme art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006 e que ndo esta sujeita a quaisquer
dos impedimentos do § 42 do referido artigo.

(Observagao: em caso afirmativo assinalar a ressalva abaixo)

Declaramos possuir restricdo fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos utilizar
0 prazo previsto no art. 43, § 12 da Lei Complementar n2 123/2006 para a regularizacdo,
estando ciente que, do contrdrio, haverd decadéncia do direito a contratacdo, como
também sujeicdo as sangdes previstas no art. 81 da Lei n? 8.666/1993.

Marataizes/ES, de de 2017.

Nome do representante legal da empresa

Empresa:

CNPJ n?
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ANEXO 5
DECLARAGAO DE ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS HABILITATORIAS (MODELO)

PREGAO N2. 03/2017 PROCESSO N@. 15.213/2017.

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n?
, cumpre plenamente os requisitos de habilitacao
definidos no edital de licitacdo acima referenciado, conforme o teor do art. 49, VIl da Lei n2
10.520/2002, sob pena de responsabilizacdo nos termos da lei.

Marataizes/ES, de de 2017.

Nome do representante legal da empresa

Empresa:

CNPJ n2
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ANEXO 6
DECLARAGAO QUE CUMPRE AS DISPOSICOES DO INCISO XXXIIl DO ART. 72 DA CRFB
(MODELO)
PREGAO N¢. 03/2017 PROCESSO N2. 15.213/2017.
Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n?

, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.
8666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n. 9854, de 27 de outubro de 1999, que
NAO EMPREGA menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e n3o
emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz?

Sim( )ouNao ()

Marataizes/ES, de de 2017.

Nome do representante legal da empresa

Empresa:

CNPJ n?
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ANEXO 7
MINUTA CONTRATUAL
PREGAO N¢. 03/2017 PROCESSO N2. 15.213/2017.
Contrato que entre si celebram o Camara Municipal de
Marataizes — CMM — e a empresa , ha

qualidade de contratante e contratada, respectivamente, para
o fim expresso nas clausulas que o integram.

A CAMARA MUNICIPAL DE MARATAIZES — CMM, com sede a Av. Gov. Francisco L . Aguiar,
113 — Centro — Marataizes, no Estado do Espirito Santo, inscrito no CNPJ-MF sob o n?
01.618.430/0001-34, neste ato representada por seu Presidente, Exmo. Sr. WILLIAN DE
SOUZA DUARTE, portador do CPF-MF n? e RG n?

/ES, doravante denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa
, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ sob o n?

, com sede na Rua , he__ por
seu representante legal, Sr. , Socio-Gerente, RG n@9
, CPF n? , doravante denominada CONTRATADA,

resolvem firmar o presente contrato de prestacdo de servicos, nos termos do
procedimento licitatério — Pregdo Presencial n 03/2017, Processo n? 15.213/2017, tudo
de acordo com a Lei Federal n2 8.666/1993 e alteracdes e pela Lei n? 10.520/2002, que se
regera mediante as Clausulas e condi¢des que subseguem.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente Contrato tem por objeto a Prestacdo de Servicos de Informatica
mediante a Concessao de Licenga de Uso de Softwares de Gestdo Publica, incluindo os
servicos de implantacdo, treinamento e manutencdo, constituindo um Sistema Integrado
de Gestdo Publica, composto por SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA;
SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO, E SISTEMA
INTEGRADO DE LICITACOES, COMPRAS, ESTOQUES, PATRIMONIO E CONTRATOS.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 - Fazem parte deste contrato todos os documentos e instru¢cdes que compdem o
Pregdo Presencial citado no predmbulo, completando o presente contrato para todos os
fins de direito, independente de sua transcri¢ao, obrigando-se as partes em todos os seus
termos.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGOS, REVISAO, REAJUSTAMENTO E CONDICOES DE
PAGAMENTO

3.1. O valor global do presente contrato, pelo periodo contratado, é de RS
(valor por extenso), que corresponde ao somatoério dos valores pelos 48 meses. [Valor
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Global = Valor da Implantagao + Valor do Treinamento + (Valor Mensal da Manutengdo x
48 meses)].

03.2. O valor total do presente contrato no corrente exercicio é de RS

(valor por extenso), que corresponde ao somatdrio do valor da Implantacdo, do
Treinamento e da Manuteng¢do multiplicada pelo periodo apurado até 31/12/2017. [Valor
Total = Valor da Implantagdo + Valor do Treinamento + (Valor Mensal da Manutengdo x
06 meses)].

03.3. O valor anual do presente contrato, para os proximos exercicios é de
R$

(valor por extenso), que corresponde ao valor da manutencdao mensal multiplicada por 12

meses. [Valor Anual = Valor Mensal da Manutengdo x 12 meses].

03.4. O valor mensal do Contrato é de RS (valor por extenso),

correspondente aos servicos de manutengao.

03.5. Os valores estabelecidos nos itens anteriores foram calculados com base nos
valores da implantagao, treinamento e manutengao mensal, correspondentes a cada
mddulo que integra o Sistema Integrado de Gestdao Publica, extraidos da proposta
vencedora.

03.6. Do valor contratado jd estdo inclusos todos os custos operacionais e de
fornecimento dentre eles, os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, impostos,
taxas, seguros, transportes, licencas, despesas de frete, instalacGes, mao-de-obra,
alimentac¢do e estadia de técnicos e todas as demais despesas pertinentes ao objeto e
necessarios a execugao regular e integral do contrato.

03.7. O custo relativo a instalacdo e treinamento, ndo incluso no custo mensal de
manutencdo, refere-se tdao somente as implantagGes dos respectivos sistemas e aos
treinamentos iniciais, estando os servicos de reinstalacdes, quando necessdrio, e
treinamentos periddicos, inclusos no custo mensal de manutencao.

3.1 - O pagamento serd efetuado mediante servicos prestados e fornecimentos
realizados até o 52 (quinto) dia util, apds a aprovacdo da nota fiscal, sem rasuras ou
emendas, que deverd ser encaminhada em nome da Camara Municipal de Marataizes,
com o fornecimento do objeto discriminado, apds a atestacdo do fiscal do contrato.

3.1.1 - A fatura serd paga até o 52 (quinto) dia util apds o seu processamento. Apds essa
data sera paga multa financeira nos seguintes termos:
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3.2 - Ocorrendo erros na apresentacdao do documento fiscal, a mesma sera devolvida a
contratada para corre¢dao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentac¢do da nova fatura, devidamente corrigida.

3.3 - ACMM podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe forem
devidos pela CONTRATADA, em decorréncia de inadimplemento contratual.

3.4 - O pagamento da fatura somente serd feito em carteira ou cobranga simples, sendo
expressamente vedada a contratada a cobran¢a ou o desconto de duplicatas através da
rede bancdria ou de terceiros.

3.5 - Admitir-se-a o reequilibrio econémico-financeiro do Contrato, desde que haja a
devida comprovacao de motivos, dentro dos ditames legais contidos no art. 65, inciso Il,
alinea “d” da Lei n2 8.666/1993, obedecendo-se as prescricdes contidas na referida Lei.

3.6 - Em todo o caso, a revisdo sera efetuada por meio de aditamento contratual,
precedida de analise pela Procuradoria, e ndo podera exceder o preco praticado no
mercado.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1 - Os recursos destinados a execucdao do presente contrato correrdo a conta do
Elemento de Despesa 33903900 (outros servicos de terceiro — pessoa juridica), tendo
seus valores consignados na proposta para o exercicio de 2017.

4.2 - Nos exercicios vindouros as despesas correrao a conta das mesmas rubricas ou pela
nova classificacdo orcamentaria que venha a ser aprovada, prevendo esta despesa, em
substituicdo a que consta dos itens anteriores.

4.3. No inicio de cada exercicio financeiro, durante a vigéncia deste Contrato o
Departamento de Contabilidade, procederda ao Empenho dos valores anuais, nas
respectivas dota¢Oes aprovadas para o exercicio correspondente.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE INiCIO E DA DURAGAO DO CONTRATO

5.1 O prazo de vigéncia do contrato objeto desta licitacdo estender-se-a até 31 de
dezembro de 2017, contados a partir da assinatura, com eficicia mediante empenho e
publicacdo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 48
(quarenta e oito) meses, conforme previsdo no art. 57, inciso IV, da Lei n2. 8.666/93,
podendo ser rescindido por interesse e conveniéncia exclusiva da contratante, nas
condicOes estabelecidas neste instrumento contratual.

5.2. O prazo da Licenca de Uso dos softwares, incluindo os servicos de suporte e
manutencdo, correspondera ao da vigéncia do Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA DISCRIMINAGCAO DOS SERVICOS
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6.1 Conforme dispde a Clausula Primeira, compreende o objeto contratado, além da
licenca de uso dos sistemas informatizados de gestdo publica, devem atender de forma
integrada todas as necessidades legais, administrativas e de auditoria interna e externa
em suas areas fim, os seguintes servicos:

06.01. Instalacao;

06.02. Migracao de Dados;
06.03. Treinamento;
06.04. Suporte Técnico;
06.05. Visita Técnica;
06.06. Manutencgao;
06.07. Atualizacao;

06.08. Customizacao;
06.09. Parametrizagao.

CLAUSULA SETIMA — DA DEFINIGAO DOS SERVIGOS

7.1 Para execucdo dos servicos discriminados na Cldusula Primeira, que constituem
objeto deste contrato, deverdo ser observadas as definicdes adotadas nesta Clausula,
conforme segue:

07.01. INSTALAGCAO: Configuracdo dos Softwares as necessidades do CONTRATANTE,
com cadastramento e preparagdo das bases de dados e dos mddulos existentes do
programa, com acionamento dos comandos e conexdes necessarias, deixando o Software
em pleno funcionamento e operacao.

07.02. MIGRACAO DE DADOS: Conversdo, quando necessario, dos dados existentes no
banco de dados da CONTRATANTE, adaptando-os e ajustando-os aos formatos exigidos
pelos sistemas objeto deste contrato, garantindo a integridade das informacdes e dos
dados armazenados no Sistema Gerenciador de Banco de Dados da CONTRATANTE.

07.03. TREINAMENTO: Promocdo de atividades a cargo da CONTRATADA, através de
profissionais técnicos habilitados, voltadas a capacitacdo dos Servidores e/ou Prepostos
da CONTRATANTE, de forma a tornda-los aptos a operacao dos sistemas.

07.04. SUPORTE TECNICO: Atendimento via “help desk”, por técnicos qualificados,
devidamente credenciados pela CONTRATADA, através de um canal de comunicacdo
especifico acordado entre as partes (telefone, fax, e-mail, correio ou conexdao remota),
com a finalidade de acompanhar e supervisionar os sistemas, bem como esclarecer e
solucionar duvidas e problemas de operacdao dos Softwares, em dias Uteis e horario
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comercial (de segunda a sexta-feira, das 08:00h as 18:00h), incluindo a visita técnica
guando necessario.

07.05. VISITA TECNICA: Atendimento in loco, mediante o deslocamento de técnicos
qualificados, devidamente credenciados pela CONTRATADA, até as instalagbes da
CONTRATANTE, para solucdo de problemas, quando esgotadas as possibilidades de
resolucdo via suporte técnico, a qual ocorrera sem qualquer 6nus adicional, podendo,
excepcionalmente, ocorrer cobranca de horas técnicas empregadas, conforme segue:

07.05.1. VISITA TECNICA GRATUITA: Todo atendimento destinado & solucdo de
problemas ndo resolvidos por meio do suporte técnico, caracterizados como falhas
técnicas provenientes de erros de programacdo, configuracdo e/ou parametrizagdo,
assim como inconsisténcias resultantes de equivoco na adocdo das medidas de solucdo
de problemas, levado a efeito por funciondrio ou preposto da CONTRATADA, e quaisquer
outras inconsisténcias e falhas que a CONTRATANTE ndo tenha dado causa.

07.06. MANUTENCAO: Adoc3o de medidas e a¢des, durante todo o periodo de vigéncia
do Contrato, voltadas a atualizacdo, correcao, solucdo, evolucao tecnoldgica e resolucao
de demais problemas decorrentes da execugdo/operacdo dos Softwares, de forma a
garantir a constante evolucdo e adequacdo dos softwares as necessidades legais, bem
como garantir a qualidade e operabilidade dos mesmos, classificando-se nas seguintes
modalidades:

07.06.1. PREVENTIVA: Medidas visando evitar eventuais falhas e paraliza¢cGes, sem que
para isso seja necessario o suporte técnico ser acionado pela CONTRATANTE;

07.06.2. CORRETIVA: Medidas visando corrigir erros, defeitos e falhas de funcionamento
dos Softwares, podendo a CONTRATADA, a seu critério, proceder a substituicdo das
cépias que apresentarem problemas por outra devidamente corrigida;

07.06.3. ADAPTATIVA: Medidas visando adaptacGes legais para adequar os Softwares as
alteracdes das legislacdes pertinentes necessarias ao pleno funcionamento dos sistemas
de acordo com as exigéncias dos érgaos fiscalizadores;

07.06.4. EVOLUTIVA: Medidas visando garantir a atualizagdo dos Softwares, mediante
aperfeicoamento das funcbes existentes ou adequacdo as novas tecnologias,
obedecendo aos critérios da metodologia de desenvolvimento da CONTRATADA.

07.07. ATUALIZAGAO: Inovacgdo das fungdes existentes nos médulos dos sistemas, com
relacdo as variaveis normalmente alteradas em razao de exigéncias legais, ou quaisquer
outras causas que decorram de determinacdo governamental, proveniente das trés
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esferas (federal, estadual e municipal), ou dos drgdos de controle interno e externo.

07.08. CUSTOMIZAGAO: Intervencdo, a cargo da CONTRATADA, e somente por meio e/ou
autorizagdo expressa desta, de medidas necessarias a alteragao ou complementagdo do
codigo-fonte do software, ou desenvolvimento de novos mdédulos de cédigo relativos a
relatérios, melhorias, interfaces, formuldrios e telas, alteragcdes na forma original dos
programas/méddulos, para atender aos requisitos técnicos da CONTRATANTE,
excetuando-se as intervengdes que decorram de alteracdes necessarias ao atendimento
de exigéncias legais que, neste caso, caracterizar-se-do como atualizacao.

07.09. PARAMETRIZACAO: atendimento dos requisitos técnicos solicitados pela
CONTRATANTE, sem a necessidade de alteracdo do cddigo-fonte do software, ou de
desenvolvimento de novos médulos de cdédigo, por encontrar-se o requisito técnico
solicitado naturalmente incorporado a partir de simples ajustes de parametros por
ocasido da sua implantacdo, implementacdo e manutencao.

07.10. Os servicos de Suporte Técnico também tém como finalidade a parametrizacao
dos sistemas; consultoria técnica; adequac¢des, correcdo de falhas, orientacdo e
assessoria operacional, quando necessario, para utilizacdo dos sistemas e para que os
mesmos atinjam os objetivos desejados quanto ao funcionamento, de acordo com as
necessidades dos usuarios;

07.11. N3o estdo inseridos como suporte técnico, por conta deste contrato, os servigos
de recuperagao de arquivos de dados provocados por erros de operagdo, falhas do
equipamento, sistema operacional, invasdo/corrompimento de dados por programas
externos invasores (Virus), instalacdo elétrica e erros em programas especificos,
atribuiveis a CONTRATANTE e/ou seus prepostos, por negligéncia, imprudéncia ou
impericia, bem como consultas inerentes ao sistema operacional, utilitdrios ou produtos
ndo recomendados pela CONTRATADA, ou estranhos a sua marca.

07.12. O Suporte Técnico também consiste em visitas periddicas a CONTRATANTE,
realizadas por técnico de suporte do quadro da CONTRATADA ou de terceiros
devidamente credenciados, para acompanhamento do sistema, bem como a garantia de
esclarecimentos de duvidas;

07.13. As visitas técnicas serdo realizadas no minimo uma vez por més,
independentemente de chamadas, e a qualquer momento quando solicitada pela
CONTRATANTE;

07.13.1. Os servicos de manutenc¢do/atualizagdo também consistem em manter o
Sistema tecnicamente atualizado mediante o fornecimento de novas versdes que

Pagina 64

Av. Gov. Francisco L . Aguiar, 113 - Centro — Marataizes- CEP 29.345-000
Tel: (28) 3532-3413 e-mail: licitacaocmmes@gmail.com



Camara Municipal de Marataizes

venham a ser liberadas, desde que contenham altera¢des, acréscimos de rotina ou
melhoria de desempenho, incluindo a passagem de um para outro sistema operacional;

07.13.2. Todas as versdes liberadas pela CONTRATADA, conforme menciona este item,
serdo colocadas a disposicdao da CONTRATANTE sem 6nus adicional.

07.13.3. A interpretacao legal das normas aplicaveis a Administragao Publica, editadas
pelo governo durante a vigéncia deste contrato, e sua implementacao, serdo efetuadas
com base no entendimento majoritario dos usuarios da CONTRATADA, bem como na
doutrina e jurisprudéncia patria dominante.

07.13.4. Em Caso de exiguidade de tempo para implementacdo das modificacdes de
natureza legal, decorrente do curto espaco de tempo entre a publicacdo da norma e a
sua entrada em vigor, a CONTRATADA deverd indicar as solucbes alternativas para
atender, temporariamente, as exigéncias da nova Lei, até que os mdédulos possam ser
atualizados definitivamente.

07.13.5. Todas as alteracbes e/ou customizagdes do sistema, sugeridas pela
CONTRATANTE, passardo a ser de propriedade exclusiva da CONTRATADA,
independentemente de ter ocorrido ou ndo a sua implementacao.

CLAUSULA OITAVA - DO REGIME DE EXECUGCAO

8.1. O presente Contrato serd executado de forma indireta, no regime de empreitada por
preco global, nos termos do artigo 10, Inciso Il, alinea “a”, da Lei 8666/93.

CLAUSULA NOVA - DA FORMA DE EXECUGAO

9.1. O presente Contrato sera executado da seguinte forma:

09.01. Para instalacdo/implanta¢do de cada sistema, caracterizados na Clausula Primeira
como Maédulos que integram o Sistema Integrado de Gestdo Publica, a CONTRATANTE
emitira Ordem de Servico, ndo sendo obrigatéria a implantacdo de todos os
sistemas/maddulos de uma sé vez.

09.01.1. Neste caso, as obrigacdes e direitos da CONTRATADA, correlatas a cada sistema,
no que tange a instalacdo e aos demais servicos, passam a contar a partir da data de
recebimento da ordem correspondente.

09.02. A presente contratagdo ndo confere a CONTRATANTE direito de propriedade e/ou
exclusividade na utilizacdo dos sistemas, assim como seus moddulos e partes, que
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continuam sob a propriedade da CONTRATADA, podendo esta, livremente, de qualquer
forma ou modo, no Brasil ou no exterior, cedé-los, licencia-los ou aliena-los a terceiros,
bem assim, seus mddulos, versdes e as customiza¢bes efetuadas, sem que para tanto
seja necessario qualquer autorizagdo e/ou ciéncia do CONTRATANTE.

09.02.1. Com relacdo ao Banco de Dados, a presente contratacdo ndo confere a
CONTRATADA o direito de utilizacdo, divulgacdo nem retencdo ao final do contrato,
sendo o mesmo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE.

09.03. A licenga de uso ora concedida dara a CONTRATANTE o direito, ndo exclusivo e
intransferivel, de usar os sistemas, unicamente para processamento de seus dados, em
equipamentos a servico exclusivo da Camara Municipal de Marataizes.

09.04. A CONTRATADA fara, no ato da instalacdo dos sistemas, a migracdo de todos e
qguaisquer dados existentes no banco de dados da CONTRATANTE, adaptando-os, se for o
caso, aos novos sistemas, de forma a permitir seu pleno funcionamento no prazo maximo
de 24 horas.

09.05. A CONTRATADA promoverda o treinamento dos servidores e/ou prepostos
indicados pela CONTRATANTE, de forma a tornd-los aptos a operacdo dos sistemas,
imediatamente apds a sua instalacdao, de acordo com cronograma proposto, conforme
disposto no Termo de Referéncia.

09.06. O cronograma proposto poderd ser adequado de comum acordo entre as partes,
em atendimento a necessidade da CONTRATANTE.

09.07. Além do treinamento inicial, a CONTRATADA se obriga a oferecer, sem nenhum
custo adicional, outros treinamentos e capacitagdes, durante toda a vigéncia do

contrato, sempre que houver mudancas nos sistemas, implementacoes e adequacoes
as legislacOes aplicaveis, bem como a titulo de reciclagem e gquando houver ingresso de
novos servidores no quadro da Camara Municipal, e esta julgar conveniente e

necessario.

09.08. Se durante o treinamento, for verificado o aproveitamento insatisfatério de
gualquer dos treinandos, para o manuseio e operacdo dos sistemas, tal fato devera ser
comunicado pela CONTRATADA, para que a CONTRATANTE possa providenciar, caso
queira, a substituicdo do servidor e/ou preposto, no prazo maximo de 48h da respectiva
comunicagao.

09.09. Se, na hipotese de aproveitamento insatisfatério de treinandos, for constatado
gue o fato decorre de inaptidao do treinador designado pela CONTRATADA, esta devera

Pagina 66
Av. Gov. Francisco L . Aguiar, 113 - Centro — Marataizes- CEP 29.345-000
Tel: (28) 3532-3413 e-mail: licitacaocmmes@gmail.com



Camara Municipal de Marataizes

promover a sua substituicdo no prazo maximo de 48h, reiniciando-se o treinamento com
observancia da carga hordria minima, sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

09.10. O treinamento inicial serd dado, obrigatoriamente, no municipio sede da
CONTRATANTE, podendo, no decorrer da execuc¢do do contrato, serem oferecidos cursos

e treinamentos em outros enderecos, mediante anuéncia prévia da CONTRATANTE.

09.11. Quando os treinamentos ocorrerem no Municipio de Marataizes, cabera a
CONTRATANTE providenciar o seguinte:

09.11.01. Local adequado;

09.11.02. Mobiliario;

09.11.03. Microcomputador (no minimo um para cada dois participantes);
09.11.04. Impressora na sala do treinamento (para testes de relatérios);
09.12. A Contratada caberd, para realizacdo do Treinamento:

09.12.1. Fornecer todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso,
a saber: bloco de papel, caneta, material didatico, entre outros;

09.12.2. Arcar com todas as despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal
proprio, tais como: hospedagem, transporte, didrias, etc.; e,

09.12.3. Fornecer Certificado de Participa¢cdao aqueles que tiverem comparecido, com
aproveitamento, a mais de 70% (setenta por cento) das atividades de cada curso;

09.13. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser em idioma portugués,
e o material impresso produzido em quantidade suficiente para que seja fornecida uma
unidade para cada participante.

09.14. As obrigacdes da CONTRATANTE, constante do item 09.11, serdo também da
CONTRATADA quando os treinamentos ocorrerem fora do Municipio de Marataizes.

09.15. Na hipdtese de treinamento fora do Municipio de Marataizes, as despesas com o
envio de servidores, tais como: transporte, hospedagem e alimentagdo, ocorrerdo por
conta da CONTRATANTE.
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09.16. Os Treinamentos deverdo seguir ao padrdo de carga horaria da CONTRATADA;
porém, caso os treinandos indicados pela CONTRATANTE constatem insuficiéncia de
carga hordria ou qualidade ruim nesse servico, deverda a CONTRATADA repetir o
treinamento, até atingir o nivel de satisfacdao desejavel.

09.17. A CONTRATANTE resguardar-se-a ao direito de acompanhar, adequar e avaliar o
treinamento com instrumentos préprios, e, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a CONTRATADA, sem qualquer 6nus adicional, ministrar o devido reforco.

09.18. Quando solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd providenciar
alteragbes no programa de treinamento, incluindo recursos, instrutores, contetdo, etc.

09.19. Todos os servigos enumerados de forma individualizada na Cldusula Sexta, no
decorrer da execuc¢do do contrato e durante todo o periodo de vigéncia, caracterizam
servicos de manutencao.

09.20. A CONTRATADA devera oferecer suporte técnico a CONTRATANTE, durante todo o
periodo de vigéncia do contrato, sem nenhum custo adicional, ou seja, sem nenhuma
cobranca além do valor mensal contratado para manutencdo, onde ja estdo inclusos
todos os servicos que ndo correspondem as despesas de instalacdo e treinamento inicial.

09.21. As solicitagdes de atendimento por parte da CONTRATANTE serdao protocolizadas
junto a CONTRATADA contendo a data e hora da solicitacdao, a descricao do problema, o
nivel de prioridade para o atendimento da solicitagdo e uma numeragao de controle.

09.22. As solicitagOes de suporte serdo individualizadas por problema, contendo, sempre
gue possivel assinatura do solicitante e do técnico que realizar o atendimento, devendo
ser gerado um numero especifico de Protocolo para cada solicitacao;

09.23. A CONTRATADA devera disponibilizar formularios via browser na internet e por
outros meios, para solicitacdo de atendimento, de forma padronizada, visando dar
agilidade as solicitagcOes e respostas, bem como permitir o controle por parte tanto da
CONTRATANTE quanto da CONTRATADA;

09.24. Serd garantido o atendimento, em portugués, diariamente, para pedidos de
suporte em dias Uteis, no horario de 08:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira;

09.25. As solicitacdes de atendimento deverdo ser respondidas a CONTRATANTE em até
24h apods a abertura da chamada, para o atendimento pleno e resolugdo da solicitacdo
apresentada.
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09.26. Quando ndo for possivel o atendimento remoto e imediato, a CONTRATADA
deverd enviar o técnico no local no prazo de até 24 horas;

09.27. No caso de parada de sistema produtivo o atendimento de suporte devera estar
garantido nas 24 horas do dia;

09.28. O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente
apto a prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema relatado, ou
redirecionar o atendimento a quem o faga.

09.29. A CONTRATADA deverd estar apta a acessar remotamente o sistema da
CONTRATANTE de forma a poder verificar condicbes de erros que ndo possam ser
reproduzidas em seus ambientes internos;

09.30. Entende-se por Atendimento Técnico, além do Suporte Técnico prestado através
dos meios de comunicacdo (telefone — fixo e mével e atendimento remoto) e dos
servicos prestados “in loco”, caracterizados como Visita Técnica, aqueles prestados como
assessorias técnicas, para identificacdo de problemas ligados diretamente ao uso do
Software.

09.31. O Atendimento Técnico “in loco” sera feito por técnico da CONTRATADA, nas
dependéncias da CONTRATANTE.

09.32. O Atendimento técnico remoto sera feito por técnico da CONTRATADA, por meio
de ferramenta especifica, definida pela CONTRATANTE e se dard através da conexdo de
equipamento da CONTRATADA com equipamento da CONTRATANTE.

09.33. A CONTRATADA deve garantir a CONTRATANTE o tempo de inicio dos trabalhos
necessarios para a correcdao das falhas do software de acordo com as prioridades
estabelecidas quando da abertura do chamado técnico, sendo que no caso da prioridade
mais severa este tempo deverd ser inferior a 30 (trinta) minutos. (Exemplo: paralisacdo
SGBD).

09.34. A CONTRATADA deve disponibilizar ferramentas que possibilitem a monitoracgao e
correcdo se necessario, do desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de resposta
para os usuarios.

09.35. Nas atualizagcOes das versdes dos softwares, assim como a correc¢do, eletronica
e/ou manual, de erros/falhas de programacdo das versGes em uso para garantir a
operacionalidade dos mesmos nas funcionalidades descritas anteriormente, deve-se
manter as parametrizagdes e customizagdes ja efetuadas.
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09.36. A CONTRATADA s6 podera retirar o banco de dados das dependéncias da Camara
mediante autoriza¢ao do Presidente e depois de esgotadas as formas de suporte internas
na Camara.

09.37. A CONTRATADA devera realizar visitas técnicas nos departamentos onde houver
instalado o software, no minimo uma vez por més, independentemente de chamadas,
com o objetivo de verificar e garantir o bom funcionamento dos sistemas.

09.38. Nos chamados, a CONTRATANTE se compromete a colocar a disposicdo da
CONTRATADA os equipamentos, programas e arquivos envolvidos no problema, para que
o atendimento possa ser feito com presteza e eficiéncia.

09.39. Na eventual necessidade de acesso a arquivos da CONTRATANTE para a resolugdo
de algum problema, fica a CONTRATADA obrigada a manter o total sigilo das informacgdes
neles constantes.

09.40. Todos os procedimentos para a execucao regular deste Contrato, ndo previstos de
forma expressa neste Contrato, no Termo de Referéncia, no Edital e seus anexos, que
fazem parte integrante deste instrumento independente de transcri¢ao, serdao adotados
sempre em regime de entendimento com a fiscalizagdo da CONTRATANTE, dispondo este
de amplos poderes para atuar no sentido do seu fiel cumprimento.

CLAUSULA DECIMA - DA MANUTENGAO

10. A Contratada fica obrigada a manter o Sistema Integrado em perfeito funcionamento
durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, procedendo a atualizacdo de versdes
dos softwares contratados, assim como a corre¢do, eletrébnica e/ou manual, de
erros/falhas de programacdo das versGes em uso para garantir a operacionalidade dos
mesmos nas funcionalidades descritas no Termo de Referéncia, mantendo, inclusive, as
parametrizagOes e customizagdes efetuadas.

10.01. Para cumprimento do previsto nesta Clausula, a CONTRATADA adotard medidas e
acoes preventivas, corretivas, adaptativas e evolutivas, visando: evitar eventuais falhas e
paralizagOes; solucionar e corrigir erros, defeitos e falhas de funcionamento dos
softwares; proceder as adaptacdes legais para adequar os Softwares as altera¢des das
legislacOes pertinentes necessarias ao pleno funcionamento dos sistemas de acordo com
as exigéncias dos orgdos fiscalizadores; e, garantir a evolugdo tecnoldgica com
atualizacdo dos Softwares, mediante aperfeicoamento das funcdes existentes ou
adequagdo as novas tecnologias, obedecendo aos critérios da metodologia de
desenvolvimento da CONTRATADA.
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10.02. Ainda para garantir o pleno funcionamento dos sistemas, de forma integrada, a
CONTRATADA se obriga a, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, proceder, se
necessario for, reinstalagées e migra¢des de dados de um sistema para outro, desde que
a CONTRATANTE ndo tenha dado causa a essa necessidade por erro, falha e/ou impericia
na operacado dos sistemas ou eventual descumprimento de cldusulas contratuais.

10.03. Considera-se também como medida preventiva, para evitar procedimentos e
intervencgdes indevidas na operacao dos sistemas, a reciclagem continua dos usuarios,
mediante a realiza¢do de cursos e treinamentos durante todo o periodo de vigéncia do
Contrato.

10.04. De acordo com as obrigacOes estabelecidas nesta Cldusula, fica entendido que,
todos os servicos enumerados de forma individualizada na Cldusula Sexta, a saber:
reinstalacdes, migracdes de dados, treinamentos, suporte técnico, visitas técnicas,
atualizagdes, customizagdes e parametriza¢des, no decorrer da execugao do contrato e
durante todo o periodo de vigéncia, caracterizam servicos de manutencao.

10.05. As medidas preventivas deverdo ser adotadas pela CONTRATADA, sem que para
isso seja necessario o suporte técnico ser acionado pela CONTRATANTE.

10.06. Os treinamentos periddicos, inclusos nos servicos de manutencao, seja a titulo de
reciclagem, por motivo de atualizacdes e evolugdes dos sistemas e procedimentos, ou
como medida preventiva, poderdo ser sugeridos pela CONTRATADA ou solicitados pela
CONTRATANTE.

10.07. Com relagao as medidas corretivas, quando houver erro, defeito ou falha no
funcionamento dos softwares, a CONTRATADA poderd, a seu critério, proceder a
substituicdo das copias que apresentarem problemas por outra devidamente corrigida.

10.08. A decisdo da CONTRATADA, quanto a medida a ser adotada, devera ser embasada
na que melhor atender a CONTRATANTE, no que tange, principalmente, a consisténcia,
seguranca e agilidade.

10.09 Os servicos de Atualizacao requeridos pela CONTRATANTE serao formulados, em
tempo habil, por escrito e devidamente instruido com a legislacdo que servira de base as
atualizac¢Ges solicitadas, e que tenham pertinéncia com a presente contratacdo.

10.10. N3o caracteriza servico de atualizacdo, incluso nos servicos de manutencao
previstos neste Contrato, as obrigacdes que por mera liberalidade eventualmente
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venham a ser assumidas pela CONTRATANTE junto a particulares ou qualquer entidade
publica direta, indireta ou fundacional.

10.11. Quando a atualizagdo nao corresponder a necessidade de alteragao resultante de
legislacdo especifica do Municipio de Marataizes, a interpretacao legal das normas
aplicdveis a Administracdo Publica, editadas pelo governo durante a vigéncia deste
contrato, e sua implementacdo, serdo efetuadas com base no entendimento majoritario
dos usuarios da CONTRATADA, bem como na doutrina e jurisprudéncia patria dominante.

10.12. Em Caso de exiguidade de tempo para implementacdo das modificacdes de
natureza legal, decorrente do curto espago de tempo entre a publicacdo da norma e a
sua entrada em vigor, a CONTRATADA deverd indicar as solucbes alternativas para
atender, temporariamente, as exigéncias da nova Lei, até que os mddulos possam ser
atualizados definitivamente.

10.13. Os servicos de manutengdo/atualizacdo também consistem em manter o Sistema
tecnicamente atualizado mediante o fornecimento de novas versdes que venham a ser
liberadas, desde que contenham alteracdes, acréscimos de rotina ou melhoria de
desempenho, incluindo a passagem de um para outro sistema operacional.

10.14. O Suporte Técnico também consiste em visitas periddicas a CONTRATANTE,
realizadas por técnico de suporte do quadro da CONTRATADA ou de terceiros
devidamente credenciados, para acompanhamento do sistema, bem como a garantia de
esclarecimentos de duvidas.

10.14.1. Todas as versdes liberadas pela CONTRATADA, conforme menciona este item,
serdao colocadas a disposicao da CONTRATANTE sem 6nus adicional.

10.15. No Suporte Técnico, parte dos servicos de manutencdo, incluem-se as
customizacOes e parametrizacdes; consultoria técnica; adequacdes, correcdo de falhas,
orientacdo e assessoria operacional, quando necessario, para utilizacdo dos sistemas e
para gue os mesmos atinjam os objetivos desejados quanto ao funcionamento, de
acordo com as necessidades dos usuarios;

10.16. Nao estdo inseridos como suporte técnico, por conta deste contrato, os servicos
de recuperacdo de arquivos de dados provocados por erros de operacdo, falhas do
equipamento, sistema operacional, invasdao/corrompimento de dados por programas
externos invasores (Virus), instalacdo elétrica e erros em programas especificos,
atribuiveis a CONTRATANTE e/ou seus prepostos, por negligéncia, imprudéncia ou
impericia, bem como consultas inerentes ao sistema operacional, utilitdrios ou produtos
ndo recomendados pela CONTRATADA, ou estranhos a sua marca.
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10.17. Todas as alteracbes e/ou customizagées do sistema, sugeridas pela
CONTRATANTE, passardao a ser de propriedade exclusiva da CONTRATADA,
independentemente de ter ou ndo ocorrido a sua implementacgao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES E SANGCOES

11.1 - A empresa adjudicatdria devera observar rigorosamente as condigdes
estabelecidas para fornecimento do objeto adjudicado, sujeitando-se as penalidades
constantes nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/1993 e suas alteracdes, bem como pelo
art. 72 da Lei n? 10.520/2002:

a) Para os efeitos do art. 87 da Lei n? 8.666/1993, fica estabelecida a multa cominatodria
de 10% (dez por cento) sob o valor global da proposta apresentada, a ser aplicada em
caso de infringéncia de qualquer das clausulas contratuais celebradas, no presente
instrumento e/ou da proposta apresentada;

b) Pelo ndo fornecimento do objeto licitado apds assinatura do contrato, multa de 5%
(cinco por cento) do valor global do contrato, limitado a 15%, e nessa hipdtese, podera
ainda ser revogada a licitacdo (ou o contrato) ou convocado os licitantes remanescentes,
na ordem de classificacdo, para fazer o fornecimento do objeto, nas mesmas condicdes
propostas pelo primeiro classificado;

c) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos da punicdo, ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a autoridade que aplicou a penalidade, o que serd concedido sempre que a
CONTRATADA ressarcir a Contratante (Camara Municipal de Marataizes) pelos prejuizos.
A sancdo de "declara¢ao de inidoneidade" é de competéncia exclusiva do Presidente da
Camara Municipal, facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de
10 (dez) dias da abertura de vista ao processo, podendo a reabilitacdo ser requerida apés
02 (dois) anos de sua aplicacao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1 - A inexecuc¢do total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as
conseqliéncias contratuais e as previstas em lei, bem como a aplicacdo das multas e
penalidades previstas neste instrumento.

12.2 - Constituem motivo para rescisdo do contrato:

| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos, ou prazos;
Il - O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;

Il - A lentiddo do seu cumprimento, levando a administracdo a comprovar a
impossibilidade, da conclusdo do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - O atraso injustificado no inicio da prestacao do servico licitado;
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V - A paralisacao da presta¢do do servico objeto da licitado, sem justa causa e prévia
comunicagdo a Contratante;

VI - A subcontratacdo total do seu objeto, a associacdo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporacao;

VIl - O desatendimento das determinacbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

VIII - O cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, anotadas na forma do § 12 do
art. 67 da Lei n2 8.666/1993;

IX - A decretagdo de faléncia, ou a instauracdo de insolvéncia civil;

X - A dissolucdo da sociedade;

XI - A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a
juizo da CONTRATANTE, prejudique a execuc¢do do contrato;

Xll - RazGes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

Xl - A ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execu¢ao do contrato;

XIV - O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Contratante
decorrentes dos fornecimentos ja prestados, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de optar
pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a situacdo;

XV - A supressao, por parte da Contratante, dos fornecimentos, acarretando modificacao
do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 12 do art. 65 da Lei n?
8.666/1993.

12.2.1. A decisdo da autoridade competente, relativa a rescisdo do contrato, devera ser
precedida de justificativa fundada, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

12.3. - A rescisdo do contrato podera ser:

| - Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a Xlll do item 8.2;

Il - Amigavel, por acordo entre as partes e reduzida a termo no processo da licitacdo,
desde que haja conveniéncia para a administracao;

Il - Judicial, nos termos da legislacgao.

12.3.1 - A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizacdo escrita
e fundamentada do Presidente da Camara Municipal de Marataizes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES
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13.1 - Durante a vigéncia do Contrato, a execucao dos servicos serdao acompanhados e
fiscalizados por servidor especialmente designado, o qual assumira a fungao de Fiscal do
Contrato.

13.2 - O Fiscal do Contrato anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execuc¢ao dos servicos contratados, determinando o que for necessdrio a
regularizacdo das faltas, defeitos observados, procedendo a juntada de documentos
relevantes no processo administrativo pertinente ao contrato.

13.3 - As decisOes e providéncias, que ultrapassarem a competéncia do fiscal, deverdo ser
solicitadas a autoridade competente, em tempo habil, para a ado¢do das medidas
convenientes.

13.4 - O Fiscal do Contrato, em caso de qualquer infringéncia contratual ndo justificada
pela Contratada, procederd a apuracdo da penalidade em que recaiu a Contratada,
oficiando-a para dar-lhe faculdade de defesa e, apds, lavrara relatério e consideragdes,
encaminhando a autoridade competente para decisdo quanto a aplicacdo ou ndo da
penalidade.

13.5 - Emitir Ordem de Servico, Ordem de Fornecimento ou qualquer outro documento
equivalente, com todas as informagdes necessdrias, por intermédio do representante
designado pelo setor competente.

13.6 - Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados credenciados.

13.7 - A fiscalizacdo realizada pela Contratante, através de servidor previamente
designado, ndo sera motivo para exclusao ou reducdo da responsabilidade da contratada.

13.8 - Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do objeto desta contrata¢do, sob os aspectos
guantitativos e qualitativos.

13.9 - Comunicar a contratada qualquer irregularidade constatada na prestacdo dos
Servigos.

13.10 - Permitir livre acesso ao pessoal técnico da Contratada, de modo a viabilizar a
prestacdo dos servicos.

13.11 - Controlar todas as Ordens de Servico, para posterior conferéncia com a Nota
Fiscal emitida pela Contratada.

13.12 - Pagar a contratada o preco estabelecido neste instrumento.

13.13 - Designar servidor para acompanhar o contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1 - Executar o contrato nos termos aqui ajustados bem como aqueles trazidos pelo
Edital do Pregdo Presencial.
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14.2 - Credenciar, junto a Contratante, um representante para prestar esclarecimentos e
atender as reclamagdes que porventura surgirem durante a vigéncia do contrato.

14.3 - Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no instrumento convocatério da licitacdo.

14.4 - Manter pessoal especializado para a execuc¢do dos servicos.

14.5 - Manter pessoal, em servico, devidamente identificado com crachds e com especial
atencdo a seguranca, higiene e apresentacdo pessoal.

14.6 - Disponibilizar para a Contratada um atendimento personalizado e imediato, com
fornecimento de numeros de telefone, e-mail, fax ou outra forma de comunicagao.

14.7 - A Contratada devera ser responsabilizada, por todo e qualquer dano que venha a
causar durante a execugdo dos servigcos, assumindo o 6nus e a execuc¢ao dos respectivos
reparos ou substituicdes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

15.1 - A execucdo deste Contrato serd acompanhada por servidor previamente designado
pela Contratante, nos termos do art. 67 da Lei n? 8.666/1993, que devera atestar a
realizacdo do fornecimento do objeto contratado, para cumprimento das normas
estabelecidas nos artigos 62 e 63 da Lei n? 4.320/1964.

15.2 - A fiscalizacdo da prestacdo dos servicos serd exercida através de servidor
previamente designado.

15.3 - A Contratante poderd recusar quaisquer materiais quando entender que os
mesmos, ou que os componentes empregados ndo sejam os especificados, ou ainda,
quando entender que o servigo ndo esteja executado a contento.

15.4 - A Empresa Contratada sujeitar-se-4 a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte
da Contratante.

15.5 - A Empresa Contratada deverd prestar imediatamente todos os esclarecimentos
solicitados pela Contratante, salvo quando implicarem indagacGes de carater mais
especializado, hipétese em que serdo respondidas no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

16.1 - Aplica-se a execucgdo deste termo contratual, em especial aos casos omissos, a Lei
ne
8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO
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13.1 - O presente Contrato serda publicado, em resumo, no Diario Oficial do Estado,
dando-se cumprimento ao disposto no artigo 61, paragrafo Unico da Lei n? 8.666/1993,
correndo a despesa por conta da contratante.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA AUTENTICIDADE DOS SISTEMAS

18. Por este instrumento a CONTRATADA declara expressamente que ndo estd, de
gualquer forma, impedida de licenciar o uso dos softwares objeto deste contrato e que a
licenca aqui pactuada nao infringe qualquer patente, direito autoral, segredo industrial
ou quaisquer outros direitos de terceiros ou preceitos legais nacionais ou estrangeiros.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA GARANTIA

19. A CONTRATADA garante a CONTRATANTE, por todo o periodo de vigéncia contratual,
o funcionamento pleno dos Sistemas, de forma integrada, com assisténcia técnica
continua, conforme incluso nos servicos de manutencdo, garantindo a integridade e
consisténcia do processamento dos dados.

19.1. A garantia oferecida ndo abrange:

19.1.1. Problemas, erros, danos ou prejuizos advindos de decisGes administrativas
tomadas com fundamento em informag¢des fornecidas pelos programas, se houver
inconsisténcia advinda de erros operacionais e manutencdao equivocada de dados por
parte do operador da CONTRATANTE;

19.1.2. Defeitos ou erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia da
CONTRATANTE, seus empregados ou prepostos, na utilizacdo dos softwares licenciados;

19.1.3. Erros de resultados, prejuizos financeiros, lucros ou arrecadacgdes insuficientes ou
em desacordo com planejamentos ou previsdes orcamentdrias, se decorrentes de falha
por parte da CONTRATANTE, na manutencdo dos dados;

19.1.4. Erros decorrentes de problemas relacionados com programas de terceiros que
trabalhem separadamente ou em conjunto com os softwares licenciados.

CLAUSULA VIGESSIMA — DAS PERMISSOES E VEDACOES

20.1. Os Softwares que constituem o Sistema Integrado de Gestdo Publica, objeto deste
Contrato, sdo fornecidos na forma de cdédigo objeto, ndo sendo permitido a
CONTRATANTE, ou qualquer de seus representantes, prepostos, servidores, procuradores
ou terceiros interessados, de qualquer forma, total ou parcialmente, a titulo gratuito ou
oneroso, provisorio ou permanentemente:
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20.2. Copiar, alterar, ceder, sublicenciar, vender, dar em locacdao ou em garantia, doar,
alienar, transferir, quaisquer de seus modulos, assim como seus manuais ou quaisquer
informacgdes relativas aos mesmos;

20.3. Modificar as caracteristicas dos programas, modulos de programas, rotinas ou
quaisquer partes da estrutura do Sistema, amplia-los, alterd-los ou decompild-los de
qgualquer forma, sem a prévia, expressa e especifica anuéncia da CONTRATADA, ficando
estabelecido, desde ja, que quaisquer altera¢cdes que devam ser efetuadas no sistema,
ainda que de interesse da CONTRATANTE e autorizada pela CONTRATADA, a qualquer
tempo, sé poderd ser operada pela CONTRATADA ou pessoa expressamente autorizada
pela mesma.

CLAUSULA VIGESSIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1 Todas as especificagcdes técnicas, exigéncias e obrigacbes constantes do Termo de
Referéncia que integra o processo administrativo que deu origem a esta contratacao,
bem como as disposi¢cdes contidas no Edital, ndo transcritas neste Contrato, passam a
fazer parte integrante deste instrumento, independentemente de sua transcrigao.

21.2. Os casos ndo previstos neste contrato, respeitado o principio fundamental dos
pactos que é o da boa fé, serdao resolvidos de comum acordo entre as partes, e
consolidados através de termo aditivo ou apostilamento, onde ficara definido o caso
omisso, aplicando-se a legislacdo pertinente e obedecida especialmente as disposicdes
previstas na Lei n2. 8.666/93 e suas alteragdes.

21.3. A tolerancia de uma parte para com a outra, quanto ao descumprimento de
qgualquer uma das obrigacdes assumidas neste contrato, ndo implicara novacdao ou
renincia de direito, podendo, a parte tolerante, exigir da outra o fiel e cabal
cumprimento deste Contrato a qualquer tempo.

CLAUSULA VIGESSIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1 — Para dirimir as questdes deste Contrato, que ndo possam ser resolvidas
administrativamente, fica eleito o foro da comarca de Marataizes/ES.

22.2 - E por estarem, assim, justos e acertados, assinam o presente instrumento em 02
(duas) vias de igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas, que também
subscrevem.

Marataizes-ES, de de 2017.
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WILLIAN DE SOUZA DUARTE
Presidente da C.M.M. Representante Legal da Contratada

TESTEMUNHAS:
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