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EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N ° 01/2022
Processo n° 533/2020
Administrativo n° 348/2020

PREAMBULO

A Camara Municipal de Marataizes—ES, com sede na Av. Lacerda de Aguiar, n° 113, Centro
- Marataizes-ES, torna publica, para conhecimento dos interessados que fara realizar no
dia 20 de abril de 2022, as 12:30 horas, PREGAO PRESENCIAL N° 01/2022, no Plenério
da Camara Municipal de Marataizes, por intermédio do Pregoeiro Oficial, o Sr. Thiago
Pereira Sarmento, Servidor Publico Municipal e Equipe de Apoio, designados pelo Exmo.
Sr. Luiz Carlos Silva Almeida, Presidente desta Casa de Leis, através das Portarias n°
31/2021 e 28/2022, torna publico para conhecimento dos interessados que realizara
Licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR PREGO GLOBAL com
com amparo na Lei n° 10.520/02, a Lei n°. 8.666/93 e suas alteragcdes e Lei
Complementar n® 123/2006, nos termos deste edital.

| -DISPOSICOES PRELIMINARES

1 -Modalidade: Pregao Presencial

N

- Processo n°® 533/2020
3 - Administrativo n°® 348/2020

4 -Tipo de Licitacdo: MENOR PRECO GLOBAL

5 - Objeto: A presente licitagdo tem por objeto a Contratagdo de Empresa
especializada em Tecnologia da Informacgao, para a criagdo, implantagdo, atualizagéo
e manutencdo do PORTAL DA CAMARA MUNICIPAL DE MARATAIZES, incluindo o
Portal Oficial do Legislativo e o Portal da Controladoria, contemplando o
Gerenciamento de Processos Legislativos, Administrativos e Atos Normativos
Consolidados e Compilados, de acordo com as especificagdes técnicas e condicoes
comerciais constantes no TERMODE REFERENCIA - ANEXO 1 deste Edital.

6 -Dotagcao Orgamentaria:
Elementos de Despesa — 3. 3.3.9.0.3.9 € 3.3.9.0.3.0

DATA, HORARIO E LOCAL

Pregao Presencial n° 01/2022
Dia: 20/04/2022

Credenciamento: a partir das 12:30h
Sessao Publica de disputa: 13:30h
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Local: Plenario da Camara Municipal, localizado no andar térreo da sede da Camara
Municipal de Marataizes do Estado do Espirito Santo.

I -DIVULGAGAO, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES
1 - As empresas que tiverem interesse em participar do certame deveréo retirar o
edital no site www.cmmarataizes.es.gov.br ou providenciar a copia do edital que estara
a disposicao na recepcao da CMMEES nos dias uteis das 12h as 18h, ficando
obrigadas a acompanhar as publicagdes referentes a licitagdo no Diario Oficial do
Estado e site www.cmmarataizes.es.gov.br, tendo em vista a possibilidade de
alteragdes e avisos sobre o procedimento.

2 - Os pedidos de esclarecimentos sobre o procedimento de licitagao devem
ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura
da sessao publica, através do endereco eletrénico licitacao@cmmarataizes.es.gov.br,
ou pelos telefones (28) 3532-3413. Os esclarecimentos serdo respondidos até o dia
anterior marcado para a realizagao da sessao publica.

3 - Aiimpugnacéao do edital devera ser promovida através de protocolo da CMM- ES
ou enviada para o endereco eletrénico licitacao@cmmarataizes.es.gov.br, até 2 (dois)
dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, seguindo as condi¢des
€ 0s prazos previstos no art. 41 da Lei n° 8.666/1993.

4 - A impugnacéao do edital devera ser dirigida ao Pregoeiro, indicando o numero do
Pregéo e do Processo Administrativo, assim como o telefone e o e-mail do impugnante.
No mesmo momento devera ser juntado documento que comprove a aptidao do
signatario para a representacdo da empresa licitante.

5 - O Pregoeiro decidira sobre a impugnacao no prazo de até 03 (itrés) dias uteis,
informando ao interessado sobre a sua deciséo.

6 - No caso de acolhimento da impugnacéo, sera designada nova data para a

realizacao do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracao nao afetar a
formulagao das propostas.

Il -CONDICOES DE PARTICIPACAO

1 - Poderao participar desta licitacdo pessoas juridicas que explorem ramo de atividade
compativel com o objeto licitado e que atendam todas as exigéncias deste edital e seus
anexos, sendo vedada a participagcao de empresa:

a) suspensa de participar de licitagdo e impedida de contratar com a Camara Municipal
de Marataizes do Estado do Espirito Santo;

b) declarada inidénea para licitar ou contratar com quaisquer 6rgaos da Administragéao
Publica, cuja consulta sera feita nos termos do art. 22 da Lei n° 12.846/2013;

c¢) que incidir no estipulado no art. 9° da Lei n° 8.666/1993;
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d) sociedade empresaria que se encontre em processo de dissolugdo, recuperagao
judicial,recuperagao extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo, ou incorporagao;

e) que esteja constituida sob a forma de consorcio;
f) que atue na forma de cooperativa.
g) cujo objeto social n&o seja compativel com o objeto desta licitagdo

2 - A participagdo no certame implica na aceitagcdo de todas as condigdes
estabelecidas neste instrumento convocatorio.

IV -CREDENCIAMENTO

1 - O credenciamento sera iniciado com antecedéncia de uma hora para a sessao
publica do pregéo.

2 - As empresas licitantes poderdo ser representadas na sessao do Pregao por
proprietario, sécio ou dirigente, desde que seja apresentado o original ou copia
autenticada do Estatuto ou Contrato Social e seus termos aditivos, ou Registro
Comercial, no caso de empresa individual, afim de que seja comprovada a aptidao para
a formulagdo de propostas e a pratica de todos os demais atos inerentes ao
procedimento de licitacdo. Na mesma oportunidade deve ser apresentada cépia
autenticada do documento de identidade do representante.

3 - A representagdao também podera ser feita por credenciado constituido por
procuragao publica ou particular, que comprove a outorga de poderes necessarios para
a formulagcdo de propostas e a pratica de todos os demais atos inerentes ao
procedimento de licitagdo. Na mesma oportunidade deverao ser apresentadas
cdpias autenticadas dos documentos de identidade do credenciado e do
outorgante da procurag¢ao, assim como o original ou copia autenticada do Estatuto
ou Contrato Social e seus termos aditivos, ou Registro Comercial, no caso de empresa
individual.

4 - O representante a ser credenciado devera ser distinto e uUnico para cada
empresalicitante.

5 - Na fase de credenciamento as empresas licitantes deverdo apresentar o
TERMO DE CREDENCIAMENTO - ANEXO 3 (MODELO).

6 - Caso a licitante enquadrada como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno
Porte (EPP) seja optante pelo Sistema Simples Nacional de Tributacao, regido pela Lei
Complementar n° 123/2006, devera apresentar também o comprovante de opcéao
obtido no site do Ministério da
Fazenda(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional.

6.1 - Caso a licitante nao seja optante pelo Sistema Simples Nacional de
Tributagao,regido pela Lei Complementar n® 123/2006, devera apresentar:
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a) Balango Patrimonial e Demonstragdo do Resultado do ultimo Exercicio (DRE)
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il do art.
3° da Lei Complementar n°® 123/2006;

b) Cobpia da Declaragao de Informagdo Econémico-Fiscais da Pessoa Juridica —
DIPJ e respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balango e a DRE;

c) Comprovante de inscri¢cao e situagédo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica — CNPJ, cépia do contrato social e suas alteragoes.

7 - A apresentacdo no CREDENCIAMENTO do Estatuto ou Contrato Social e seus
termos aditivos; Registro Comercial, devidamente autenticado ou os documentos
contabeis inseridos nos itens 6.2 e 6.3, isentam a licitante de junta-los no ENVELOPE
2 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

8 - Na mesma fase de credenciamento as empresas licitantes dever&o apresentar a
DECLARACAO DE ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS HABILITATORIAS - ANEXO
5 (MODELO).

9 - A empresa licitante que apresentar declaracao falsa respondera por seus atos
naesfera civil, penal e administrativa.

VI - APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGCO E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

1 - A Proposta de Preco e os Documentos de Habilitagdo deverao ser apresentados
no dia e hora previamente estabelecidos para o inicio da sessao publica do Pregéo, em
envelopes distintos, lacrados e indevassaveis, sob pena de desclassificagao, contendo
em sua parte externa, as seguintes informacgdes:

A Clmara Municipal de Marataizes do Estado do
Espirito Santo Pregdo Presencial n® 01/2022
HABILITACAO JURIDICA

Razao

Social

A Cémara Municipal de Marataizes do Estado do
Espirito Santo Pregdo Presencial n°® 01/2022
PROPOSTA DE PRECO

Razao

Social

2 - Os envelopes de Proposta de Pregco e Documentos de Habilitacdo, deverao ser
protocolizados na Secretaria da CMMES, durante o horario previsto para o
credenciamento.
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1- Nao serdo aceitos os envelopes de Proposta de Pregco e Documentos de
Habilitacdo enviados por correio, deixados na CMMEES ou protocolizados apés o
horario especificado para a sessao publica do pregéo.

VIl -PROPOSTA DE PRECO

1 - A proposta devera atender aos seguintes requisitos:

a) ser datilografada ou digitada, preferencialmente em papel timbrado da empresa,
sem emendas, rasuras e entrelinhas, com todos os valores propostos expressos, com
duas casas decimais, obrigatoriamente em real, contendo data, assinatura do
representante legal e rubrica em todas as folhas;

b) deve informar a razao social, niumero do CNPJ, enderegco completo da
empresa licitante, telefone/fac-simile e e-mail;

c) deve conter de forma separada na proposta o preco unitario e total em moeda
nacional;

d) devem estar incluidos nos pregos propostos todas as despesas e custos,
como transporte, tributos de qualquer natureza e todas as despesas diretas ou
indiretas relacionadas com o objeto da licitagcao;

e) deve informar a validade da proposta, que nao podera ser inferior a 60
(sessenta) dias, a contar da data de realizagao da sessao publica do Pregao.
Na auséncia de indicagao expressa do prazo de validade, considerar-se-a tacitamente
indicado o prazo de 60 dias.

2 - Ocorrendo diferenca entre os pregcos unitario e total, prevalecerao sempre os
ultimos, devendo o Pregoeiro proceder as corregbes necessarias. No caso de
divergéncia entre os valores em algarismos e por extenso, prevalecerao os ultimos.

3 - Cada licitante somente podera apresentar uma proposta de preco. Caso a
licitante apresente mais de uma proposta, o Pregoeiro considerara aquela mais
vantajosa para a Administragdo Publica.

4 - O preco ofertado na proposta ou em cada lance sera de exclusiva e total
responsabilidade da empresa licitante, ndo podendo ser alterado apds a sua
manifestagcdo, com excecdo da negociagdo constante no art. 4°, XVIl da Lei n°
10.520/2002.

5 - A simples apresentacado da proposta de preco implica na aceitagao integral de
todas as condigdes estabelecidas neste edital, obrigando-se a licitante ao cumprimento
de todas as exigéncias nele contidas.

6 - A proposta de preco devera descrever o objeto ofertado, conforme as
especificacoes e condi¢gbes contidas no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO 1,
evitando sinbnimos técnicos, omissdes ou acréscimos referentes a especificacao do
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objeto.
7 - Serao desclassificadas as propostas que:

a) nao atenderem as disposi¢des contidas neste edital;

b) apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes;
c) apresentarem pregos incompativeis com os praticados no mercado;

d) Apresentarem precos superiores aos constantes na planilha abaixo;

MODULO |
Especificagoes Valores em (RS)
ITE ) UNID. QUA |PRAZOWnitario | Total
M DESCRIGAO NT MES
1. [Servigo de Implantagao/Reformulagao
1.1 Impllant.agao do Portal Oficial do Unidade = 01 01 5.100,00 5.100,00
Legislativo
Implantagdo do Portal da 4.875,00 4.875,00
1.2 .
Controladoria Unidade | 01 01
(Transparéncia Ativa e Passiva)
1.3 | Implantacao do Sistema para 22.625,0022.625,00
Gerenciamento de Processos Unidade | 01 01
Legislativo e Administrativo
1.4 |mplantacédo do Sistema para 2.725,00 2.725,00
Gerenciamento de Atos Normativos | Unidade | 01 01
Compilados
SUB-TOTAL R$ 35.325,00
MODULO II
Valores em (R$)
Especificagoes
ITE ) UNID. QUA  |PRAZOunitario Total
M DESCRICAO NT MES
2. Servigo de Licenciamento
21 Licenga dg Uso do Portal Oficial Més 12 12 1.425,00 [17.100,00
doLegislativo
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29 Licenca de Uso do Portal 1.412,50 16.950,00
daControladoria Més | 12 12
(Transparéncia Ativa e Passiva)
2.3 |Licenga de Uso do Sistema para 3.625,00 43.500,00
Gerenciamento de Més 12 12
ProcessosLegislativo e
Administrativo
2.4 |Licenga de Uso do Sistema para 850,00 [10.200,00
Gerenciamento de Atos Normativos Més 12 12
Compilados
SUB-TOTAL R$ 87.750,00
MODULO Il
Valores em (R$)
Especificagoes
ITE UNID. QUA [PRAZOunijtario  Total
M DESCRIGAO NT MES
3. [Servigo de Treinamento
3.1 | Treinamento na Operagao do UN 01 01 1.875,00(1.875,00
PortalOficial do Legislativo
3o Treinamento na Operacgao do Portal 1.975,001.975,00
"~ daControladoria UN 01 01
(Transparéncia Ativa e Passiva)
3.3 Treinamento na Operagao do 3.825,0013.825,00
Sistemapara Gerenciamento de UN 01 01
Processos Legislativo e
Administrativo
3.4 Treinamento na Operacgao do 1.012,5011.012,50
Sistemapara Gerenciamento de Atos UN 01 01
Normativos Compilados
SUB-TOTAL R$ 8.687,50
Valores em (R$)
Especificagoes
ITE UNID. |QUA [PRAZO
M DESCRICAO NT MES [Unitario Total
4. Servico de Suporte Mensal

CAMARA MUNICIPAL
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4.1 | Suporte Mensal e Manutencgéao do 1.950,00123.400,00
Portal Oficial do Legislativo, Portal da
Controladoria (Transparéncia Ativa e
Passiva), do Sistema para "

Gerenci;mento de Propcessos Més 12 12
Legislativo e Administrativo, do Sistema
para Gerenciamento de Atos
Normativos Compilados.

MODULO IV

4.2 Hospedagem da Solugéo Data Center | Més | 12 | 12 | 377,50 4.530,00

SUB-TOTAL R$ 27.930,00

MODULO V

Valores em (R$)
Especificagoes

ITE ) UNID. QUA |PRAZOWunitari Total
M DESCRIGCAO NT MES |o
5. | Certificados Digitais
5.1 | Fornecimento e Suporte Técnico para 687,50 8.250,00
Cgr’glﬁcados digitais e-CPF A3, e Més 30 12
midias
criptograficas portateis (TOKEN) para
oarmazenamento.
SUB-TOTAL R$ 8.250,00
MODULO VI
Valores em (R$)
Especificagoes
ITE ) UNID. QUA |PRAZOUnitario = Total
M DESCRIGAO NT MES
6. [Transmissao (Streaming de Video)
6.1 | Transmissao de filmagens, em tempo 275,00 [3.300,00
real, a partir do acesso ao Portal Més 12 12
Oficialda Camara Municipal de
Marataizes.
SUB-TOTAL R$ 3.300,00
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Vil -PROCEDIMENTOS DE JULGAMENTO

1 - Apds a abertura da sessao publica pelo Pregoeiro, ndo serdo admitidos novos
licitantes.

2 - Nojulgamento das propostas, apos a etapa de lances, a classificagdo se dara em
ordem crescente dos precos apresentados, sendo considerada vencedora a proposta
que cotar o MENOR PRECO GLOBAL PELO LOTE UNICO, observados os precos
unitarios maximos aceitaveis, constantes na Planilha de custos, letra “d”, do item “77,
do Titulo VII - Proposta de Preco .

21 - DEVERAO CONSTAR NA PROPOSTA 0OS VALORES/HORA UNITARIQS DE
CADA SERVICO, QUE NAO PODERAO ULTRAPASSAR O MAXIMO ACEITAVEL,
CONFORME PLANILHA DE CUSTO.

3 - O procedimento do julgamento compreendera a abertura dos respectivos
envelopes, a leitura das propostas de preco, a verificagdo da conformidade das
mesmas com 0s requisitos estabelecidos no edital e seus anexos, identificando as
propostas aptas a classificagao pelo critério estabelecido no item acima.

4 - Na sequéncia o Pregoeiro classificara o autor da proposta de menor preco e
aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em
até 10% (dez por cento), relativamente a de menor prego, para participarem da etapa
de oferta de lances.

5 - Nao havendo pelo menos trés propostas de precos na condicdo definida acima,
os autores das melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), poderao participar da
etapa de oferta de lances.

6 - Na etapa de oferta de lances sera concedida as empresas licitantes classificadas
a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores
distintos e decrescentes.

7 - O Pregoeiro convidara individualmente as empresas licitantes classificadas, de
forma sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

8 - Durante a sessao publica o Pregoeiro podera estabelecer regras e prazos
razoaveis para o bom andamento do procedimento licitatério.

9 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convidado pelo Pregoeiro,
implicara na exclusao da empresa licitante da etapa de lances verbais € na manutencéao
do ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenacao das propostas.

10 - Nao podera haver desisténcia ou retratagao dos lances ofertados, sujeitando- se
a proponente desistente as penalidades previstas em lei e neste edital.
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11 - Nao havendo mais interesse dos licitantes em apresentar lance verbal, sera
encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério
de menor preco.

12 - Verificando o Pregoeiro que os pregos apresentados ndo sdo compativeis com
os atuais praticados no mercado ou até mesmo propostos em licitagdes anteriores,
podera negociar o pre¢o com a empresa licitante vencedora, buscando a proposta mais
vantajosa para a CMMEES.

13 - Nas mesmas situagbes expostas no item acima, o Pregoeiro podera decidir,
justificadamente, pela suspensdo do Pregdo, para melhor avaliacdo das regras
editalicias e aspectos pertinentes ao preco cotado, podendo também optar pelarepeticdo do
procedimento.

IX -DOCUMENTOS DE HABILITACAO

1 - Para promover a habilitagdo no procedimento, a empresa licitante devera
apresentar os documentos abaixo relacionados.

2 - Os documentos exigidos neste edital poderdo ser apresentados em original ou
por qualquer processo de copia legivel, autenticada por cartério competente, com
excegao dos extraidos pela internet, com vigéncia plena na data fixada para sua
apresentacao.

3 - Serao admitidas fotocopias sem autenticagao cartorial, desde que osrespectivos
originais sejam apresentados ao Pregoeiro ou a Equipe de Apoio para autenticacéo,
quando da etapa do CREDENCIAMENTO.

4 -HABILITAGAO JURIDICA

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado e
suas alteragdes, em se tratando de sociedade comercial e, no caso de sociedade

por acdes, acompanhado do documento de eleicdo de seus administradores;

c) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento expedido no pais.

5 -REGULARIDADE FISCAL
a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

b) prova de regularidade de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido - Certidao
Conjunta PGFN e RFB;
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c) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada
aempresa;

d) prova de regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada
a empresa;

e) prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS;

f) prova de regularidade com a Seguridade Social — INSS;

9) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica doTrabalho,
mediante a apresentagao de certiddo negativa.

51 - A Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas pode ser obtida no
enderecoeletronico http://www.tst.jus.br/certidao.

5.2 - Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para fins de
habilitacdo deverao conter o nome da licitante e, preferencialmente, com numero do
CNPJ e endereco respectivo, observando-se que:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;
b) se a licitante for afilial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

c) se a licitante for matriz, e a executora do contrato for filial, a documentagao
deveraser apresentada com CNPJ da matriz e da filial, simultaneamente;

d) serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

5.3 - Figuram como excegdes as certiddes cuja abrangéncia atinge tanto a empresa
matriz quanto as filiais (INSS e PGFN/RFB).

5.4 - O Pregoeiro e a equipe de apoio durante a anadlise dos documentos de
habilitagao procederao a validagao das certidées negativas/positivas apresentadas nos
sites dos ¢rgaos oficiais (RECEITA FEDERAL, PROCURADORIA GERAL DA
FAZENDA NACIONAL, CAIXA ECONOMICA FEDERAL, PREVIDENCIA SOCIAL,
SECRETARIAS DA FAZENDA E TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO).

5.5 - Os documentos que nao possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao
expedidor deverédo ser datados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
data de abertura do Pregéo.

6 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) apresentagao da publicagdo do Balango Patrimonial do ultimo exercicio social ja
exigivel e apresentado na forma da Lei ou, no caso da licitante estar desobrigada de
publicar, devera apresentar a copia legivel da pagina do Livro Diario, onde foi transcrito
o balanco;
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b) apresentagdo da Demonstragcdo do Resultado do Exercicio;

c) apresentagcdao de certiddo negativa de faléncia emitida pelo(s) Cartorio(s)
Distribuidor(es) da sede ou domicilio da empresa licitante, com expedi¢do de até 60
(sessenta) dias da data de abertura da sessao publica do Pregao.

6.1 - Os documentos dos itens “a” e “b” deverdo conter as assinaturas dos socios e do
contador responsavel, com os respectivos termos de abertura e encerramento,
registrados na Junta Comercial ou Cartorio de Registros.

8 -REGULARIDADE SOCIAL

8.1 - A empresa licitante devera apresentar a DECLARACAO DE ATENDIMENTO
DO ART. 7°, XXXIll, DA CONSTITUICAO FEDERAL - ANEXO 8 (MODELO), atestando
que nao possui em seu quadro de empregado(s), menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) em qualquer trabalho, salvo
na condigcdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

8.2 — A empresa licitante ficara impedida de contratar empregados que sejam
cbnjuges, companheiros, ou que tenham relagdo de parentescos consanguineo, em
linha reta ou colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau, com todos os Vereadores,
com o Procurador da Camara Municipal, bem como com todos os demais ocupantes
de cargos de chefia, diregdo ou assessoramento no ambito do Poder Legislativo
Municipal, conforme Declaragcdo de Regularidade constante no Anexo VI, em
cumprimento ao Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta - Procedimento
Administrativo n® 00/2021 — item 1.3

9 - QUALIFICAGAO TECNICA

9.1- Apresentagao de atestado(s) /certidao(des) e/ou declaragédo(des) de capacidade
técnica em nome da empresa licitante, fornecido(s) por empresa, 6rgaos ou entidades
da Administragédo Publica, que comprove(m) a aptidao para o fornecimento
compativel com as caracteristicas indicadas no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO
1.

9.1.1- Os atestado(s) / certidao(6es) e/ou declaragcao(bes) fornecido(s) deve(m) ser
emitido(s) em papel timbrado da empresa contratante, assinado por seu
representante legal, discriminando o teor da contratagdo, nome, endereco e o
telefone do atestador.

9.1.2— Para fins, de compatibilidade devera(do) ser apresentado(s) atestado(s)
/certidao(des) e/ou declaragao(des) que comprove(m) a prestagao de servigo, para
CADA ITEM ABAIXO:

a) Atestado, certidao ou declaragao de Capacidade Técnica, expedido(s)
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que a Licitante
executou satisfatoriamente servico de Fornecimento, implantagao, ou manutengao
de Ferramentas Web, de natureza similar ao da presente licitacdo, compativel em
caracteristicas e quantidade com o objeto, devendo o documento conter o nome,
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endereco e o telefone do atestador, e o endereco eletrénico do software(s) publicado
na Web;

l. O(s) atestado(s) apresentado(s) pela licitante devera (&o) fazer
meng¢ao ao(s) software(s) de: Portais Web e Sistemas para Gerenciamento de
Processos;

Il. As informagdes minimas que ndo estejam expressamente indicadas
no atestado(s) apresentado(s) pela licitante deverdo ser comprovadas por meio de
documentagao complementar anexada ao atestado;

b) Atestado, certiddao ou declaragdo de Capacidade Técnica, expedido(s)
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que a Licitante
executou satisfatoriamente servigo de Digitalizagado de Documentos, denatureza
similar ao da presente licitacdo, compativel em caracteristicas e quantidadecom o
objeto, devendo o documento conter o nome, enderegco e o telefone doatestador;

c) Atestado, certiddo ou declaragao de Capacidade Técnica, expedido(s)
por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que a Licitante
executou satisfatoriamente servico de Compilagdo de Documentos, de natureza
similar ao da presente licitacdo, compativel em caracteristicas e quantidade com o
objeto, devendo o documento conter o nome, enderecgo e o telefone doatestador, e o
endereco eletrénico dos documentos compilados e publicados na Web;

d) Atestado, certidao ou declaragcao de Capacidade Técnica, expedido(s)por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que a Licitante
executou satisfatoriamente servico de Mapeamento e Configuragdao deFluxos de
Processos, de natureza similar ao da presente licitacdo, devendo odocumento conter
0 nome, endereco e o telefone do atestador;

9.2- A CMMEES podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informagdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario,
estando sujeita a inabilitacéo, a licitante que apresentar documentos em desacordo
com as informagdes obtidas pela Equipe de Pregao, além de incorrer nas sangdes
previstas na Lei n° 8.666/1993.

8— DECLARAGOES FIRMADAS NOS ANEXOS

8.1— A auséncia de qualquer Declaracédo contidas nos Anexos deste Editalimportara
em imediata inabilitagdo do licitante.

X -RECURSOS

1 - Declarada a licitante vencedora, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, quando |lhe sera concedido o prazo de 03
(trés) dias para apresentagao das razdes do recurso, ficando as demais licitantes desde
logo intimadas para em 03 (trés) dias apresentarem contra-razbes, que comegarao a
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correr do término do prazo concedido a recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

2 - A falta de manifestagdo imediata e motivada da empresa licitante importara na
decadéncia do direito de recurso.

3 - Osrecursos e as contra-razées deverao ser impressos, contendo a razdosocial,o
CNPJ, o enderego, o telefone e o e-mail da empresa licitante, estar rubricado em todas
as folhas e assinado pelo representante legal ou credenciado.

4 - Os recursos e as contra-razdes devem ser dirigidos ao Pregoeiro e protocolados
na CMMEES.

5 - N&o serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou
subscritos por representante nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo
para responder pela empresa licitante.

6 - As intengdes recursais relativas a recursos ndo admitidos e recursos rejeitados
pelo Pregoeiro deveréo ser dirigidas ao Presidente da CMMEES, através do protocolo,
nos mesmos moldes do item 3.

7 - O acolhimento do recurso implicara na invalidagao apenas dos atosinsuscetiveis

de aproveitamento.

Xl - ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

1 - Sera lavrada ata circunstanciada da sessao publica do Pregdo com o registro das
empresas licitantes credenciadas, das propostas de preco escritas e verbais, conforme
a ordem de classificacdo, da analise dos documentos de habilitacdo, dos recursos
interpostos, além de outros fatos pertinentes.

2 - A adjudicacao do objeto do Pregéo € atribuicdo do Pregoeiro, exceto quando
houver manifestagéo de recurso, hipétese em que a adjudicagéo cabera ao Presidente
da CMMEES.

3 - Ahomologacéao do Pregao cabe ao Presidente da CMMEES.

Xll - ORIENTACOES SOBRE O FORNECIMENTO DOS PRODUTOS

1 - As informacgdes relativas a forma e as especificagdes do fornecimento dos produtos,
estdo descritas no ANEXO | e ANEXO Il deste Edital.

Xlll - RECEBIMENTO E PAGAMENTO

PRODUGAO LEGISLATIVA

CAMARA MUNICIPAL CONTROLADORIA
www.cmmarataizes.es.gov.br http://www.cmmarataizes.es.gov.br/controladoria http://www3.cmmarataizes.es.gov.br/spl/



Av. Gov. Francisco Lacerda de Aguiar, 113
e *( CAMARA MUNIC lB AL DE Centro — Marataizes/ES

- i MARATAIZES CEP. 29345-000

Fone: +55 286 3532-3413

e-mail: ouvidoria@cmmarataizes.es.gov.br

1 — Os pagamentos serao efetuados na forma do Item 6 do Termo de Referéncia.

XIV_ - RECEBIMENTO E PAGAMENTO

1 - Os pagamentos serao efetuados mediante o fornecimento a CMMEES de NOTA
FISCAL ELETRONICA, bem como os documentos de regularidade fiscal exigidos para
a habilitagdo no procedimento licitatério. Estes documentos depois de conferidos e
visados, serdo encaminhados para processamento e pagamento no prazo de 10 (dez)
dias uteis apods a respectiva apresentagao.

2 - Ultrapassado o prazo previsto no item acima, sera paga multa financeira nos
VM = VF x 12 x ND

100 360

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

3 - A nota fiscal devera conter o mesmo CNPJ e razao social apresentados na
etapade CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

4 - Qualquer alteragédo feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que
modifique as informagdes registradas no Pregéo, devera ser comunicada a CMMEES,
mediante documentagao prépria, para apreciagao da autoridade competente.

5 - Ocorrendo erros na apresentagao do(s) documento(s) fiscal(is), o(s) mesmo(s)
sera(ao) devolvido(s) a empresa contratada para corregao, ficando estabelecido que
0 prazo para pagamento sera contado a partir da data de apresentagdo do novo
documento, devidamente corrigido.

6 — A CMMEES podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo
Ihe forem devidos pela empresa contratada, em decorréncia de descumprimento de
suas obrigacgdes.

7 - O pagamento referente ao valor da nota fiscal somente sera feito em carteira ou
cobranca simples, sendo expressamente vedada a empresa contratada a cobrancga
ou desconto de duplicatas por meio da rede bancaria ou de terceiros.

8 - Para a efetivagao do pagamento a licitante devera manter as mesmas condi¢des
previstas neste edital no que concerne a proposta de preco e a habilitacio.

XV -SANCOES ADMINISTRATIVAS
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1.- A empresa licitante devera observar rigorosamente as condigbes estabelecidas no
edital, sujeitando-se as penalidades constantes no art. 7° da Lei n° 10.520/2002 enos
artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/1993, conforme o disposto:

a) 1% (um por cento) ao dia, limitado a 10% (dez por cento), incidente sobre o valor da
proposta apresentada, nos casos de descumprimento do prazo estipulado no edital para a
retirada da Ordem de Fornecimento, atraso quanto ao fornecimento dosprodutos licitados
ou pela recusa em presta-los, calculada pela férmula M = 0,01 x Cx D. Tendo como
correspondente: M = valor da multa, C = valor da obrigac&o e D = numero de dias em atraso;

b) impedimento do direito de licitar e contratar com a CMMEES por um periodo deaté 2
(dois) anos, no caso de apresentagao de declaragdo ou documento falso.

2.- A aplicacdo da penalidade de multa ndo afasta a aplicagdo da penalidade de
impedimento de licitar ou contratar.

3.- Caso a CONTRATADA se recuse a receber a ordem de servico, a fornecer os produtos
objeto desta licitagcdo, a atender ao disposto neste Termo de Referéncia, aplicar-se-a o
previsto no art. 4°, inciso XVI, da Lei n°® 10.520/2002, devendo as licitantes remanescentes
ser convocadas na ordem de classificagdo de suas propostas na etapa de lances.

4. - As sangdes administrativas somente serdo aplicadas pela CMMEES apds adevida
notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia.

5.- A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde sera indicada a conduta considerada irregular, a motivagao e a espécie
de sangdo administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes
de defesa.

6.- O prazo para apresentacado de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias uteis a contar da

intimacgao, onde devera ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida no art.
110 da Lei n° 8.666/1993.

XVI -DISPOSICOES FINAIS

1 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, efetuar diligéncias
destinadas a esclarecer ou completar a instru¢cdo do processo, sendo vedada as
empresas licitantes a juntada posterior de informag¢des ou documentos que deveriam
ter sido apresentados para fins de credenciamento, classificagéo e habilitagao.

2 - E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase do procedimento, solicitar
informagdes complementares.

3 - E facultado ao Pregoeiro solicitar a contribuicdo de servidores da CMMEES para
subsidiar a analise técnica de qualquer objeto licitado.

4 - Cabe ao Pregoeiro solucionar os casos omissos do edital com base no
ordenamento juridico vigente e nos principios de Direito Publico.
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5 - A empresa licitante é responsavel pela veracidade das informacgdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase do Pregdo, cabendo
responsabilizacdo na esfera civil, penal e administrativa pela pratica de atos
fraudulentos.

6 - Constituem anexos deste edital, dele fazendo parte:

ANEXO 1 — TERMO DE REFERENCIA

ANEXO 2 - DETALHAMENTO E DESCRICAO DOS SERVICOS

ANEXO 3 - TERMO DE CREDENCIAMENTO (MODELO)

ANEXO 4 — DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO

PORTE (MODELO)

ANEXO 5 - DECLARACAO DE ATENDIMENTO DAS
EXIGENCIASHABILITATORIAS (MODELO)

ANEXO 6- DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS (MODELO)

ANEXO 7- DECLARACAO DE SOCIOS (MODELO)

ANEXO 8 — DECLARACAO - TRABALHO DO MENOR

ANEXO 09 — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

ANEXO 10 — MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Marataizes, 05 de abril de 2022

Thiago Pereira Sarmento - Pregoeiro
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ANEXO 1 TERMO DE REFERENCIA

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2022

1- DA DESCRICAO DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia, dispde sobre a Contratagcdo de empresa especializada
para prestacao de servigos em tecnologia da informacéo, objetivando a modernizagéo dos
processos, incluindo os servigos de implantagao, treinamento, licenga de uso, suporte e
hospedagem mensal de ferramentasweb integradas, mediante a execugéo das atividades
e demais caracteristicas e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de
Referéncia, tendo por objetivo a realizagdo de um Pregéo Presencial para obtengado da
proposta mais vantajosa, que atenda as especificacbes e exigéncias técnicas minimas
para o fornecimento do objeto, visando o atendimento das necessidades da Camara
Municipal de Marataizes, para a execugao continuada de atividades constantes no termo
de referéncia deste edital.

2- DA JUSTIFICATIVA

A utilizagcado de ferramentas disponibilizadas pela Tecnologia da Informacéo tornou-se
mecanismo estritamente necessario para garantir eficacia e eficiéncia nas diversas areas
que compdem a estrutura institucional do Legislativo Municipal de Marataizes, essas
ferramentas sado imprescindiveis para uma prestacado de contas tempestiva, transparente
e adequada, ndo somente aos 6rgaos de controle, mas também a sociedade;

Cabe ao Administrador Publico tomar medida que objetivam aumentar a eficiéncia e
Transparéncia, visando atender a Lei de Acesso a Informagao, bem como as demais,
através de mecanismos que deem celeridade, seguranga e confiabilidade aos dados e
informacgdes concedidas, bem como permitir o amplo acesso por parte de qualquer
cidadao, através das mais variadas plataformas disponiveis (computadores, smartphones
etc), das informacgdes das areas administrativa e legislativa do Poder Legislativo Municipal.

No que concerne a transparéncia ativa e passiva de seus Atos Administrativos e
Legislativos, sabe-se que existe na legislagao pertinente vigente uma série de dispositivos
impondo que os 6rgaos publicos tomem as providéncias necessarias para deixar mais
transparentes as agbes da Administracdo Publica, n&o so isto, a recusa e o retardo no
atendimento da disponibilizagao da informacado também poderao acarretar imputacéo de
crime de responsabilidade e até tornar-se réu em acao de improbidade.

Por fim, a contratacdo destes servicos, permitira a Camara Municipal de Marataizes
atender as novas exigéncias impostas pelos 6rgaos de controle externo (Tribunal de
Contas do Estado, Ministério Publico e outros), no que tange ao fornecimento de
informacgdes da transparéncia Passiva e Ativa.

PRODUGAO LEGISLATIVA

CAMARA MUNICIPAL CONTROLADORIA
www.cmmarataizes.es.gov.br http://www.cmmarataizes.es.gov.br/controladoria http://www3.cmmarataizes.es.gov.br/spl/



3-

Wm. CAMARA MUNICIPAL DE

DE VIDA DO OBJETO.

Nao Aplicavel

4-

REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Nao aplicavel

5.

Av. Gov. Francisco Lacerda de Aguiar, 113

Centro — Marataizes/ES
CEP. 29345-000
Fone: +55 28 3532-3413

e-mail: ouvidoria@cmmarataizes.es.gov.br

DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINICAO DE

COMO O CONTRATO I?EVERA PRODUZIR OS RESULTADOS PRETENDIDOS
DESDE O SEU INICIO ATE O SEU ENCERRAMENTO;

Nao Aplicavel

6-

DO DETALHAMENTO DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia contempla os seguintes servigos:

MODULO |
Especificagoes
~ PRAZO
ITEM DESCRICAO UNID. QUANT MES
1. Servigco de Implantagao/Reformulagao
1.1 | Implantagéo do Portal Oficial do Legislativo Unidade 01 01
19 Implantagédo do Portal da Controladoria ] 01
" |(Transparéncia Ativa e Passiva) Unidade 01

1.3 | Implantacao do Sistema para Gerenciamento de .

Processos Legislativo e Administrativo Unidade 01 01
1.4 |Implantagao _do Slstemg para Gerenciamento de Unidade 01 01

Atos Normativos Compilados

SUB-TOTAL R$
MODULO II
Especificagoes
~ PRAZC
ITEM DESCRICAO UNID. QUANT e
2. Servico de Licenciamento
2.1 | Licenga de Uso do Portal Oficial do Legislativo Més 12 12
2 o [Licenga de Uso do Portal da Controladoria R 12
" (Transparéncia Ativa e Passiva) Més 12

2.3 |Licenca de Uso do Sistema para Gerenciamento Més 12 12

de Processos Legislativo e Administrativo
2.4 Licenga de Uso do Sistema para Gerenciamento Més 12 12

de Atos Normativos Compilados

SUB-TOTAL R$
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Especificagoes

ITEM

DESCRIGAO

UNID.

QUANT

PRAZO
MES

Servigo de Treinamento

Treinamento na Operacgéao do Portal Oficial do
Legislativo

Unidade

01

01

3.2

Treinamento na Operagao do Portal da
Controladoria
(Transparéncia Ativa e Passiva)

Unidade

01

01

3.3

Treinamento na Operacao do Sistema para
Gerenciamento de Processos Legislativo e
Administrativo

Unidade

01

01

3.4

Treinamento na Operacao do Sistema para

Gerenciamento de Atos Normativos Compilados

Unidade

01

01

SUB-TOTAL

R$

MODULO IV

Especificagoes

ITEM

DESCRIGAO

UNID.

QUANT

PRAZO
MES

Servigo de Suporte Mensal

4.1

Suporte Mensal e Manutencao do Portal Oficial
do Legislativo, Portal da Controladoria
(Transparéncia Ativa e Passiva), do Sistema
para Gerenciamento de Processos Legislativo e
Administrativo, do Sistema para Gerenciamento
de Atos Normativos Compilados.

12

12

4.2

Hospedagem da Solugédo Data Center

12

12

SUB-TOTAL

MODULO V

Especificagoes

ITEM

DESCRICAO

UNID.

QUANT

PRAZO
MES

Certificados Digitais

Suporte Técnico para Certificados digitais e-
CPF A3, e midias criptograficas portateis
(TOKEN) para o armazenamento.

30

12

SUB-TOTAL

R$
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MODULO Vi

Especificagoes

TEM DESCRIGAO UNID. | QUANT Pméo

6. Transmissao (Streaming de Video)

6.1 Transmissao de filmagens, em tempo real, a
partir do acesso ao Portal Oficial da Camara| Més 40 12
Municipal de Marataizes.
SUB-TOTAL IR$

REFORMULAGAO DO PORTAL OFICIAL DO LEGISLATIVO

O Portal Oficial do Legislativo devera ser uma ferramenta que permita de forma integrada
as outras ferramentas web constantes neste Termo de Referéncia, a publicagdo de
informacgdes dindmicas das areas administrativa e legislativa, atendendo atodos os
requisitos da legislagéo vigente, no que se tange a transparéncia, bem como aos 6rgaos
de controle externo (Tribunal de Contas e Ministério Publico), e ao seu principal cliente, o
Cidadao;

6.1.1 DETALHAMENTO DOS SERVICOS PARA O PORTAL OFICIAL DO
LEGISLATIVO

6.1.2 REFORMULAGAO DO PORTAL OFICIAL DO LEGISLATIVO

Esta etapa corresponde a todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento e
utilizacao do Portal Oficial do Legislativo pela Contratante, dentre os quais: Reformulagao
do Portal, Migragcdo de Dados e Treinamento;

A implantacdo do Portal Oficial do Legislativo devera ser acompanhada pelo fiscal do
contrato, designado pelo Presidente da Camara, que se responsabilizara por todo
relacionamento administrativo da Contratada com a Contratante;

O prazo para inicio de Reformulagéo do Portal Oficial do Legislativo é de até 05 (cinco)
dias corridos, a contar da data de recebimento da Autorizacdo de Servigo, e o de
conclusdo da implantacao é de até no maximo 30 (trinta) dias corridos;

A Contratada devera apresentar a proposta de Layout para o Portal, definindo a identidade
visual, harmonizando efeitos e cores utilizados. Cabera a Contratante aaprovagao do
layout proposto.

A Contratante devera utilizar as boas praticas para a reformulagao do Portal, garantindo
que o mesmo atenda as seguintes caracteristicas:
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. Usabilidade: E a facilidade de uso. Assegurar que o Portal seja projetado de
tal maneira que o cidadao tenha facilidade em executar as tarefas sem o auxilio de
terceiros, e que, ao retornar ao Portal futuramente, ele reconheca seus elementos sem ter
que reaprender a opera-lo;

. Navegabilidade: E a organizacdo da informac&o que garante o cidaddo navegar
de forma intuitiva, estando ciente de onde esta e o que deve fazer para voltarou avancar
em um processo dentro do Portal;

. Acessibilidade: E a organizacdo coesa da informacdo e da codificacdo da
informacéo a fim de que pessoas idosas e/ou com deficiéncia visual possam perceber,
compreender, navegar e interagir com a internet (W3C);

6.1.3 REQUISITOS TECNICOS DO PORTAL OFICIAL DO LEGISLATIVO

O Portal Oficial do Legislativo devera atender aos requisitos da Lei de Acesso a
Informacao (Lei Federal n°® 12.527/2011), quanto a transparéncia ativa e passiva, a Lei
do Portal da Transparéncia (Lei Complementar n° 131/2009), que estabeleceu a
obrigatoriedade de ampla divulgacéo, inclusive em meios de eletrénicos de acessopublico,
a planos, orcamentos € leis de diretrizes orgamentarias, bem como a prestagdesde contas,
execugao orcamentaria e gestao fiscal e atender a legislacdo federal no que tange a
acessibilidade de acesso ao portal por pessoas com deficiéncia visual e baixa visao;

6.1.3.1 Requisitos Gerais

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacg¢ao WEB e responsivo
as diversas plataformas existentes;
b) Obedecer aos padrdées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a

assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

c) Devera utilizar Banco de Dados Relacional;
d) Possuir interface amigavel e intuitiva;
e) Possuir todas as mensagens e tela dos moédulos que compdem o Portal

exibidas em idioma portugués;

f) Todos os modulos componentes devem permitir, sem comprometer a
integridade do portal, a sua adaptacido as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e customizacoes;

g) Utilizar o TCP/IP como protocolo padrao de comunicacido interagindo as
diversas camadas do sistema;

h) Permitir que as estacdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas
a LAN ou a rede Wireless;

i) Todas as informagdes disponiveis no Portal Oficial do Legislativo devem estar
em base de dados, possibilitando ao internauta buscar qualquer um dos dados de forma
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dinamica;

j) As informacgdes devem estar coerentes e sincronizadas de forma dindmica, com
aquelas cadastradas na intranet do Portal,

K) Todas as paginas da area administrativa deverao ter ferramentas, integradas,

para insergao, visualizagao, configuragao, alteracao e exclusao dos itens cadastrados.

) O Portal Oficial do Legislativo devera ser totalmente dinamico, todas as
informacdes poderao ser atualizadas a qualquer momento pelo usuario responsavel,

6.1.3.2 Modulo Gerenciador de Contetido

a) Possuir funcéo para incluséo, alteracao, consulta e exclusdo de Noticias;

b) Possuir fungédo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Agenda da
Camara;

C) Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Paginas
Dinamicas;

d) Possuir fungdo para inclusdo, alteragcdo, consulta e exclusdo de Imagens,
Audios e Videos;

e) Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Links e
Servigos;

f) Na pagina principal do Portal Oficial do Legislativo, publicar as noticias, no

seguinte formato:

. Quadro rotativo: o usuario podera inserir noticias cadastradas para ficar em um
quadro rotativo na pagina principal, exibindo seu titulo, resumo e imagem redimensionada;

. Destaque: o usuario podera inserir noticias cadastradas para ficar em destaque
na pagina principal, exibindo seu link e imagem (se cadastrada) redimensionada e parte
de seu texto;

. Para cada noticia publicada, exibir: titulo, data, autor, fonte, texto e foto
anexada;

g) Possuir recurso para consulta por palavra no texto das noticias cadastradas e
listar os links das noticias encontradas, legenda explicativa e quando foram publicadas;
h) Possuir recurso para compartilhar recurso nas redes sociais (facebook e
twitter);

i) Possuir recurso para imprimir e enviar noticia por e-mail;

j) Além das noticias, na pagina principal do Portal Oficial do Legislativo, deverao
ser publicadas as seguintes informagdes:

. Informacgdes sobre os servicos prestados pela Camara Municipal de
Marataizes;

. Endereco;

. Horarios de Atendimento ao Cidadao;

. Orgéos que compde a Camara Municipal de Marataizes;

. Perguntas frequentes sobre o Legislativo;
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. Palavra do Presidente: Pagina contendo um texto, links e uma foto do
presidente;
K) Publicar informagdes da area legislativa, a partir dos dados extraidos do

Sistema para Gerenciamento de Processo Legislativo, nas seguintes segoes:

. Vereadores da atual Legislatura;
. Composicao da Mesa Diretora;
. Composicao das Comissdes Permanentes e Temporarias.

6.1.3.3 Requisitos minimos do médulo de Informagoes Legislativas

a) Possuir fungéo para inclusao, alteragao, consulta e exclusao de Vereador, para
registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo os seguintes campos: nome civil,
nome parlamentar, partido, curriculo (perfil), telefone, e-mail, site, data de nascimento, n°
da cédula de identidade (RG), n°® de inscrigdo no CPF/MF e Foto;

b) Possuir funcao para inclusao, alteracéo, consulta e exclusdo de Legislatura,
para registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo os seguintes campos:
Numero da legislatura, Data de inicio e Data de término da legislatura; Permitir avinculagao
de Vereadores a uma determinada Legislatura, para registro dos seguintes campos:
Vereador, Data de inicio do mandato, Data de término do mandato e Situagcao do Vereador
na Legislatura;

c) Possuir fungao para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo de Mesa Diretora,
para registro de dados pertinentes as Mesas Diretoras, contendo os seguintes campos:
Numero da Legislatura Data de inicio e Data de término do mandato da Mesa Diretora;
Permitir a vinculagdo de Vereadores a uma determinada Mesa Diretora, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Data de inicio e Data de término do mandato do Vereador
na Mesa Diretora, cargo na Mesa Diretora e Situagao do Vereador na MesaDiretora;

d) Possuir funcao para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo da Comissao, para
registro de dados pertinentes as Comissdes Permanentes e Temporarias, contendoos
seguintes campos: Numero da legislatura, Nome da Comissédo e Tipo da Comisséo;
Permitir a vinculagdo de Vereadores a uma determinada Comissao, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Cargo na Comissao, Data de inicio e Data de término do
mandato do Vereador na Comisséao;

e) Possuir funcdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Sessao
Plenaria, para registro de dados pertinentes as Sessdes Plenarias, contendo os seguintes
campos: Numero da Sesséo, Tipo da Sessao, Data e Horario da Sessdo, Numero da
Legislatura;

f) Possuir fungcdo para inclusdo, alteracado, consulta e exclusdao da Sessao
Plenaria, a partir da selegdo das proposituras que estejam com a tramitagdo nas fases
que compdem o Expediente;

g) Possuir fungéo para gerar a Ordem do Dia, a partir da selegao das proposituras
que estejam com a tramitagao nas fases que compéem a Ordem do Dia;
h) Possuir fungdo para registrar a Presenca dos Vereadores nas Sessdes

Plenarias; Nos casos de falta justificada, permitir o registro da justificativa;

i) Possuir fungéo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Cargo dos
Vereadores nas Comissodes;

j) Possuir fungéo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Cargo dos
Vereadores na Mesa Diretora;

PRODUGAO LEGISLATIVA

CAMARA MUNICIPAL CONTROLADORIA
www.cmmarataizes.es.gov.br http://www.cmmarataizes.es.gov.br/controladoria http://www3.cmmarataizes.es.gov.br/spl/



Av. Gov. Francisco Lacerda de Aguiar, 113
Centro — Marataizes/ES

CEP. 29345-000

Fone: +55 23 3532-3413

e-mail: ouvidoria@cmmarataizes.es.gov.br

K) Possuir fungdo para incluséo, alteragcédo, consulta e exclusédo do Partido do
Vereador;

) Possuir fungado para inclusao, alteracéo, consulta e exclusdo da Situagdo do
Vereador na Legislatura, Mesa Diretora e Comissoes;

m) Possuir fungcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo do Tipo de
Comissao;

n) Possuir fungéo para inclusao, alteragao, consulta e exclusao do Tipo deSessao
Plenaria;

6.1.3.4 Transmissodes (Streaming de Video)

Este servigo corresponde a transmissao de filmagens, em tempo real, a partir do acesso
ao Portal Oficial da Camara Municipal de Marataizes, atendendo aos seguintes requisitos
e funcionalidades:

a) Bitrate de até 1024 Kbps (1MB);

b) RTSP/RTP/RTMP/MPEG-TS;

c) Compativel Com Qualquer Sistema Operacional (Windows, Linux, Mac,
Android, 10S);

d) IPTV (MPEG-TS);

e) Links para dispositivos moveis;

f) Até 200 (duzentos) usuarios simultaneos;

g) Trafego llimitado Mensal.

6.2 REQUISITOS MINIMOS DO MODULO DO PORTAL DA CONTROLADORIA

(TRANSPARENCIA ATIVA E PASSIVA)

. Requisitos Gerais

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programac¢ao WEB e responsivo
as diversas plataformas existentes;

b) Obedecer aos padrdées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a

assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

c) Devera utilizar Banco de Dados Relacional;
d) Possuir interface amigavel e intuitiva;
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e) Possuir todas as mensagens e tela dos moédulos que compdem o Portal
exibidas em idioma portugués;

f) Todos o0os modulos componentes devem permitir, sem comprometer a
integridade do portal, a sua adaptagcdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e customizagdes;

g) Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicagédo interagindo as
diversas camadas do sistema;

h) Permitir que as estacgdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas
a LAN ou a rede Wireless;

i) Todas as informacgdes disponiveis no Portal da Controladoria devem estar em
base de dados, possibilitando ao internauta buscar qualquer um dos dados de forma
dinamica;

j) As informacdes devem estar coerentes e sincronizadas de forma dinamica, com
aquelas cadastradas na intranet do Portal;

K) O Portal da Controladoria devera ser totalmente dindmico, todas asinformacdes
poderao ser atualizadas a qualquer momento pelo usuario responsavel através do modulo
administrativo;

) A Contratada devera manter o Portal da Controladoria, atualizado contra as
ultimas vulnerabilidades conhecidas;

m) A Contratada devera manter backup diario, fora das dependéncias da Camara
Municipal de Marataizes, de toda a base de dados do Portal;

n) A Contratada se compromete a manter absoluto sigilo quanto as informacdes
contidas no Backup supra, garantido que este so seja usado para a recuperag¢ao do Portal
em caso de desastre;

0) Na ocasido do término do contrato, a contratada devera entregar a Camara
Municipal de Marataizes o backup gravado em midia DVD, da base de dados do Portal,

6.3 Maédulo Portal da Transparéncia Ativa

a) Possuir funcionalidade para importar arquivos “XML” gerados pelo Sistema de
Contabilidade, utilizado pela Camara Municipal de Marataizes, para publicacdo dosdados
no formato de tabelas e graficos;

b) Possuir funcionalidade para importar arquivos “XML” gerados pelo Sistema de
Recursos Humanos, utilizado pela Camara Municipal de Marataizes, para publicagao
dos dados no formato de tabelas e gréficos;

c) Possuir funcionalidade para importar arquivos “XML” gerados pelo Sistema de
Gestao de Material, utilizado pela Camara Municipal de Marataizes, para publicacdo dos
dados no formato de tabelas e graficos;

c.1) Possuir funcionalidade para importar arquivos “XML” gerados pelo Sistema de
licitagcdo, contratos e compras para publicacao dos dados no formato de tabelas e graficos;

d) Publicar dados da area de Recursos Humanos, permitindo a consulta pelo
Nome do Servidor, Matricula, Cargo e Lotagao; e possibilitar a frequéncia de Atualizagao
da folha de pagamento com descrigdo detalhada, organograma atualizado, bem como a
opg¢ao de lancar concursos Publicos as informacdes referentes aos concursos em
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andamento, encerrados, nomeagao e convocagao;

e) Ao clicar no resultado da consulta da area de Recursos Humanos, o cidadao
podera optar por acessar a Ficha Funcional ou a Ficha Anual do servidor selecionado, que
agrupara e totalizara os proventos e descontos més a més;

f) Publicar dados Contabeis, através da disponibilizagao das seguintes consultas:
Orcamento da Receita, Orcamento da Despesa, Execucdo da Receita eExecugao da
Despesa (Empenho, Liquidagdo e Pagamento); e possibilitar a frequéncia de Atualizagao
das despesas e dos documentos contabeis;

g) Ao clicar no resultado da consulta da area Contabil, o cidad&do podera filtrar
ainda os dados pelo més, ano e descrigao (descricdo da receita, descricao da despesa
por unidade, espécie, favorecido, categoria, grupo, fun¢do, subfungdo conforme o caso);

h) No resultado da consulta da area contabil, devera contar no minimo, o nidmero
e ano e data do documento, descrig¢ao e valor;

i) Publicar dados da area de Gestao de Material, permitindo a consulta pelo
Tipo do Bem, Descricdo, Més e Ano de Aquisicao;

i) Ao clicar no resultado da consulta da area de gestao de Material, devera ser
mostrado no minimo, descrigdo do bem, numero de tombamento, descricdo completa,
data de aquisi¢ao, valor de aquisicdo/avaliacido, e unidade de localizagao;

K) Possuir funcionalidade para cadastrar as Licitacbes, Contrato e Atas de
Registro de Precos;

) Possuir funcionalidade para anexar documentos produzidos (Edital, Aviso de
Publicagado, Ata, Resultado, Homologacao, Adjudicacdo), em qualquer formato, a licitagdo
cadastrada, com descricdo do resumo do objeto licitado de forma clara e precisa,
modalidade licitatéria, numero do processo ou do Edital, valor estimado, situagéo, data da
publicacdo, data de abertura das propostas, licitantes vencedores, classificados e
desclassificados com valor de suas propostas e motivos da desclassificacao;

m) Possuir funcionalidade para anexar o contrato original, os aditivos,
repactuacgdes e etc, em qualquer formato, aos Contratos cadastrados;

n) Possuir funcionalidade para anexar documentos, em qualquer formato, a Ata
de Registro de Pregos;

0) Possuir funcionalidade para publicar as licitagdes, permitindo a consulta por:
Modalidade de Situagéo, Situagdo, Més, Ano e Objeto;

p) Possuir funcionalidade para publicar os contratos, permitindo a consulta por:

Més, Ano, Objeto e Contratado, com descrigdo dos bens e produtos adquiridos, data de
aquisicao, identificagdo do bem comprado, nome e CNPJ do fornecedor, preco unitario,
quantidade adquirida, unidade de medida e valor total da operagcdo, bem como o resumo
do contrato com nome e CNPJ do contratado, data inicial, objeto, processo originario, valor
contratado e vigéncia contratual;

q) Possuir funcionalidade para publicar as Atas, permitindo a consulta por: Més,
Ano, e Objeto;
r) Todas as consultas do Portal deverao possibilitar a geracéo de relatérios em

diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e nao proprietarios, tais como planilhas e
texto, de modo a facilitar a analise das informagdes, atendendo assim aos requisitos da
Lei de Acesso a Informacéao (Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011);

s) Possuir fungao para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo da Prestacao de
Contas Anual e julgamento;
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t) Possuir funcédo para inclusao, alteracdo, consulta e exclusido dos Relatorios
da Gestao Fiscal;

u) Possuir funcdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Plano
Plurianual de Aplicagao (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e Lei Orgamentaria
Anual (LOA);

V) Possuir fungdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo do Rol de
Responsaveis da Camara Municipal de Marataizes perante o Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo;

x) Possuir fungéo para incluséo, alteragao, consulta, exclusdo e Publicagdo de Instrugdes
Normativas da Camara Municipal de Marataizes;

y) Possuir fungéo para inclusao, alteragao, consulta, exclusdo e Publicacédo de relatorios
das auditorias e Recomendacgdes referentes a Controladoria da Camara Municipal de
Marataizes;

z) Possuir fungao para inclusao, alteragéo, consulta, exclusdo e Publicagdo dos repasses
a Camara Municipal, diarias e passagens aéreas.

6.4 Moédulo Transparéncia Passiva - Gerenciador do E-SIC (Servigo de
Informagao ao Cidadao)

a) Possuir funcionalidade para que o Cidadao efetue um Pedido de Informacéao
através Portal;

b) Possuir funcionalidade para que o responsavel pelo E-SIC da Cémara
Municipal de Marataizes receba o pedido de informacgao de forma eletrbnica, e encaminhe
para o setor responsavel a informacgao solicitada;

c) A tramitagcao do Pedido de Informacéao pelos setores da Camara Municipal de
Marataizes se dara de forma eletrbnica;

d) O cidadao recebera por e-mail uma notificagdo a cada nova movimentacao de
seu Pedido de Informacéo.

e) O cidadao também podera acessar o modulo de E-SIC (Servigo de Informagao
ao Cidadao) do Portal — Web Site da Camara Municipal de Marataizes para acompanhar
seu Pedido de Informacéo;

f) Além do Pedido de Informacgao, o cidadao podera fazer também uma denuncia,
sugestéo, elogio etc, e posteriormente, mediante um cadastramento prévio de login e
senha, acompanhar seu processo pela web;

6.5 Licenga e suporte mensal dos Portais Integrados

Por se tratar de portal web, a contratada devera fornecer a versdo com numero ilimitado
de licengas;

Todas as licencas dos Portais Oficial do Legislativo e da Controladoria ofertados
possuirdo garantia de atualizacdes de versao, pelo periodo de vigéncia do contrato;
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A empresa contratada durante a vigéncia do contrato devera efetuar alteragbes nas
paginas dos Portais solicitadas pela Camara Municipal de Marataizes;

A contratada devera garantir Regime de Funcionamento Diario do Ambiente:

a) Uso do sistema 5x9 para dias uteis em horario comercial,
b) Suporte ao sistema: 5x9 para dias uteis em horario comercial.
7. SOFTWARE PARA MODERNIZAGCAO DE PROCESSOS.

O Software de Modernizagdo de Processos devera ser uma ferramenta que permita
controlar e gerenciar eletronicamente todos os processos das areas legislativa e
administrativa.

Esta ferramenta devera permitir o controle e gerenciamento de todos os processos das
areas legislativa e administrativa, contemplando as fases de elaboragdo de processos,
tramitacao eletrénica e anexacao de documentos, todos assinados digitalmente, através
de certificados digitais, de acordo com os requisitos previstos na MP n° 2.200-2, que
instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil.

E escopo deste servico:

a) Implantacado do Software Web;
b) Licenca de Uso e Suporte Mensal do Software Web;
71 Da Implantacao de Software Web

Esta etapa corresponde a todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento e
utilizacdo do Software de Modernizacdo de Processos pela Contratante, dentre os quais
alem da instalagdo: migragcdo e conversdo de dados, customizagcdo e treinamento
necessarios a operacao do software;

A implantacao do Software de Modernizacdo de Processos devera ser acompanhada pelo
fiscal do contrato, que se responsabilizara por todo relacionamento administrativo da
Contratada com a Contratante;

O prazo para inicio de instalagdo do software € de até 05 (cinco) dias corridos, a contar
da data de recebimento da Autorizacdo de Servigo, e 0 de conclusdo da implantagao é
de ate 60 (sessenta) dias corridos;

O Software devera ser instalado e implantado no servidor da Contratada, no formato de
Cloud Computing (Computagcao em Nuvem), sendo de sua responsabilidade disponibilizar
todos os recursos de hardware e software necessarios para o perfeito funcionamento da
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ferramenta web;

711 Das Etapas de Implantagao

Durante a implantacdo do Software a Contratada devera efetuar a configuracdo dos
principais fluxos de processos da area legislativa e Administrativa conforme o Regimento
Interno do Legislativo;

Para cada Tipo de Processo sera estabelecido todas as rotas possiveis, contemplando no
minimo: Fase atual, parecer, préxima Fase e os setores responsaveis de cada etapa
estabelecida, informagdes apresentadas pela contratante;

71141 Dos Servigos de Migracao de Dados

A Migracdo de Dados é o processo de transferéncia dos dados do sistema existente da
Camara Municipal de Marataizes para a base de dados do Software de Modernizagdode
Processos, que compreende 03 (trés) etapas distintas:

. Extracao de dados: processo de captura dos dados dos bancos de dados e
outras fontes do sistema existente e armazenamento dos mesmos em arquivos texto;

. Validagdo dos dados: processo de limpeza dos dados (deteccédo e corregao
de dados incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento dos dados
(compreende a atualizagdo dos dados com novos atributos, complementares aos
existentes até entado), validagao légica e fisica dos dados e a adequagao dos mesmos ao
formato de dados utilizado pelo Software para Virtualizacdo de Processos;

. Carga de Dados: os dados extraidos e validados sao inseridos nas bases de
dados do Software para Virtualizacdo de Processos, a partir dos arquivos textos
temporarios.

A atividade de Carga de Dados na base de dados do Software de Gerenciamento de
Processo Eletrbnico, a partir de arquivos em formato texto gerados pela Contratante, é
de responsabilidade exclusiva da Contratada e devera ocorrer na etapa de Implantacao;

As atividades de extragcdo de dados, validacdo dos dados e geracdo de arquivos em
formato texto que possibilitem a Contratada efetuar a Carga de Dados é de
responsabilidade da Contratante;

Com o objetivo de melhorar a qualidade dos dados a serem carregados na base de dados
do Software de Gerenciamento de Processo Eletronico, a Contratada devera executar
atividades de limpeza e de enriquecimento de dados, com sua formatacao de acordo com
o0 novo modelo de dados. A Contratante devera orientar a Contratada e fornecer as
informacgdes que permitam a formatacao dos dados;

7.1.1.2 Dos Servigos de Customizagao
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Durante a implantagdo podera ocorrer a necessidade de Customizagdo de algumas
tabelas, cadastros, consultas, ou relatérios do Software de Gerenciamento de Processo
Eletronico, visando atender a Legislagéo vigente, sem custo adicional a Contratante;

7.1.1.3 Treinamento na operag¢ao do uso do Software

A Virtualizagdo de Processos da Camara Municipal de Marataizes exige que sejam
realizados treinamentos essenciais a compreensdo do usuario para a tecnologia que
estd sendo implantada e facilitar a Gestdo da Mudanga na Camara Municipal de
Marataizes;

O treinamento ocorrera em horario comercial na sede da Camara Municipal de Marataizes,
com carga horaria de 08 (oito) horas, para até 30 (trinta) servidores com no maximo 10
(dez) alunos por turma, sendo de responsabilidade da Contratante a disponibilizacdo do
espago, com mesas e cadeiras e equipamentos com acesso ainternet;

A Contratada devera apresentar um cronograma de treinamento de usuarios indicados
pela Contratante, que devera ser executado no prazo de 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data de recebimento da Autorizacao de Servico;

7114 Licenca de Uso e Suporte Mensal do Software

A licenga de Uso Mensal do Software sera na modalidade de locagao e tera validade
durante a vigéncia do Contrato. Por se tratar de software para ambiente Web, o numero
de acessos simultaneo por usuario € ilimitado.

O servico de Suporte de Software ocorrera pelo periodo de 12 (doze) meses, durante toda
a vigéncia do contrato;

Neste periodo, a empresa Contratada devera efetuar os servicos de manutengao
preventiva, de acordo com as necessidades da Contratante. As manutengdespreventivas
deverdao ser previamente agendadas com as areas envolvidas e preferencialmente
executadas fora do horario comercial, interferindo assim o minimo possivel na execugao
dos trabalhos dos departamentos/setores;

O Suporte oferecido pela Contratada devera possuir os seguintes niveis de atendimento:
. Helpdesk

Atendimento remoto através de comunicagao telefénica de custo gratuito, servigos de
mensagens instantaneas, software de comunicagao falada e escrita via Internet, pagina
da internet para atualizacido de versdes, servigo de publicacdo de duvidas mais
frequentes, servico de FTP (transmissdo remota de arquivos), comunicagdo remota,
inclusive com acesso aos bancos de dados;

o Servigo de Suporte Técnico

Nos casos nao solucionados via Helpdesk devera ser acionado o Setor de Suporte, que
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efetuara uma analise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados,
processamentos de Scripts (comandos especificos), corre¢ao de programas e envio de
atualizagoes, se for o caso;

° Atendimento “in loco”:

Se ainda assim nao for solucionado o problema, sera gerada uma Ordem de Servigo para
atendimento local.

O Suporte devera, ainda, obedecer ao seguinte:
o Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitagdes

de suporte em cada nivel do atendimento técnico serao registradas em sistema proprio
permitindo acompanhamento on-line (internet);

o Horario disponivel para registro das solicitagdes, ndo podendo ser inferior ao
horario comercial, de 8h as 17h30min, ininterruptamente;
o Informar e realizar as atualizagdes imediatamente, sempre que ocorrerem

atualizagdes das versdes dos modulos que compdem o objeto deste contrato;

A transferéncia de arquivos da Contratada para a Contratante devera ser feita utilizando
o protocolo FTP ou HTTP e de acordo com as normas de seguranga praticadas na
Contratante.

O atendimento obedecera aos prazos abaixo:

Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a indisponibilidade no
uso do Software Web;

Prazo de Solugao Definitiva

No maximo de até 04 (quatro) horas

Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha, simultanea ou
nao, no uso do sistema, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas nivel
de severidade ¢é aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do Software Web;

Prazo de Solucgao Definitiva

No maximo de até 08 (oito) horas

Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado para problemas que naoafetem
o desempenho e disponibilidade do Software Web, bem como para atualizagcbes de
sistema, esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento do sistema,;

Prazo de Solugao Definitiva

No maximo de até 03 (trés) dias uteis.

Sera considerado para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de solugao definitiva,
como o tempo decorrido entre a abertura da ordem de servigco efetuado pelo Setor
Solicitante da Contratante a Contratada e a efetiva recolocagao do sistema em seu pleno
estado de funcionamento;
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A contagem do prazo de solugao definitiva de cada chamado sera a partir da abertura da
ordem de servigo na Central de Atendimento disponibilizada pela Contratada, até o
momento da comunicacgao da solugao definitiva do problema e aceite pelo Setor solicitante
da Cémara;

Concluida a ordem de servigo, a Contratada comunicara o fato ao Setor Solicitante da
Contratante e solicitara autorizagdao para o fechamento do mesmo. Caso o Setor
solicitante da Contratante ndo confirme a solugcdo definitiva do problema, o chamado
permanecera aberto até que seja efetivamente solucionado pela Contratada. Nestecaso,
a Contratante fornecera as pendéncias relativas ao chamado aberto;

Os chamados deverdao estar disponiveis por meio de relatérios encaminhados
mensalmente para cada Setor solicitante da Contratante atendendo aos seguintes tépicos:

° Chamados Abertos no Periodo: Relatério com todas as Ocorréncias abertas no
més e o status;

o Chamados em Andamento: Relatério onde constam as ocorréncias que estao
sendo tratadas e qual o status;

o Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os chamados que foram
fechados no més.

7115 Das Especificagoes Técnicas Minimas Obrigatorias

O Software ofertado deve ser completamente compativel com as especificacbes de
infraestrutura de Tl especificada neste Termo de Referéncia.

o Requisitos Gerais

a) Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

b) Todos os Mddulos, Web e Mobile, que compdéem esta solugido deverao estar
integrados;

c) Assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores existentes;

d) Possuir interface amigavel e intuitiva;

e) Possuir todas as mensagens e telas dos modulos que compdem o Sistemaexibidas
em idioma portugués Brasil;

f) Todos os mdédulos componentes devem permitir, sem comprometer a integridade
do sistema, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e customizacoes;

g) Utilizar o TCP/IP como protocolo padrao de comunicacgao interagindo as diversas
camadas do sistema;

h) Permitir que as estagdes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a
LAN cabeada, WAN ou a rede Wireless;

o Requisitos minimos do médulo de Seguranga
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a) O acesso ao sistema devera ser acessivel especificamente através de permissao
de uso somente a usuarios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o administrador de
seguranga devera poder especificar o nivel do acesso;

b) Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranga que impegam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteragdes
em alguns dados de forma seletiva, garantindo o sigilo de processos restritos;

c) As autorizagdes ou desautorizagbes, do acesso pelo Usuario aos Moddulos e
Fungdes do sistema deverdo ser dindmicas e ter efeito imediato;

d) O sistema devera permitir a customizagdo dos menus de acesso as
funcionalidades, podendo atribuir um perfil a Usuarios especificos;

e) Permitir a inclus&o, alteracéo e consulta de Pessoas ao sistema;

f) Possuir fungdo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo de Setores ao sistema.
Nesta funcionalidade, o sistema devera permitir a vinculagdo de Pessoas a um
determinado Setor especifico;

g) Permitir a inclusdo, alteragdo e consulta de Usuarios; Nesta funcionalidade o
sistema devera permitir a vinculacdo de um Usuario a uma Pessoa; Devera permitir
também a vinculacao de Perfis de Usuario a um determinado Usuario especifico;

h) Permitir a inclus&o, alteracao e consulta de Perfis de Usuario; Nesta funcionalidade
o sistema devera permitir a vinculacdo de uma determinada fungao existente a um Perfil
de Usuario especifico; Na vinculacdo, o sistema também devera permitir a selecdo do
modo de acesso: inclusao, alteragédo e/ou exclusao;

i) Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar a
sua senha/Esqueci minha senha;

o Requisitos minimos do médulo de Elaboragao e Aprovacao de Processos
Digitais — Legislativos e Administrativos

a) Permitir a elaboragdo de um processo digital, pelos usuarios vinculados ao gabinete
do vereador ou a um Setor Administrativo, selecionando as seguintes informacgdes: Area
(Legislativa ou Administrativa), Tipo do Processo, Coautores, se houver, cadastrando as
seguintes informacgdes: Ementa/Assunto, Corpo, sendo quecada processo devera ter um
Numero e Ano do Protocolo, que comporao identificador unico (ID) no banco de dados e
sera visivel ao usuario no momento da criagcdo para rastreamentos futuros, caso
necessario;

b) Possuir opgao para que o usuario gere o Anexo Principal (PDF/A pesquisavel)
através do sistema ou através da anexag¢ao de um arquivo no formato PDF/A pesquisavel;
c) Permitir a anexacao de arquivos somente no formato PDF/A pesquisavel,

d) Ao elaborar um processo digital, marca-lo com a situagdo pendente de assinatura
eletrbnica;

e) Em todas as fases, disponibilizar consulta aos processos digitais utilizando os
seqguintes critérios: area (Legislativa ou Administrativa), tipo, assunto, periodo, status,
conteudo do corpo, conteudo da ementa, Autor (da area legislativa ou administrativa),
numero e ano do protocolo, niumero do processo, ano, situagao (e outras informagdes que
o setor precisar e que serao elencadas posteriormente);

f) Mostrar a lista de processos digitais do gabinete parlamentar ou do setor
administrativo, separados por Caixas: Processos Digitais Elaborados e Processos Digitais
Protocolados;
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g) Na consulta, identificar de forma clara, quais processos digitais ja foram assinados
digitalmente e quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;
h) Possuir recurso para abrir o Anexo Principal do Processo Digital;

i) Permitir a exclusdo de um processo digital elaborado, desde que ele ainda ndo
tenha sido protocolado;
j) Ao protocolar um processo digital, gerar automaticamente o numero do processo,

numero do protocolo, data e hora do protocolo;

K) Permitir que somente os componentes de cada gabinete visualizem os documentos
criados e ainda n&o assinados e protocolados;

) Nos casos em que o Tipo do Processo esteja configurado com a numeragao
automatica ativada, numerar automaticamente o tipo de processo ao protocolar o
Processo Digital;

m) S6 permitir o protocolo e publicagdo dos processos que forem assinados
digitalmente;

n) Possuir a inser¢cao do Calendario Oficial no Sistema, para contagem automatica
de prazos;

0) Possuir a funcédo de “Trava” para que um vereador ndo consiga enviar 0 processo
para outra caixa, quando existirem assinaturas pendentes;

o Requisitos minimos do médulo de Assinatura de Processos Digitais —
Legislativos e Administrativos

a) Possuir recurso para assinar digitalmente, através da utilizagdo de Certificado
Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo Digital,
Documentos Anexos da Tramitacao Eletrénica;

b) Possuir recurso para assinar digitalmente em lote, através da utilizacdo de
Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo
Digital, Documentos Anexos da Tramitag¢ao Eletronica;

c) Possuir recurso para abrir o Anexo Principal, os Documentos Anexos da
Tramitacao;

d) Ao assinar o documento em PDF, o sistema devera marca-lo com a situagéo
assinado eletronicamente;

e) Ao assinar o documento em PDF, disponibilizar a visualizacdo da assinatura
eletronica todas as vezes que o usuario acessar o documento eletrénico;

o Requisitos minimos do moédulo de Informagoes Legislativas

a) Possuir fungédo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo de Vereador, para
registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo os seguintes campos: nome
civi, nome parlamentar, partido, curriculo (perfil), telefone, e-mail, site, data de
nascimento, n° da cédula de identidade (RG), n° de inscricdo no CPF/MF e Foto;

b) Possuir funcao para inclusao, alteracao, consulta e exclusdo de Legislatura, para
registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo os seguintes campos: Numero da
legislatura, Data de inicio e Data de término da legislatura;

c) Permitir a vinculagao de Vereadores a uma determinada Legislatura, para registro
dos seguintes campos: Vereador, Data de inicio do mandato, Data de término do mandato
e Situagao do Vereador na Legislatura;

d) Possuir funcao para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdao de Mesa Diretora,
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para registro de dados pertinentes as Mesas Diretoras, contendo os seguintes campos:
Numero da Legislatura, Data de inicio e Data de término do mandato da Mesa Diretora;
Permitir a vinculagao de Vereadores a uma determinada Mesa Diretora, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Data de inicio e Data de término do mandato do Vereador
na Mesa Diretora, cargo na Mesa Diretora e Situagao do Vereador na Mesa Diretora;

e) Possuir funcdo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo da Comissao, para
registro de dados pertinentes as Comissées Permanentes e Temporarias, contendo os
seguintes campos: Numero da legislatura, Nome da Comisséo e Tipo da Comissao;
Permitir a vinculagdo de Vereadores a uma determinada Comissao, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Cargo na Comissado, Data de inicio e Data

de término do mandato do Vereador na Comisséo e permitir que a alteragdo seja feita
automaticamente em todos os processos pertinentes a Comissao (quando o nome dela
for alterado);

f) Possuir funcao para inclusao, alteracéo, consulta e exclusao da Sessao Plenaria,
para registro de dados pertinentes as Sessdes Plenarias, contendo os seguintes campos:
Numero da Sesséao, Tipo da Sesséo, Data e Horario da Sessao, Numero da Legislatura e
anexo da pauta;

g) Possuir fungdo para gerar o Expediente da Sessado, a partir da selegcdo das
proposituras que estejam com a tramitacdo nas fases que compdem o Expediente;

h) Possuir fungéo para gerar a Ordem do Dia, a partir da selegédo das proposituras que
estejam com a tramitacdo nas fases que compéem a Ordem do Dia, bem como asua
exclusao antes da assinatura do Presidente;

i) Possuir recurso para enviar por e-mail, o Expediente e a Ordem do Dia, aos
cidadaos que fizeram cadastro no Portal da Produgdo Legislativa (automaticamente);
i) Possuir fungao para registrar a Presenga dos Vereadores nas Sessdes Plenarias;

Nos casos de falta justificada, permitir o registro da justificativa;

k) Possuir fungdo para inclusao, alteracdo, consulta e exclusdao do Partido do
Vereador;

) Possuir fungdo para inclusdo, alteragao, consulta e exclusdo da Situagdo do
Vereador na Legislatura, Mesa Diretora e Comissoes;

m) Possuir fungao para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo do Tipo de Comisséo;
n) Possuir fungdo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo do Tipo de Sessao
Plenaria;

o Requisitos minimos do médulo de Processo Legislativo e Administrativo

a) Possuir funcéo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Area do Processo;
b) Possuir fungcdo para inclusdo, alteragdao, consulta e exclusdo da Situacdo do
Processo;

c) Possuir fungdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdao do Tipo de
Documento;

d) Possuir fungéo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo de Fase do Processo,
para registro de dados pertinentes as fases dos processos, contendo os seguintes
campos: Descricdo da Fase, Area, Status de Arquivamento, Status de Expediente e
Status da Ordem do Dia. Permitir a vinculagdo de Setores a uma
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determinada Fase;

e) Possuir funcdo para inclusao, alteracdo, consulta e exclusdo do Parecer da
Tramitacéo;

f) Possuir fungao para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusao do Tipo de Processo,
para registro de dados pertinentes aos tipos de processos, contendo os seguintescampos:
Descricdo do Tipo de Processo, Area (Legislativa e Administrativa), Status para
Numeragao Automatica; Status para Publicacao no Portal; Status de Processo Eletrdnico;
g) Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos administrativos e
legislativos, definindo previamente as fases, setores e pareceres por tipo de processo
(possuir fluxos independentes entre os setores);

h) Possuir fungdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Documentos,
para registro de dados pertinentes aos Documentos, contendo os seguintes campos:
Tipo do Documento, Numero, Data e Assunto;

i) Permitir a anexacao de arquivos no formato PDF/pesquisavel ao Documento,
selecionando quem devera assinar digitalmente o arquivo, deixando a opgao para que o
setor que o enviou possa monitorar;

i) Ao anexar um arquivo ao documento, marca-lo com a situagcdo pendente de
assinatura eletronica e enquanto ndo houver a assinatura, o documento nao podera ser
publicado;

K) Possuir funcéo para efetuar a tramitacao eletronica de processos;

) Possuir funcéo para efetuar a tramitacao de eletrénica de processos em lote;

m) O usuario ao acessar a funcao para efetuar a tramitacao eletrénica, tera acesso aos
processos organizados da seguinte forma: Processos enviados por outros setores e ainda
nao recebidos pelo usuario; Processos aptos para serem despachados; Processos
enviados pelo usuario e ainda nao recebidos pelo setor destinatario;

n) Possuir recurso para arquivar o processo no proéprio setor;

0) Possuir recurso para receber os processos em lote;

p) Na funcdo de tramitacao eletronica, cada usuario sé podera acessar 0s processos
enviados para o seu setor;

q) O usuario s6 podera escolher os pareceres da tramitagao previamente cadastrados
no fluxo de cada tipo de processo, podendo anexar documentos previamente cadastrados;
r) Toda tramitagdo eletrbnica, bem como os documentos anexados nesta etapa,
deverao ser assinados digitalmente;

S) Possuir fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos: Tipo,
Numero e Ano do Processo, Area (Legislativa ou Administrativa), Autor, Assunto (ementa
e corpo) e Situagao, e pelo conteudo do Anexo Principal do Processo Eletronicoe também
pelos anexos em PDFs pesquisaveis;

t) No resultado da consulta, listar o total de registros encontrados, e o seguinte
conteudo: Tipo, Numero e Ano do Processo, Ementa, Autor, Situagdo. Ao Clicar num
determinado processo, listar as Comissdes e todas as informacgdes acerca do processo
que o setor achar pertinente pesquisar;

u) Na consulta, identificar de forma clara, quais processos digitais foram assinados
digitalmente e quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;

V) Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo
Principal, os Documentos Anexos da Tramitacéo Eletrbnica e as Tramitacdes Eletrdnicas,
todos ordenados por data de criagao;
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w) Possuir fungdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdao de Caixas, para
registro de dados pertinentes ao local onde os processos serao arquivados;

X) Mudar o status da situagao para “arquivado”, toda vez que o processo digital estiver
em uma fase configurada com Status de Arquivamento, sendo possivel a alteragdo desta
situacao;

y) Possuir recurso para registrar os processos que estejam na situagado “arquivado”,
informando no minimo: data e responsavel pelo arquivamento;

z) Possuir um recurso que permita a anexagdo de documentos (através de
memorando) em processos arquivados.

o Requisitos minimos do médulo de Gerenciamento de Atos Normativos
Compilados

a) Possuir fungdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Espécies
Normativas;

b) Possuir funcédo para inclusio, alteragao, consulta e exclusdo de Autores do Ato
Normativo;

C) Possuir fungao para inclusado, alteracdo, consulta e exclusdo de Temas do Ato
Normativo;

d) Possuir funcdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Vocabulario
Controlado;

e) Possuir funcao para inclusao, alteragao, consulta e exclusao de Tipos de Remissao;
f) Possuir fungao para inclusao, alteragao, consulta e exclusao de Situacado dos Atos
Normativos;

g) Possuir funcéo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo de Atos Normativos;
h) Permitir a vinculagdo de Temas a um determinado Ato Normativo;

i) Permitir a vinculagdo de termos, constantes do Vocabulario Controlado, a um
determinado Ato Normativo;

i) Permitir a vinculagdo de Remissdes a um determinado Ato Normativo;

k) Permitir a vinculagcdo de Autores a um determinado Ato Normativo;

) Permitir a anexagao do arquivo em PDF do Ato Normativo;

m) Permitir a anexagao do arquivo editavel, contendo todas as remissdes e ativa e
passiva na propria estrutura do Ato Normativo;

n) Nos casos de cadastramento de Ato Normativo que foram gerados através de
proposituras que estao cadastradas no Médulo de Processo Legislativo e Administrativo,
vincular automaticamente ao informar a propositura, os autores, temas e termos do
vocabulario controlado.

o Requisitos minimos do médulo do Portal da Producéao Legislativa

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacao WEB e tenha sido
desenvolvido em um framework front-end que permita a criagcdo de portais responsivos,
tais como o Bootstrap ou outro que garanta as mesmas funcionalidades;

b) Obedecer aos padrées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;
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c) Disponibilizar Consulta Geral, por Tipo de Propositura, por Situagao, por Autor,
por indice Cronolégico;

d) Na Consulta Geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos de
pesquisa: Tipo de Propositura, Numero do Processo, Numero da Propositura, Ano,
Periodo, Autor, Assunto e ementa;

e) Na Consulta por Tipo de Propositura, listar os tipos e as respectivas quantidades
existentes; Ao clicar em um determinado tipo, listar as proposituras vinculadas;

f) Na Consulta por Situacdo da Propositura, listar as situagcdes e as respectivas
quantidades existentes; Ao clicar em uma determinada situacéao, listar as proposituras
vinculadas;

g) Na Consulta por Autor da Propositura, listar os autores e as respectivas
quantidades existentes; Ao clicar em um determinado autor, listar as proposituras
vinculadas;

h) Na Consulta por indice Cronolégico, listar os anos que contem proposituras
cadastradas; Ao clicar em um determinado ano, listar as proposituras vinculadas;

i) No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registros encontrados
e o Tipo, Numero e Ano da Propositura, Data de Protocolo, Situagao, Numero do Processo
e Ementa;

i) Selecionando uma das proposituras listadas no resultado das consultas,
disponibilizar a Ficha da Propositura contendo as seguintes informacgdes: Tipo, Numero
e Ano da Propositura, Data de Protocolo, Numero do Processo, Anexos da Propositura,
Histérico da Tramitacdo, contendo Data, Fase, Setor, Parecer da Tramitacao,
Complemento da Agao e o Despacho Digital, assinado eletronicamente;

K) Na Ficha da Propositura, possuir link para acessar o Processo Digital, podendo
conter em sua estrutura: Anexo Principal, os Despachos Eletrénicos e os Anexos Digitais
da Tramitagao;

) Ao abrir o projeto digital consultado, que o mesmo apareca para o cidaddoconforme
a ordem de protocolo, com as assinaturas digitais e hashs;

m) Possuir recurso para que o cidadao se cadastre no Portal da Producgao Legislativa,
permitindo o acompanhamento da tramitacdo de determinada propositura. Ao se
cadastrar, o cidadao recebera notificagao por e-mail a cada nova tramitacéo da referida
propositura automaticamente;

n) Disponibilizar consulta contendo todos os Vereadores da Legislatura Atual,

0) Disponibilizar para cada Vereador os cargos que ocupa na Mesa Diretora e
Comissoes, Proposituras Apresentadas, Leis de sua Autoria e Frequéncia em Plenario;
p) Disponibilizar consulta das Sessdes Plenarias, contendo links para acesso ao
Expediente, Ordem do Dia e Presenga em Plenario;

q) Possuir recurso para que o cidadao acompanhe a publicacdo do Expediente e
Ordem do Dia das Sessdes Plenarias, mediante o cadastramento no Portal da Producgao
Legislativa. O cidadao recebera notificagdo por e-mail a cada novo Expediente ou a cada
nova Ordem do Dia publicada;

o Requisitos minimos do médulo do Portal da Estatistica da Produgao
Legislativa
a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacédo WEB e tenha sido

desenvolvido em um framework front-end que permita a criacdo de portais responsivos,
tais como o Bootstrap ou outro que garanta as mesmas funcionalidades;
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b) Obedecer aos padrboes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

c) Possuir funcionalidade para criar Consultas Estatisticas, de forma dinamica, por
Autor. Nestas consultas o administrador do sistema podera criar colunas de acordo com
as agdes das fases dos Tipos de Proposigcao; Para cada coluna a consulta devera totalizar
a quantidade de proposi¢cdes no periodo. Ao clicar na quantidade de cada coluna, serao
mostradas em uma nova consulta, as proposigoes referentes a estaconsulta;

d) Possuir funcionalidade para criar Consultas Estatisticas, de forma dinamica, por
Origem (Poder Legislativo, Poder Executivo, Tribunal de Contas). Nestas consultas o
administrador do sistema podera criar colunas de acordo com as a¢des das fases dos
Tipos de Proposicédo; Para cada coluna a consulta devera totalizar a quantidade de
proposi¢des no periodo. Ao clicar na quantidade de cada coluna, serdo mostradas em
uma nova consulta, as proposic¢oes referentes a esta consulta;

e) Possuir funcionalidade para criar Consultas Estatisticas, de forma dinamica, por
Tipo de Proposicéo e Autor. Nestas consultas o administrador do sistema podera criar
colunas de acordo com as agdes das fases dos Tipos de Proposicao; Para cada coluna
a consulta devera totalizar a quantidade de proposicdes no periodo. Ao clicar na
quantidade de cada coluna, serdo mostradas em uma nova consulta, as proposicoes
referentes a esta consulta;

f) Possuir funcionalidade para criar Consultas Estatisticas, de forma dinamica, por
Tema (Ex.: Saude, Educacéao, Esporte etc.). Nestas consultas o administrador do sistema
podera criar colunas de acordo com as agdes das fases dos Tipos de Proposigcao; Para
cada coluna a consulta devera totalizar a quantidade de proposi¢dées no periodo. Ao clicar
na quantidade de cada coluna, serao mostradas em uma nova consulta, as proposicoes
referentes a esta consulta;

g) Possuir funcionalidade para criar Consultas Estatisticas, de forma dinamica, por
ano, por assunto, por ementa, por data de protocolo, por data de criagcédo, por situagao
(podendo escolher varias) dando a totalidade de proposituras. Se possivel que o usuario
possa escolher que tipo de relatorio ele vai querer e quais as respostas ele vai querer.

o Requisitos minimos do médulo do Portal da Legislagcao

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacao WEB e tenha sido
desenvolvido em um framework front-end que permita a criacdo de portais responsivos,
tais como o Bootstrap ou outro que garanta as mesmas funcionalidades;

b) Obedecer aos padrbées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

c) Disponibilizar Consulta Geral, por Espécie Normativa, por Tema, por Situagao, por
Autor, por indice Cronoldgico;

d) Na Consulta Geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos de
pesquisa: Espécie Normativa, Numero do Ato Normativo, Numero da Propositura, Ano,
Periodo, Autor, Assunto e Tema;
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e) Na Consulta por Espécie Normativa, listar as espécies e as respectivas quantidades
existentes; Ao clicar em uma determinada espécie, listar os Atos Normativos vinculados;
f) Na Consulta por Tema, listar os temas e as respectivas quantidades existentes; Ao
clicar em um determinado tema, listar os Atos Normativos vinculados;

g) Na Consulta por Situacéo, listar as situacbes e as respectivas quantidades
existentes; Ao clicar em uma determinada situacao, listar os Atos Normativos vinculados;
h) Na Consulta por Autor, listar os autores e as respectivas quantidades existentes;
Ao clicar em um determinado autor, listar os Atos Normativos vinculados;

i) Na Consulta por indice Cronoldgico, listar os anos que contem Atos Normativos
cadastrados; Ao clicar em um determinado ano, listar os Atos Normativos vinculados;
j) No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registros encontrados

a Espécie Normativa, Numero e Ano do Ato Normativo, Data de criacdo, Situacédo e
Ementa;

k) Selecionando um dos Atos Normativos listados no resultado das consultas,
disponibilizar a Ficha do Ato Normativo contendo as seguintes informagdes: Espécie
Normativa, Numero e Ano do Ato Normativo, Data de criacéo, Situacéo, Autor, Numero da
Proposicéo que originou o Ato Normativo, Remissao Ativa (Espécie, Numero e Ano do
Ato Normativo Alterado, e Remissao) e Remissao Passiva (Espécie, Numero e Anodo
Ato Normativo Alterador, e Remissao);

) Na Ficha do Ato Normativo, possuir link para acessar o Ato Normativo Compilado,
o Ato Normativo Digitalizado e a Propositura que deu origem ao Ato Normativo;

m) Disponibilizar links para Legislagdo em Destaque;

n) Na Ficha do Ato Normativo, ao clicar no Autor, listar todos os Atos Normativos
vinculados a este autor;

7.2 MAPEAMENTO E CONFIGURAGAO DE FLUXO DE PROCESSOS
A Contratada devera efetuar o mapeamento e a configuragdo de 20 (vinte) fluxos de
processos da area administrativa, definidos pela Contratante.

Para cada Tipo de Processo, devera ser fornecida documentagdo da visdo funcional,
permitindo aos usuarios descrever por completo o processo incluindo também a
documentacao referente aos tipos documentais e fluxos de trabalho;

Cada Tipo de Processo sera mapeado e configurado no software fornecido em
conformidade com a documentagéo gerada;

O mapeamento e configuragao de cada tipo de processo devera objetivar a sua otimizagao
trazendo ganhos para a Camara Municipal de Marataizes na execugdo dos mesmos,
eliminando gargalos, redundancias, retrabalho e falta de padrdes;

Para cada Tipo de Processo sera estabelecido todas as rotas possiveis, contemplando no
minimo: Fase atual, parecer da tramitacdo, proxima Fase e os setores responsaveis de
cada etapa estabelecida, bem como prazo para conclusao de cada fase;

Ao final do mapeamento do Fluxo do Tipo de Processo definido, a Contratada devera
fornecer documentacao no formato de tabela e de fluxograma com técnica de raias de
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responsabilidade, incluindo indicagdes de: entradas e saidas do processo, atividades, etc,
detalhada e consistente o suficiente para:

a) Permitir a discussdo e compreensdo do fluxo do processo de negocio, podendo
ser usado para ensinar e treinar novos usuarios;

b) Auxiliar na definicdo de atividades, tendo em vista atingirem aos objetivos da
Camara Municipal de Marataizes;

C) Servir como base para melhoria continua (analise eficiéncia e de eficacia).

d) Simular alternativas ou novos modelos;

e) Atuar como elemento fundamental na especificacdo dos fluxos do processo que
deverao suportar 0 negocio;

Os fluxos da area administrativa serdo configurados no software de acordo com o
levantamento nos setores correspondentes da Camara Municipal de Marataizes;

8. FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS DIGITAIS

A Contratada devera fornecer os Certificados Digitais e-CPF A3, e midias criptograficas
portateis (Tokens) para o armazenamento de certificados digitais utilizados para serem
utilizados pelos servidores efetivos e comissionados que tenham interacdo naelaboragao
e tramitacao de documentos e processos da Camara Municipal de Marataizes;

A emissao dos Certificados Digitais ocorrera em horario comercial na sede da Camara
Municipal de Marataizes, precedida do agendamento com 05 (cinco) dias deantecedéncia,
e emissao de no minimo 08 (oito) Certificados, sendo de responsabilidadeda Contratante
a disponibilizacdo do espag¢o, com mesa, cadeira, impressora e acesso a internet.

8.1  Certificados Digitais e-CPF
Os Certificados Digitais deverao ter as seguintes caracteristicas minimas:

a) Ser gerado e armazenado em dispositivo portatil do tipo Token;

b) Ser emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

c) Ser homologado e utilizado nos servigos eletrénicos da Receita Federal e dos
principais Orgdos da Administragdo Publica Federal no processo de certificacdo digital
brasileira, como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e da
Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica
Federal, SERPRO, Correios entre outros;

d) Conter nivel: A3;

e) Ser compativel com as ultimas versdes dos sistemas operacionais Windows, Linux
e Mac OS;

f) Possuir compatibilidade com navegadores web: Microsoft Internet Explorer versao
6.0 e superiores, Google Chrome, Mozilla Firefox versdo 3.0 e superiores e Safari 1.2 e
superiores;

9) Ser protegido por senha;
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h) Vir acompanhado de documentagao técnica;
i) Possuir validade minima de 3 (trés) anos, contados a partir da data de sua
emissao.

8.1.1 Token USB
Os TOKENS USB deverao ter as seguintes caracteristicas minimas:

a) Ser compativel para uso com Certificados Digitais e-CPF A3 especificados no
item anterior;

b) Possuir capacidade de armazenamento de certificados e chaves privadas de, no
minimo, 32 Kbytes;

c) Vir acompanhado de documentacgao técnica;

d) Possuir conector padrao: USB tipo A, versao 1.0, 2.0 ou superior;

e) Permitir conexdo direta na porta USB sem a necessidade de interface
intermediaria para leitura;

f) Conter suporte a autenticagdo, verificacdo e servicos de criptografia de
informacdes;

g) Conter suporte para criptografia de e-mails e assinatura digital;

h) Conter suporte a aplicativos de controle de acesso tais como VPN's, intranets,
extranets, certificados ICP-Brasil;

i) Estar plenamente em conformidade com as normas do Comité Gestor da ICP-
Brasil, bem como, os requisitos do padrao FIPS 140-2;
i) Possuir ambiente seguro para gerenciamento e geragao de chaves privadas;

k) Possuir PIN (Personal Identification Number) para acesso ao dispositivo com
possibilidade de criacdo de senha com 06 (seis) ou mais caracteres;

) Permitir inicializac&o e reinicializagdo do token mediante a utilizagdo de PUK (PIN
Unlock Key);

m) Permitir utilizacdo em ambientes PKI para processar e armazenar chaves e
certificados.

9.1 HOSPEDAGEM DA SOLUGCAO EM DATA CENTER
9.1.1 Hospedagem do Sistema/Portal e Base de Dados

Este servigco corresponde a Hospedagem do Sistema/Portal Web, bem como de toda a
base de dados gerada, atendendo aos seguintes requisitos:

a) Espaco de 300 GB para armazenamento;

b) Taxa de transferéncia mensal de até 600 GB;

c) Acessos diarios de até 5.000;

d) Possuir suporte MySQL, Postgre SQL, File Bird e SQL Server;
e) Velocidade de acesso de 6 Gigabits;

f) Webmail em portugués;

9) Firewall;

h) Backup diario;

i) Estatisticas;

i) Suporte Técnico;
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K) Painel de Controle em Portugués;

) Atualizagdo via FTP;

m) Pagina de Erro configuravel,

n) Servidores de DNS Redundantes;

0) Servidor POP3/IMAP/SMTP préprio;

p) Suporte a PHP, Perl, ASP, ASP.Net, Access e ODBC,;

9.1.2 Hospedagem de Contas de Caixas de Correio Eletrénico

Este servigo corresponde a hospedagem de até 50 (cinquenta) contas de correio
eletrénico, atendendo aos seguintes requisitos e funcionalidade:

a) Capacidade de 10GB para cada caixa de correio eletrdnico;
b) Permitir acesso através de Webmail, POP3, SMTP e IMAP;
C) Possuir recurso para filtragem de e-mail personalizada;

d) Possuir regras de classificagdo de Spam;

e) Possuir recurso Anti-spam e antivirus;

f) Possuir recursos para criptografia e acesso seguro SSL;

10. DO VALOR ESTIMADO
O Investimento estimado para a Virtualizagdo dos Processos da Camara Municipal de
Marataizes é de R$ 171.242,50 ( Cento e setenta e um mil duzentos e quarenta e dois

reais e cinquenta centavos).

Caso a empresa vencedora do Certame seja a mesma que hoje presta servico ao Poder
Legislativo, deverdo ser descontados os servicos/objetos que ja estdo implantados.

MODULO |
Especificagoes Valores em (R$)
ITEM i UNID.  QUANT |PRAZGunitario = Total
DESCRICAO MES

1. Servigo de Implantagao/Reformulagao

1.1 | Implantacao do Portal Oficial do

Legislativo Unidade | 01 01

192 Implantagao do Portal da
" |Controladoria Unidade 01 01
(Transparéncia Ativa e Passiva)

1.3 | Implantacao do Sistema para
Gerenciamento de Processos Unidade 01 01
Legislativo e Administrativo

1.4 |Implantagao do Sistema para
Gerenciamento de Atos Normativos | Unidade 01 01
Compilados

SUB-TOTAL R$
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MODULO Il
Especificagoes Valores em (R$)
ITEM UNID. QUANT|PRAZCunitario | Total
DESCRICAO MES

2. Servigo de Licenciamento
2.1 Lic_enge} de Uso do Portal Oficial do Més 12 12

Legislativo
29 Licenca de Uso do Portal da

Controladoria Més 12 12

(Transparéncia Ativa e Passiva)
2.3 |Licenca de Uso do Sistema para

Gerenciamento de Processos Més 12 12

Legislativo e Administrativo
2.4 |Licenca de Uso do Sistema para

Gerenciamento de Atos Normativos Més 12 12

Compilados

SUB-TOTAL R$
MODULDO llI
Especificagoes Valores em (R$)
ITEM UNID. QUANT|PRAZGunitario | Total
DESCRICAO MES
3. Servigo de Treinamento
3.1 (')Ffr.e!namento na Qperagao do Portal Unidade 01 01
icial do Legislativo

3.2 Treinamento na Operacéao do Portal

da Controladoria Unidade 01 01

(Transparéncia Ativa e Passiva)
3.3 [Treinamento na Operagao do Sistema

para Gerenciamento de Processos Unidade 01 01

Legislativo e Administrativo
3.4 [Treinamento na Operacgao do Sistema

para Gerenciamento de Atos Unidade 01 01

Normativos Compilados

SUB-TOTAL R$

CAMARA MUNICIPAL CONTROLADORIA
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Especificagoes Valores em (R$)
ITEM ) UNID. QUANTPRAZQ L
4. Servigo de Suporte Mensal
4.1 Suporte Mensal e Manutencgao do
Portal Oficial do Legislativo, Portal
da Controladoria (Transparéncia
Ativa e Passiva), do Sistema para o
Gerenciamento de Processos Més 12 12
Legislativo e Administrativo, do
Sistema para Gerenciamento de
Atos Normativos Compilados.
4.2 Hospedagem da Solugéo Data Més 12 12
Center
SUB-TOTAL R$
MODULO V
Especificagoes Valores em (RS)
ITEM i UNID.  QUANT |PRAZQunitario  Total
DESCRICAO MES
5. | Certificados Digitais
5.1 | Fornecimento e Suporte Técnico para
C(:,\r’glflcad_os dlg’ItijS e-CPl’: A3, e Més 30 12
midias criptograficas portateis
(TOKEN) para o armazenamento.
SUB-TOTAL R$
MODULO VI
Especificagdes Valores em (R$)
ITEM ) UNID.  QUANT |PRAZQUnitario  Total
DESCRIGCAO MES
6. |Transmissao (Streaming de Video)
6.1 | Transmissao de filmagens, em tempo
real, a partir do acesso ao Portal Més 12 12
Oficial da Camara Municipal de
Marataizes.
SUB-TOTAL R$
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11. DA PROPRIEDADE DO SOFTWARE.

Sendo titular do software ofertado, a licitante apresentara o registro, no Instituto Nacional
de Propriedade Industrial (INPI) ou Certiddo da Associagdo das Empresas Brasileiras de
Tecnologia da Informagéao, Software e Internet (ASSESPRO), ou ainda Declaragédo de
Titularidade do Software pela propria licitante, comprovando que os softwares
apresentados na licitagao sao de sua propriedade;

Caso nao seja a proprietaria, a licitante devera apresentar declaragdo ou certificagao
original em papel timbrado (com firma reconhecida) do fabricante, dono do Software,
informando que a mesma possui plenos poderes para comercializar e esta apta a prestar
os servicos de instalacdo, parametrizacdo e suporte do produto ofertado. Caso o
fabricante nao seja empresa nacional o documento devera ser traduzido e consularizado
no pais de origem;

A comprovacao da Propriedade do Software devera fazer parte da Proposta Comercial;
12. DA QUALIFICAGAO TECNICA.
12.1 DALICITANTE

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito
publico ou privado, que comprove(m) que a Licitante executou satisfatoriamente servigo
de Implantagao de licenca de Ferramentas Web, de natureza idéntica ou similar ao
objeto deste Termo de Referéncia, compativel em caracteristicas e quantidadecom o
objeto, devendo o documento conter o nome, endereco e o telefone do atestador, o
numero do contrato e o endereco eletrdnico do software(s) publicado na Web;

1.0O(s) atestado(s) apresentado(s) pela licitante devera (do) fazer mencéo ao(s) software(s)
de: Portal do Legislativo, Portal da Transparéncia, Portal da Controladoria, Sistema
de Legislagcdo Compilada, Sistema de Processo Legislativo, Administrativo
Eletrénico Web e Transmissao (Streaming de Video) que possua a funcionalidade para
assinar documentos eletrénicos com a utilizagcao de Certificado Digital, de acordo com as
regras do ICP-Brasil;

Il. As informagdes minimas que nao estejam expressamente indicadas no atestado(s)
apresentado(s) pela licitante deverdo ser comprovadas por meio de documentagao
complementar anexada ao atestado;

12.2. DA EQUIPE TECNICA

No ato da assinatura do contrato, a Licitante devera comprovar por meio de
documentos, que possui em seu quadro funcional os profissionais abaixo relacionados,
apresentando ainda o curriculo de cada profissional com o detalhamento de sua
experiéncia profissional, em atendimento aos requisitos especificados, e atestado
comprovando a experiéncia profissional da funcao a ser executada nesta contratacao:

Profissional em Tecnologia da Informacgao:
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A Contratada devera indicar pelo menos 01 (um) Especialista em Tecnologia da
Informagao, que sera responsavel pela implantagcdo dos Softwares.

Para fins de comprovagao de experiéncia o Especialista de Tecnologia da Informagao
devera:

a) Comprovar formacéao superior completa por meio de diploma de instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo MEC;

b) Comprovar experiéncia profissional de, pelo menos, 01 (um) ano;

c) Comprovar que tenha participado como responsavel pela implantagdo de

Sistema Web, preferencialmente para o setor publico, por meio de Atestados Capacidade
Técnica;

d) Apresentar curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricoes das
experiéncias, além das informacdes técnicas exigidas, outras informacgdes necessarias e
suficientes para a avaliagao das experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser
informados para cada experiéncia:

o Identificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;
o Periodo de vigéncia do contrato.

Especialista em Modelagem de Processos

A Contratada devera indicar pelo menos 01 (um) Especialista para Mapeamento e
Modelagem de Processos de Negdcio, que sera responsavel por gerenciar 0s recursos
colocados a disposicao do projeto nas atividades de Mapeamento, Modelagem e
Automacao de Processos e da Implantagao do Software.

O mesmo colaborador podera exercer mais de uma fung¢ao de especialista, desde que
comprovadamente tenha os conhecimentos necessarios naqueles processos 0s quais
ele se responsabilizara.

Para fins de comprovacéao de experiéncia o Especialista de Processo devera Comprovar:
Formacao superior completa por meio de diploma de instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo MEC;

a. Experiéncia profissional de, pelo menos, 01 (um) ano;

b. Conhecimentos em Mapeamento de Processos, preferencialmente para o
setor publico, por meio de Atestados Capacidade Técnica, €;

C. Apresentar curriculum vitae os quais deverdo constar nas descricbes das

experiéncias, além das informacodes técnicas exigidas.

Outras informacdes necessarias e suficientes para a avaliagdo das experiéncias
referenciadas pela Contratante. Deverao ser informados para cada experiéncia:

o Identificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

o Periodo de vigéncia do contrato.

12.2.1 Profissional com formagao em Direito
Este profissional sera responsavel pela Compilagdo de Atos Normativos e devera

apresentar para fins de comprovagao os seguintes documentos:
a) Diploma de conclusao de curso de graduagao em Direito;
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b) Apresentar curriculum vitae os quais deverao constar nas descricbes das
experiéncias, além das informagdes técnicas exigidas, outras informagdes necessarias e
suficientes para a avaliagao das experiéncias referenciadas pela Contratante. Deverao ser
informados para cada experiéncia:

o Identificagdo da pessoa juridica para a qual se refere a experiéncia;

o Periodo de vigéncia do contrato.

A CMMEES podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das informacdes
constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando sujeita a
inabilitac&o, a licitante que apresentar documentos em desacordo com as informagdes
obtidas pela Equipe de Pregéo, além de incorrer nas sangdes previstas na Lei n°
8.666/1993.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
A Contratada se obrigara a:

a) Nao transferir a outrem, o objeto estabelecido no Edital, sem prévia e expressa
anuéncia do Contratante;

b) Sera de inteira responsabilidade da Contratada qualquer acidente, danos a
terceiros, entre outros, ocorridos em horario de trabalho, ficando a Camara Municipal de
Marataizes, isenta de qualquer responsabilidade pelos mesmos;

c) Manter contato com a administracdo da Camara Municipal de Marataizes sobre
quaisquer assuntos relativos a prestagdo dos servigos objeto deste edital, sempre por
escrito, ressalvados os entendimentos verbais determinados pela urgéncia de cadacaso;
d) Estabelecer normas e procedimentos, em conjunto com a administragdo da
Camara, para o fluxo operacional da prestacao de servigos objeto deste edital;

e) Designar pessoal qualificado para a execucao das atividades descritas neste edital,
responsabilizando-se pela qualidade da prestagao dos servigos, com a utilizagdo de todos
0s recursos materiais € humanos necessarios a sua execucao, efetuando a imediata
correcao das deficiéncias apontadas pelo contratante, com relagdo aos servigos objeto
deste Termo de Referéncia;

f) Apresentar mensalmente a Camara Municipal de Marataizes relatérios dos servigos
executados.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A Camara Municipal de Marataizes se obrigara a:

a) Acompanhar e fiscalizar, através do fiscal do Contrato, a execugdo do objeto do
presente Contrato e comunicar a Contratada as ocorréncias que a seu critério exijam
medidas corretivas.

15. DA RESPONSABILIDADE PELA FISCALIZAGAO

A fiscalizagcao do Contrato sera exercida por servidor designado pela Administragdo da
Camara Municipal de Marataizes
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16. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO

O Fiscal do contrato devera anotar todas as ocorréncias relacionadas com a execugao
dos servigos em registro proprio, determinando o que for necessario a regularizagao das
falhas observadas, nos termos deste Termo;

As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscal deverdo ser
solicitadas a seus superiores em tempo habil para a adog¢ao das medidas convenientes;

A fiscalizagc&o sera exercida no interesse exclusivo da Camara Municipal de Marataizes
e nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada por qualquer irregularidade.

17. SANGOES ADMINISTRATIVAS:

1. - A empresa licitante devera observar rigorosamente as condi¢gbes estabelecidas no
edital, sujeitando-se as penalidades constantes no art. 7° da Lei n° 10.520/2002 enos
artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/1993, conforme o disposto:

a) 1% (um por cento) ao dia, limitado a 10% (dez por cento), incidente sobre o valor da
proposta apresentada, nos casos de descumprimento do prazo estipulado no edital para a
retirada da Ordem de Fornecimento, atraso quanto ao fornecimento dosprodutos licitados
ou pela recusa em presta-los, calculada pela férmula M = 0,01 x Cx D. Tendo como
correspondente: M = valor da multa, C = valor da obrigacéo e D = numero de dias em atraso;

b) impedimento do direito de licitar e contratar com a CMMEES por um periodo deaté 2
(dois) anos, no caso de apresentagao de declaragdo ou documento falso.

2.- A aplicacdo da penalidade de multa ndo afasta a aplicacdo da penalidade de
impedimento de licitar ou contratar.

3.- Caso a CONTRATADA se recuse a receber a ordem de servico, a fornecer os produtos
objeto desta licitagcdo, a atender ao disposto neste Termo de Referéncia, aplicar-se-a o
previsto no art. 4°, inciso XVI, da Lei n°® 10.520/2002, devendo as licitantes remanescentes
ser convocadas na ordem de classificagao de suas propostas na etapa de lances.

4. - As sangdes administrativas somente serdo aplicadas pela CMMEES apds adevida
notificacdo e o transcurso do prazo estabelecido para a defesa prévia.

5.- A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, onde sera indicada a conduta considerada irregular, a motivagao e a espécie
de sancdo administrativa que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes
de defesa.

6. - O prazo para apresentacao de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias uteis a contar da
intimacgao, onde devera ser observada a regra de contagem de prazo estabelecida no art.
110 da Lei n° 8.666/1993.
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18. FUNDAMENTAGAO LEGAL:

A fundamentacgao legal encontra-se na Lei n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, utilizando
subsidiariamente as cominagdes legais da Lei n. 8.666/93 e suas alteragdes e Lei
Complementar n° 123/2006, nos termos deste edital.

19. DO PAGAMENTO

a) - A Camara Municipal de Marataizes efetuara o pagamento através de depdsito
bancario em Conta corrente/poupancga apresentada pela Contratada no Prazo maximo
de até 10 (dez) dias apds a apresentagédo da NFE.

b) — A Contratada devera apresentar NFE juntamente com relatério gerencial das
despesas referente ao respectivo més, com copias dos documentos comprovantes de
regularidade Fiscal com a seguridade social e (INSS, FGTS) e para com a Fazenda
Nacional (Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicbes Federais, Certidao
quanto a Divida Ativa da Uniao), Fazenda Estadual e Certidao de Débitos Trabalhistas.

c) - Caso constatado alguma irregularidade nas notas fiscais/faturas, estas serao
devolvidas ao fornecedor para as necessarias corregdes, com as informagdes que
motivaram sua rejeigdo, contando-se o prazo para pagamento da data da sua
reapresentacgao.

d) - Constatada a situagao de irregularidade, a CONTRATADA sera comunicada por
escrito para que regularize sua situagao, no prazo estabelecido pelo Setor competente,
sendo |he facultado a apresentagao de defesa no prazo de 05 (cinco) dias uteis, sob pena
de aplicagao das penalidades cabiveis.

e) - Nenhum pagamento isentara o FORNECEDOR das suas responsabilidades e
obriga¢des nem implicara aceitagao definitiva do servigo ofertado.

g) A CMM podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela Contratada.

20. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Menor Preco Global
21. DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos para a execugao dos servigos durante o exercicio de 2022 estao consignados
na seguinte funcional programatica:

Elementos de Despesa — 3. 3.3.9.0.3.9 e 3.3.9.0.3.0

Para o préoximo exercicio e na hipotese de prorrogacao do prazo de vigéncia, a CMM
consignara nos exercicios subsequentes dotagao orgcamentaria especifica para custear as
despesas com o contrato resultante do certame a que se refere este Termo, para o
exercicio correspondente.

A CMM se reserva o direito de, a seu critério, utilizar ou ndo a totalidade dos recursos
previstos.
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22. DAS DISPOSICOES FINAIS.

Possiveis indefinigdes, omissodes, falhas ou incorregcdes das especificagdes nao poderio,
em nenhuma hipotese, constituir pretexto para a contratada cobrar servigos extras e/ou
alterar a composigao de seus precos unitarios.

Nao sera admitida reivindicagao de alteragao dos pregos unitarios ou global sob alegagdes
tais como perdas nao consideradas de materiais, projetos incompletos ou
insuficientemente detalhados, quantitativos incorretos, dificuldades na prestacdo dos
servigos especificados no prazo, entre outros.

Apos a emissao da ordem de servigo, e consequentemente dado o inicio dos trabalhos a
contratada devera efetuar uma analise minuciosa de todo o Termo de Referéncia,contrato
e demais documentos correlacionados a essa licitagdo, buscando elucidar juntamente
com os responsaveis pela fiscalizagao do contrato, toda e qualquer duvida sobre detalhes
executivos, materiais a serem aplicados e possiveis interferéncias que porventura nao
tenham sido suficientemente esclarecidas.

23 - SETOR RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

Setor de Compras da CMM

Marataizes /ES 05 de abril de 2022.

WENDELL RANGEL PAIVA
Servidor da CMM
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ANEXO 2

DETALHAMENTO E DESCRIGAO DOS SERVIGOS

PREGAO PRESENCIAL N ° 01/2022

Servicos e ferramentas Web Integradas

2. LICENCIAMENTO, IMPLANTAGCAO, MANUTENQL&O, SUPORTE
MENSAL ETREINAMENTO NA OPERACAO DO PORTAL OFICIAL
DO LEGISLATIVO.

21. O Portal Oficial da Camara Municipal de Marataizes devera ser uma ferramenta
que permita de forma integrada as outras ferramentas web constantes no Termo de
Referéncia, a publicacdo de informacgdes dindmicas das areas administrativae legislativa,
atendendo a todos os requisitos da legislagao vigente, no que se tange a transparéncia,
bem como aos o6rgaos de controle externo (Tribunal de Contas e Ministério Publico), e ao
seu principal cliente, o Cidadao;

2.1.2. E escopo deste servico:

a) Fornecimento de Licenga de uso do Portal Oficial do Legislativo;
b) Manutencéo e suporte mensal do Portal Oficial do Legislativo;
C) Treinamento na operagao do Portal Oficial do Legislativo;

3. Fornecimento de Licenga de uso do Portal Oficial do Legislativo

3.1 Por se tratar de software para publicacido na Internet, a contratada devera fornecer
versao com numero ilimitado de licengas de uso;

3.2. Todas as licencas do software ofertado possuirdo garantia de atualizagdes de
versao, pelo periodo de vigéncia do contrato;

3.3. O Portal Oficial do Legislativo devera atender aos requisitos da Lei de Acesso
a Informagéo (Lei Federal n°® 12.527/2011), quanto a transparéncia ativa e passiva, a
Lei do Portal da Transparéncia (Lei Complementar n°® 131/2009), que estabeleceu a
obrigatoriedade de ampla divulgagao, inclusive em meios de eletrénicos de acesso
publico, a planos, orcamentos e leis de diretrizes orgamentarias, bem como a
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prestacdes de contas, execugao orcamentaria e gestao fiscal e atender a legislagao
federal no que tange a acessibilidade de acesso ao portal por pessoas com deficiéncia
visual e baixa vis&o;

3.4. O Portal Oficial devera possuir no minimo os seguintes requisitos:

3.4.1. Requisitos Gerais

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programagao WEB e responsivo
as diversas plataformas existentes;
b) Obedecer aos padrées do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a

assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

C) Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

d) Possuir interface amigavel e intuitiva;

e) Possuir todas as mensagens e tela dos mddulos que compdéem o Portal
exibidas em idioma portugués;

f) Todos os moédulos componentes devem permitir, sem comprometer a

integridade do portal, a sua adaptagdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e customizagdes;

Q) Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicagéo interagindo as
diversas camadas do sistema;

h) Permitir que as estagcbes de trabalho possam ser locais ou remotas,
conectadas a LAN ou a rede Wireless;

i) Todas as informagbes disponiveis no Portal Oficial do Legislativo devem
estar em base de dados, possibilitando ao internauta buscar qualquer um dos dados de
forma dinamica;

j) As informagbes devem estar coerentes e sincronizadas de forma dinémica,
com aquelas cadastradas na intranet do Portal;

k) Todas as paginas da area administrativa deverao ter ferramentas, integradas,
para insergao, visualizagao, configuragao, alteragédo e exclusido dos itens cadastrados.

) O Portal Oficial do Legislativo devera ser totalmente dindmico, todas as
informacdes poderdo ser atualizadas a qualquer momento pelo usuario responsavel
através do modulo administrativo;

m) A Contratada devera manter o Portal da Camara Municipal de Marataizes,
atualizado contra as ultimas vulnerabilidades conhecidas;

n) A Contratada, durante a vigéncia do contrato, deve manter todos os softwares
sempre atualizados com as ultimas atualizacdes disponiveis;

0) A Contratada devera proceder a instalagdo, configuracdo, manutencao,
corregaoe atualizagao do Sistema Operacional, antivirus e demais softwares, instalados
noservidor, necessarios ao pleno e correto funcionamento do Portal;

9) A Contratada devera manter backup diario, fora das dependéncias da Camara
Municipal de Marataizes, de toda a base de dados do Portal;
q) A Contratada se compromete a manter absoluto sigilo quanto as informacgdes

contidas no Backup supra, garantido que este sé seja usado para a recuperacgao do Portal
em caso de desastre;
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3.4.2. Modulo Gerenciador de Conteudo

a) Possuir fungéo para inclusao, alteragéo, consulta e exclusao de Noticias;

b) Possuir fungédo para inclusado, alteragdo, consulta e exclusdo da Agenda da
Camara;

C) Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Paginas
Dinamicas;

d) Possuir fungdo para inclusdo, alteracédo, consulta e exclusdo de Imagens,
Audiose Videos:

e) Possuir fungdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Links e
Servigos;

f) Na pagina principal do Portal Oficial do Legislativo, publicar as noticias, no
seguinte formato:

o Quadro rotativo: o usuario podera escolher até 5 (cinco) noticias

cadastradas para ficar em um quadro rotativo na pagina principal, exibindo seu titulo,
resumo e imagem redimensionada;

o Destaque: o usuario podera escolher até 3 (trés) noticias cadastradas
para ficar em destaque na pagina principal, exibindo seu link e imagem (se cadastrada)
redimensionada e parte de seu texto;

o Para cada noticia publicada, exibir: titulo, data, autor, fonte, texto e
foto anexada;

9) Possuir recurso para consulta por palavra no texto das noticias cadastradas
e listar os links das noticias encontradas, legenda explicativa e quando foram publicadas;
h) Possuir recurso para compartilhar recurso nas redes sociais (facebook etwitter);
i) Possuir recurso para imprimir e enviar noticia por e-mail;

J) Além das noticias, na pagina principal do Portal Oficial do Legislativo,deverao
serpublicadas as seguintes informacoes:

o Informacgdes sobre os servigos prestados pela Camara;

. Endereco;

. Horarios de Atendimento ao Cidadéao;

o Orgéos que compde a Camara;

o Perguntas frequentes sobre o Legislativo;

o Palavra do Presidente: Pagina contendo um texto, links e uma

foto dopresidente;

k) Publicar informacbdes da area legislativa, a partir dos dados extraidos do
Sistemapara Gerenciamento de Processo Legislativo, nas seguintes secoes:

o Vereadores da atual Legislatura;

° Composicao da Mesa Diretora;

o Composicao das Comissdes Permanentes e Temporarias.

3.5. Manutencgao e suporte mensal do Portal Oficial do Legislativo

3.5.1.0 servico de Manutencao e Suporte Mensal de Software ocorrera pelo periodo de
12 (nove) meses, durante toda a vigéncia do contrato;
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3.5.2. Neste periodo, a empresa contratada devera efetuar os servicos de
manutengdo preventiva e realizar customizagdes de software, de acordo com as
necessidades da contratante;

3.5.3. O software fornecido devera ter garantias contra erros e inconsisténcias, além
de suporte técnico, nas seguintes condigdes:

a) A empresa contratada deve oferecer suporte telefénico, funcionando em
regime 5x9 (dias uteis em horario comercial) para abertura de chamados técnicos, sendo
atendido no idioma Portugués, para sanar as duvidas relacionadas aos servigos
prestados;

b) A contratada devera refazer ou corrigir, sem 0Onus adicionais para a
contratante, erros que possam ser constatados apés a implantagcao do software;

3.5.4.0 software ofertado possuira garantia de atualizagbes de versao, pelo periodo de
vigéncia do contrato, e devera estar disponivel para a contratante e para o cidaddo em
regime: 7x24;

3.6. Treinamento na operacgao do Portal Oficial do Poder Legislativo

3.6.1. Esta implantagdo exige que sejam realizados treinamentos essenciais a
compreensao do usuario para a tecnologia que esta sendo implantada e facilitar a Gestao
da Mudanca na Camara Municipal de Marataizes.

3.6.2.0 treinamento ocorrera em horario comercial, em data e local a serem definidosem
comum acordo entre a Contratante e Contratada, com carga horaria de no minimo
04(quatro) horas, para até 10 (dez) participantes, sendo de responsabilidade da
Contratante a disponibilizacdo do espaco, com mesas, cadeiras para laboratério de
informatica e de responsabilidade da contratada os equipamentos e material para o
treinamento.

4. 4. LICENCIAMENTO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE MENSAL
E TREINAMENTO DO PORTAL DA CONTROLADORIA.

4.1.0 Portal da Controladoria devera ser uma ferramenta que permita de forma integrada
as outras ferramentas web constantes neste Termo de Referéncia, exercer a
Transparéncia Ativa e Passiva de seus Atos Administrativos;

4.1.1. Este servigco tera como escopo:

a) Fornecimento de Licenga de uso do Portal da Controladoria;

b) Manutencao e suporte mensal do Portal da Controladoria;

C) Treinamento do Portal da Controladoria;

4.2. Fornecimento de Licenga de uso do Portal da Controladoria

4.2.1. Por se tratar de software para publicagdo na Internet, a contratada devera
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fornecer versdo com numero ilimitado de licengas de uso;

42.2. Todas as licengas do software ofertado possuirdo garantia de atualizagdes
deversao, pelo periodo de vigéncia do contrato;

4.3. Requisitos Gerais

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programagao WEB e responsivo
as diversas plataformas existentes;

b) Obedecer aos padrdoes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a

assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

C) Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

d) Possuir interface amigavel e intuitiva;

e) Possuir todas as mensagens que compdem o Sistema exibidas em idioma
portugués;

f) Todos os moédulos componentes devem permitir, sem comprometer a

integridade do Portal, a sua adaptagcdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e customizagdes;

Q) Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicagdo interagindo as
diversas camadas do sistema;

h) Permitir que as estagcbes de trabalho possam ser locais ou remotas,
conectadas a LAN ou a rede Wireless;

i) Possuir fungao para incluséo, alteracao, consulta, exclusdo e Publicagao de
Instrucdes Normativas da Camara Municipal de Marataizes;

j) Possuir funcao para inclusio, alteracido, consulta, exclusao e Publicacdo de
Legislacao referente a Controladoria da Camara Municipal de Marataizes;

k) Possuir fungdo para inclusao, alteracdo, consulta e exclusdo de Agenda de
Atividades da Controladoria;

) Possuir fungao para inclusao, alteracao, consulta e exclusao das Licitacdes e
Contratos;

m) Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de P&aginas
Dinamicas, contendo as seguintes informacoes:

o Orgaos da Camara Municipal de Marataizes;

o Rol de Responsaveis da Camara Municipal perante o Tribunal de

Contasdo Estado do Espirito Santo;

Prestacao de Contas Anual;

Repasse a Camara Municipal;

Relatério de gestéo Fiscal;

Lei de Diretrizes Orgcamentarias;

Lei Orcamentaria Anual;

. Plano Plurianual;

n) Todas as consultas do Portal deverao possibilitar a geracédo de relatorios em
diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e nao proprietarios, tais como planilhas
e texto, de modo a facilitar a analise das informagdes, atendendo assim aos requisitos da
Lei de Acesso a Informagao (Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011);
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0) Possuir ferramenta para importar arquivos “XML” gerados pelos Sistemas de
Recursos Humanos e Contabil, utilizados pela Céamara Municipal de Marataizes, para
publicacao no formato de tabelas e graficos, dos dados referentes a Pessoal e aExecugéao
Orgcamentaria;

9) Possuir recurso para implantagao do SIC (Servigo de Informagao ao Cidadao)
visando atender aos requisitos da Lei de acesso a Informacgéo (Lei 12.527, de 18 de
novembro de 2011), no que se refere a Transparéncia Passiva, isto €, o cidadao podera
a partir do acesso a este Portal:

o Solicitar qualquer tipo de informac&o, Administrativa ou Legislativa a
Camara Municipal de Marataizes, desde que a mesma nao esteja classificada como
sigilosa;

o Sugerir aos Vereadores, a apresentacao de Indicagdes, Requerimentos
e/ou Projetos;
o Além do Pedido de Informagéao, o cidadao podera fazer também uma

denuncia, sugestao, elogio etc, e posteriormente, mediante um cadastramento prévio de
login e senha, acompanhar seu processo pela web;

4.4. Manutengéao e suporte mensal do Portal da Controladoria

4.4 1.0 servico de Manutencao e Suporte Mensal de Software ocorrera pelo periodo de
12 (doze) meses, durante toda a vigéncia do contrato;

4.4.2.Neste periodo, a empresa contratada devera efetuar os servicos de manutencao
preventiva e realizar customizacdes de software, de acordo com as necessidades da
contratante;

4.4.3.0 software fornecido devera ter garantias contra erros e inconsisténcias, além de
suporte técnico, nas seguintes condi¢des:

a) A empresa contratada deve oferecer suporte telefébnico em portugués,
funcionando em regime 5x9 (dias Uteis em horario comercial) para abertura de chamados
técnicos, sendo atendido no idioma Portugués, para sanar as duvidas relacionadas aos
servigos prestados;

b) A contratada devera refazer ou corrigir, sem 6nus adicionais para a
contratante, erros que possam ser constatados apds a implantagao do software;

4.4.4.0 software ofertado possuira garantia de atualizagcdes de versao, pelo periodo de
vigéncia do contrato, e devera estar disponivel para a contratante e para o cidaddo em
regime: 7x24;

4.5. Treinamento na operacao do Portal da Controladoria
451. Esta implantacdo exige que sejam realizados treinamentos essenciais a
compreensao do usuario para a tecnologia que esta sendo implantada e facilitar a Gestao

da Mudanga na Camara Municipal de Marataizes.

4.5.2.0 treinamento ocorrera em horario comercial, em data e local a serem definidosem
comum acordo entre a Contratante e Contratada, com carga horaria de no
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minimo 04(quatro) horas, para até 10 (dez) participantes, sendo de responsabilidade da
Contratada a disponibilizagdo do espago, com mesas, cadeiras, notebooks com acesso
a internet e etc.

5.0 LICENCIAMENTO, IMPLANTACAO, MANUTENCAO, SUPORTE
MENSAL E TREINAMENTO DE SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE
PROCESSO LEGISLATIVO E ADMINISTRATIVO.

5.1.0 Sistema para Gerenciamento de Processo Legislativo devera ser uma ferramenta
que de forma integrada as outras ferramentas web constantes neste Termo de Referéncia,
exercer a Transparéncia Ativa de sua produgéo legislativa.

E escopo deste servico:

a) Fornecimento de Licenga de uso do Software;

b) Manutencéo e suporte mensal de software;

c) Treinamento;

5.2 Fornecimento de Licenca de Uso de Software

5.2.1. Por se tratar de software para publicacdo na Internet, a contratada devera

fornecer versdo com numero ilimitado de licencas de uso;

522. Todas as licengas do software ofertado possuirdo garantia de atualizagdes de
versao, pelo periodo de vigéncia do contrato;

5.3. Caracteristicas Gerais do Software

5.3.1.0 Sistema devera ser uma ferramenta que permita controlar e gerenciar todos os
processos das areas legislativa e administrativa, permitindo efetuar a elaboragéo de
processos, tramitagcdo eletrbnica e anexacdo de documentos, todos assinados
digitalmente, através de certificados digitais, de acordo com os requisitos previstosna
MP n° 2.200-2, que instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP- Brasil;

5.3.2.0 Sistema para Gerenciamento de Processo Legislativo e Administrativo devera
possuir no minimo os seguintes requisitos:

5.3.3. Requisitos Gerais
a) Devera utilizar Banco de Dados Relacional;
b) Assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os

diversos navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aosrequisitos
de acessibilidade;

C) Possuir interface amigavel e intuitiva;

d) Possuir todas as mensagens e tela dos médulos que compdem o Sistema
exibidas em idioma portugués;

e) Todos os mddulos componentes devem permitir, sem comprometer a
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integridade do sistema, a sua adaptacéo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e customizacgoes;

f) Utilizar o TCP/IP como protocolo padrao de comunicagéo interagindo as
diversas camadas do sistema;
Q) Permitir que as estacdes de trabalho possam ser locais ou remotas,

conectadas a LAN cabeada, WAN ou a rede Wireless;
5.34. Requisitos minimos do modulo de Seguranga

a) O acesso ao sistema devera ser acessivel especificamente através de
permissdo de uso somente a usuarios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o
administrador de seguranga devera poder especificar o nivel do acesso;

b) Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranga que impegam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteragdes em
alguns dados de forma seletiva;

c) As autorizagdes ou desautorizagdes, do acesso pelo Usuario aos Modulos e
Fungdes do sistema deverado ser dindmicas e ter efeito imediato;

d) O sistema devera permitir a customizagdo dos menus de acesso as
funcionalidades, podendo atribuir um perfil a Usuarios especificos;

e) Permitir a inclus&o, alteracao e consulta de Pessoas ao sistema;

f) Possuir fungao para inclusao, alteracédo, consulta e exclusido de Setores ao

sistema. Nesta funcionalidade, o sistema devera permitir a vinculagao de Pessoas a um
determinado Setor especifico;

Q) Possuir funcéo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Funcdes do
sistema;
h) Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de Moddulos do Sistema; Nesta

funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagdo de Fungdes a um determinado
Modulo especifico;

i) Permitir a inclusao, alteragcao e consulta de Usuarios; Nesta funcionalidade o
sistema devera permitir a vinculagdo de um Usuario a uma Pessoa; Devera permitir
também a vinculacéo de Perfis de Usuario a um determinado Usuario especifico;

) Permitir a inclusdo, alteracdo e consulta de Perfis de Usuario; Nesta
funcionalidade o sistema devera permitir a vinculacdo de Fungdes a um determinado Perfil
de Usuario especifico; Ao vincular a Fungao, o sistema também devera permitir a selegcao
do modo de acesso: inclusdo, alteracéo e/ou exclusao;

k) Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar
a sua senha/Esqueci minha senha;
) Toda e qualquer modificacao feita em software (em perfis, usuarios, médulos,

fungdes, pessoas, setores, menus, acessos e permissoes, etc.), seja inclusao, alteragao,
exclusdes, login, logout e etc. deverao ser registrados em Logs descrevendo a agao
feita, realizada por qual usuario, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP, nome
da maquina do usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e departamento
de Tl via relatério em sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);

6. Requisitos minimos do moédulo de Elaboragao e Aprovacdo de Processos Digitais
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a) Permitir a elaboragdo de um processo digital, pelos usuarios vinculados ao
gabinete do vereador, cadastrando as seguintes informagdes: Area do Processo, Tipo do
Processo, e Assunto/Ementa;

b) Possuir opgéo para que o usuario gere o Anexo Principal através do sistema

ouatravés da anexacao de um arquivo no formato PDF;

C) Permitir a possibilidade de cadastramento de coautores ao processo digital

cadastrado;

d) Permitir a anexacdo de arquivos anexos, em quaisquer formatos, ao

processodigital,

e) Ao elaborar um processo digital, marca-lo com a situagdo pendente de

assinaturaeletronica;

f) Na funcdo de Elaboragcdo de Processos, disponibilizar consulta aos

processosdigitais utilizando os seguintes critérios: area, tipo, assunto, periodo e status;

Q) Mostrar a lista de processos digitais do gabinete do vereador, separados

porProcessos Digitais Elaborados e Processos Digitais Aprovados;

h) Na consulta, ldentificar de forma clara, quais processos digitais a foram

assinadosdigitalmente e quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;

i) Possuir recurso para abrir o Anexo Principal do Processo Digital;

i) Permitir a exclusdo de um processo digital elaborado pelo vereador, desde

queele ainda nao tenha sido aprovado.

k) Permitir a aprovagdo dos processos digitais, pelos usuarios
autorizados,elaborados pelos gabinetes dos vereadores;

) S6 permitir a aprovacao dos processos que forem assinados digitalmente;

m) Ao aprovar um processo digital, gerar automaticamente o numero do

processo, data e hora de aprovagao;

n) Nos casos em que o Tipo do Processo esteja configurado com a numeragao

automatica ativada, numerar automaticamente o tipo de processo ao aprovar o Processo
Digital,

0) Na funcao de Aprovacgao de Processos, disponibilizar consulta aos processos
digitais utilizando os seguintes critérios: autor, area, tipo, assunto, periodo e numero do
processo;

7. Requisitos minimos do modulo de Assinatura de Processos Digitais

a) Possuir recurso para assinar digitalmente, através da utilizagao de Certificado
Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo Digital,
Documentos Anexos da Tramitacao Eletrénica e Tramitagdes Eletrdnicas;

b) Possuir recurso para assinar digitalmente em lote, através da utilizacdo de
Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF do tipo: Anexo Principal do Processo
Digital, Documentos Anexos da Tramitacao Eletrénica e Tramitagdes Eletrdnicas;

C) Possuir recurso para abrir o Anexo Principal, os Documentos Anexos da
Tramitacéo e as Tramitagdes Eletrbnicas;

d) Ao assinar o documento em PDF, o sistema devera marca-lo com a situagao
assinado eletronicamente;

e) Ao assinar o documento em PDF, disponibilizar a visualizacao da assinatura
eletrdnica todas as vezes que o usuario acessar o documento eletronico;
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8. Requisitos minimos do médulo de Informacdes Legislativas
a) Possuir fungédo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Vereador,

para registro de dados pertinentes aos vereadores, contendo os seguintes campos: nhome
civil, nome parlamentar, partido, curriculo (perfil), telefone, e-mail, site, data de
nascimento, n° da cédula de identidade (RG), n° de inscricdo no CPF/MF e Foto;

b) Possuir fungéo para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo de Legislatura,
para registro de dados pertinentes as legislaturas, contendo os seguintes campos:Numero
da legislatura, Data de inicio e Data de término da legislatura; Permitir avinculagao de
Vereadores a uma determinada Legislatura, para registro dos seguintes campos:
Vereador, Data de inicio do mandato, Data de término do mandato e Situagcao do Vereador
na Legislatura;

C) Possuir fungao para inclusao, alteragao, consulta e exclusao de Mesa Diretora,
para registro de dados pertinentes as Mesas Diretoras, contendo os seguintes campos:
Numero da Legislatura, Data de inicio e Data de término do mandato da Mesa Diretora;
Permitir a vinculagdo de Vereadores a uma determinada Mesa Diretora, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Data de inicio e Data de término do mandato do Vereador
na Mesa Diretora, cargo na Mesa Diretora e Situagao do Vereador na MesaDiretora;

d) Possuir funcédo para incluséo, alteragao, consulta e exclusdo da Comissao,
para registro de dados pertinentes as Comissées Permanentes e Temporarias, contendo
0s seguintes campos: Numero da legislatura, Nome da Comissao e Tipo da Comissao;
Permitir a vinculagdo de Vereadores a uma determinada Comissao, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Cargo na Comissao, Data de inicio e Data de término do
mandato do Vereador na Comisséao;

e) Possuir fungdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Sessao
Plenaria, para registro de dados pertinentes as Sessdes Plenarias, contendo os seguintes
campos: Numero da Sesséao, Tipo da Sessdo, Data e Horario da Sessao, Numero da
Legislatura;

f) Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Sessao
Plenaria, a partir da selecdo das proposituras que estejam com a tramitacdo nas fases
que compdem o Expediente;

9) Possuir funcdo para gerar a Ordem do Dia, a partir da selegdo das
proposituras que estejam com a tramitagdo nas fases que compdem a Ordem do Dia;

h) Possuir funcdo para registrar a Presenca dos Vereadores nas Sessdes
Plenarias; Nos casos de falta justificada, permitir o registro da justificativa;

i) Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo do Cargo dos
Vereadores nas Comissoes;

) Possuir fungao para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo do Cargo dos
Vereadores na Mesa Diretora;

k) Possuir funcado para inclusio, alteracao, consulta e exclusdo do Partido do
Vereador;

) Possuir funcéo para inclusao, alteracado, consulta e exclusdo da Situacdo do
Vereador na Legislatura, Mesa Diretora e Comissoes;

m) Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdao do Tipo de
Comissao;

n) Possuir funcéo para inclusao, alteragao, consulta e exclusao do Tipo deSessao
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Plenaria;

0) Toda e qualquer modificagao feita em software (em perfis, usuarios, modulos,
fungdes, pessoas, setores, menus, acessos e permissdes, etc.), seja inclusao, alteracao,
exclusdes, login, logout e etc. deverao ser registrados em Logs descrevendoa agéo feita,
realizada por qual usuario, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP, nome da
maquina do usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e departamento de
Tl via relatorio em sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);

9. Requisitos minimos do médulo de Processo Legislativo e Administrativo

a) Possuir funcdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo da Area do
Processo;

b) Possuir fungdo para inclusédo, alteragdao, consulta e exclusdo do Tipo de
Processo;

C) Possuir fungéo para inclusao, alteracao, consulta e exclusao da Situagao do
Processo;

d) Possuir fungao para inclusao, alteragao, consulta e exclusdo do Parecer Tipo
de Documento;

e) Possuir fungao para inclusao, alteracédo, consulta e exclusdo de Fase do

Processo, para registro de dados pertinentes as fases dos processos, contendo os
seguintes campos: Descricdo da Fase, Area, Status de Arquivamento, Status de
Expediente e Status da Ordem do Dia. Permitir a vinculagdo de Setores a uma
determinada Fase;

f) Possuir fungao para incluséo, alteracédo, consulta e exclusdo do Parecer da
Tramitacao;
Q) Possuir funcdo para inclusido, alteracado, consulta e exclusdo do Tipo de

Processo, para registro de dados pertinentes aos tipos de processos, contendo os
seguintes campos: Descricdo do Tipo de Processo, Area, Status para Numeragao
Automatica; Status para Publicagao no Portal; Status de Processo Eletronico;

h) Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos administrativos
e legislativos, definindo previamente as fases, setores e pareceres por tipo deprocesso;
i) Possuir fungao para inclusao, alteracéo, consulta e exclusdo de Documentos,

para registro de dados pertinentes aos Documentos, contendo os seguintes campos: Tipo
do Documento, Numero, Data e Assunto;

j) Permitir a anexagéo de arquivos no formato PDF ao Documento, selecionando
quem devera assinar digitalmente o arquivo;

k) Ao anexar um arquivo ao documento, marca-lo com a situacdo pendente de
assinatura eletrénica;

) Possuir funcao para efetuar a tramitagao de processos;

m) Na funcdo de tramitacdo eletronica, cada usuario s6 podera acessar 0s
processosenviados para o seu setor;

n) O usuario s6 podera escolher os pareceres previamente cadastrados no
fluxo decada tipo de processo, podendo anexar documentos previamente cadastrados;
0) Toda tramitagcdo eletrbnica, bem como os documentos anexados nesta
etapa,deverao ser assinados digitalmente;

9) Possuir fungdo para consultar os processos pelos seguintes argumentos:

Tipo,Numero e Ano do Processo, Area, Autor, Assunto e Situagao;
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q) No resultado da consulta, listar o total de registros encontrados, e o seguinte
conteudo: Tipo, Numero e Ano do Processo, Ementa, Autor, Situagéo;

r Na consulta, Identificar de forma clara, quais processos digitais foram
assinados digitalmente e quais processos digitais estdo pendentes de assinatura digital;
S) Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar: o Anexo
Principal, os Documentos Anexos da Tramitacéo Eletrénica e as Tramitacdes Eletrdnicas,
todos ordenados por data de criagao;

t) Possuir fungao para inclusio, alteragao, consulta e exclusdo de Caixas, para
registro de dados pertinentes ao local onde os processos serao arquivados;

u) Mudar o status da situagao para “arquivado”, toda vez que o processo digital
estiver em uma fase configurada com Status de Arquivamento;

V) Possuir fungcdo para arquivar os processos que estejam na situagéo
“arquivado”, registrando no minimo: numero da caixa, localiza¢ao, data e responsavel pelo
arquivamento;

w) Toda e qualquer modificagao feita em software (em perfis, usuarios, modulos,
funcdes, pessoas, setores, menus, acessos e permissdes, etc.), seja inclusado, alteracéo,
exclusoes, login, logout e etc. deverao ser registrados em Logs descrevendoa agao feita,
realizada por qual usuario, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP, nome da
maquina do usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e departamento de
Tl via relatorio em sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);

10. Requisitos minimos do médulo do Portal da Produgao Legislativa

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programacéo WEB e tenha sido
desenvolvido em um framework front-end que permita a criagdo de portais responsivos,
tais como o Bootstrap ou outro que garanta as mesmas funcionalidades;

b) Obedecer aos padrdoes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

c) _ Disponibilizar Consulta Geral, por Tipo de Propositura, por Situag&o, por
Autor,por Indice Cronoldgico;
d) Na Consulta Geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos de

pesquisa: Tipo de Propositura, Numero do Processo, Numero da Propositura, Ano,
Periodo, Autor, Assunto e Tema;

e) Na Consulta por Tipo de Propositura, listar os tipos e as respectivas
quantidades existentes; Ao clicar em um determinado tipo, listar as proposituras
vinculadas;

f) Na Consulta por Situacido da Propositura, listar as situagdes e as respectivas
quantidades existentes; Ao clicar em uma determinada situacéao, listar as proposituras
vinculadas;

9) Na Consulta por Autor da Propositura, listar os autores e as respectivas
quantidades existentes; Ao clicar em um determinado autor, listar as proposituras
vinculadas;

h) Na Consulta por indice Cronoldgico, listar os anos que contem proposituras
cadastradas; Ao clicar em um determinado ano, listar as proposituras vinculadas;
i) No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de
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registros encontrados e o Tipo, Numero e Ano da Propositura, Data de Protocolo,
Situac&do,Numero do Processo e Ementa;

i) Selecionando uma das proposituras listadas no resultado das consultas,
disponibilizar a Ficha da Propositura contendo as seguintes informagdes: Tipo, Numero
e Ano da Propositura, Data de Protocolo, Numero do Processo, Anexos da Propositura,
Histérico da Tramitacdo, contendo Data, Fase, Setor, Parecer da Tramitacéo,
Complemento da A¢ao e o Despacho Digital, assinadoeletronicamente;

k) Na Ficha da Propositura, possuir link para acessar o Processo Digital,
podendo conter em sua estrutura: Capa, Anexo Principal, os Despachos Eletrénicos e os
Anexos Digitais da Tramitagao;

) Disponibilizar consulta contendo todos os Vereadores da Legislatura Atual;
m) Disponibilizar para cada Vereador os cargos que ocupa na Mesa Diretora e
Comissoes, Proposituras Apresentadas, Leis de sua Autoria e Frequéncia em Plenario;
n) Disponibilizar consulta das Sessdes Plenarias, contendo links para acessoao

Expediente, Ordem do Dia e Presenga em Plenario;
1. Manutencao e Suporte Mensal de Software

11.1 O servigo de Manutencao e Suporte Mensal de Software ocorrera pelo periodo de
12 (doze) meses, durante toda a vigéncia do contrato;

11.2.Neste periodo, a empresa contratada devera efetuar os servigcos de manutencao
preventiva e realizar customizagdes de software, de acordo com as necessidades da
contratante;

11.3.0 software fornecido devera ter garantias contra erros e inconsisténcias, além de
suporte técnico, nas seguintes condi¢oes:

a) A empresa contratada deve oferecer suporte telefénico, funcionando em
regime 5x9 (dias uteis em horario comercial) para abertura de chamados técnicos, sendo
atendido no idioma Portugués, para sanar as duvidas relacionadas aos servigos
prestados;

b) A contratada devera refazer ou corrigir, sem 6nus adicionais para a
contratante, erros que possam ser constatados apés a implantagao do software;

11.4.0 software ofertado possuira garantia de atualizagbes de versao, pelo periodo de
vigéncia do contrato, e devera estar disponivel para a contratante e para o cidaddo em
regime: 7x24;

12. Treinamento

12.1.Esta implantagcdo exige que sejam realizados treinamentos essenciais a
compreensao do usuario para a tecnologia que esta sendo implantada e facilitar a Gestao
da Mudanga na Camara Municipal de Marataizes.

12.2.0 treinamento ocorrera em horario comercial, em data e local a serem definidos em
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comum acordo entre a Contratante e Contratada, com carga horaria de no minimo 04
(quatro) horas, para até 20 (vinte) participantes, em 02 (duas) turmas de até 10 (dez)
participantes cada, sendo de responsabilidade da Contratada a disponibilizacdo do
espago, com mesas e cadeiras, notebooks com acesso a internet e etc.

13. LICENCIAMENTO, IMPLANTAGCAO, MANUTENCAO, SUPORTE MENSAL E
TREINAMENTO DE SISTEMA PARA GERENCIAMENTO DE ATOS NORMATIVOS
COMPILADOS

13.1.0 Sistema para Gerenciamento de Atos Normativos Compilados devera ser uma
ferramenta que permita de forma integrada as outras ferramentas web constantes neste
Termo de Referéncia, exercer a Transparéncia Ativa acerca de sua Legislagao
Compilada.

13.2. E escopo deste servico:

a) Fornecimento de Licenga de uso do Software;

b) Manutencao e Suporte Mensal de Software;

C) Treinamento.

13.3. Fornecimento de Licenga de Uso de Software

13.4. Por se tratar de software para publicacdo na Internet, a contratada devera

fornecerversao com numero ilimitado de licengas de uso;

13.5. Todas as licengas do software ofertado possuirdao garantia de atualizagdes de
versao, pelo periodo de vigéncia do contrato;

14. Caracteristicas Gerais do Software
14.1.0 Sistema para Gerenciamento de Atos Normativos Compilados devera ser uma

ferramenta que permita controlar e gerenciar todos os Atos Normativos existentes e de
igual forma dos produzidos durante a execugéo do contrato;

14.2. Requisitos Gerais
a) Devera utilizar Banco de Dados Relacional, normalizado até 3° nivel,
b) Assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os

diversos navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos
de acessibilidade;

C) Possuir interface amigavel e intuitiva;

d) Possuir Todas as mensagens e tela dos modulos que compdéem o Sistema
exibidas em idioma portugués;

e) Todos os moddulos componentes devem permitir, sem comprometer a

integridade do sistema, a sua adaptagdo as necessidades da contratante, por meio de
parametrizacdes e customizagdes;
f) Utilizar o TCP/IP como protocolo padrdo de comunicacao interagindo as
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diversas camadas do sistema,;
g) Permitir que as estacbes de trabalho possam ser locais ou remotas,
conectadas aLAN cabeada, WAN ou a rede Wireless;

14.3 Requisitos minimos do mddulo de Gerenciamento de Atos Normativos
consolidados e Compilados

a) Possuir funcdo para inclusado, alteragao, consulta e exclusdo de Espécies
Normativas;

b) Possuir fungéo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Autoresdo
AtoNormativo;

C) Possuir fungédo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo de Temas
do AtoNormativo;

d) Possuir funcdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusao de Vocabulario
Controlado;

e) Possuir fungcdo para inclusdo, alteragao, consulta e exclusdo de Tipos de
Remisséao;

f) Possuir fungao para incluséao, alteracao, consulta e exclusao de Situacao dos
AtosNormativos;

Q) Possuir funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de Atos
Normativos;

h) Permitir a vinculagcdo de Temas a um determinado Ato Normativo;

i) Permitir a vinculagao de termos, constantes do Vocabulario Controlado, a um
determinado Ato Normativo;

i) Permitir a vinculagdo de Remissdes a um determinado Ato Normativo;

k) Permitir a vinculacdo de Autores a um determinado Ato Normativo;

) Permitir a anexagao do arquivo em PDF do Ato Normativo;

m) Permitir a anexacao do arquivo editavel, contendo todas as remissdes eativa
e passiva na propria estrutura do Ato Normativo;

n) Nos casos de cadastramento de Ato Normativo que foram gerados através

de proposituras que estdo cadastradas no Sistema de Processo Legislativo, vincular
automaticamente ao informar a propositura, os autores, temas e termos do vocabulario
controlado.

0) Toda e qualquer modificagao feita em software (em perfis, usuarios, modulos,
funcdes, pessoas, setores, menus, acessos e permissdes, etc.), seja inclusao, alteragéao,
exclusoes, login, logout e etc. deverao ser registrados em Logs descrevendoa agao feita,
realizada por qual usuario, com registro de data, horarioe entre outros (ex: IP, nome da
maquina do usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema e departamento de
Tl via relatério em sistema e em formato exportavel (como pdf, .csv, xml);

14.4. Requisitos minimos do médulo do Portal da Legislagado Compilada

a) Integralmente desenvolvido em linguagem de programagao WEB e tenha sido
desenvolvido em um framework front-end que permita a criagao de portais responsivos,
tais como o Bootstrap ou outro que garanta as mesmas funcionalidades;

b) Obedecer aos padrdes do W3C (World Wide Web Consortium), de modo a
assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
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navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

C) Disponibilizar Consulta Geral, por Espécie Normativa, por Tema, por Situagéo,
porAutor, por Indice Cronoldgico;
d) Na Consulta Geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos de

pesquisa: Espécie Normativa, Numero do Ato Normativo, Numero da Propositura, Ano,
Periodo, Autor, Assunto e Tema;

e) Na Consulta por Espécie Normativa, listar as espécies e as respectivas
quantidades existentes; Ao clicar em uma determinada espécie, listar os Atos Normativos
vinculados;

f) Na Consulta por Tema, listar os temas e as respectivas quantidades
existentes;Ao clicar em um determinado tema, listar os Atos Normativos vinculados;

9) Na Consulta por Situagao, listar as situacdes e as respectivas quantidades
existentes; Ao clicar em uma determinada situacao, listar os Atos Normativos vinculados;
h) Na Consulta por Autor, listar os autores e as respectivas quantidades
existentes; Ao clicar em um determinado autor, listar os Atos Normativos vinculados;

i) Na Consulta por indice Cronolédgico, listar os anos que contem Atos

Normativos cadastrados; Ao clicar em um determinado ano, listar os Atos Normativos
vinculados;

j) No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registros
encontrados a Espécie Normativa, Numero e Ano do Ato Normativo, Data de criacéo,
Situacédo e Ementa;

k) Selecionando um dos Atos Normativos listados no resultado das consultas,
disponibilizar a Ficha do Ato Normativo contendo as seguintes informacdes: Espécie
Normativa, Numero e Ano do Ato Normativo, Data de criacéo, Situacado, Autor, Numero
da Proposi¢ao que originou o Ato Normativo, Remissdo Ativa (Espécie, Numero e Ano
do Ato Normativo Alterado, e Remissao) e Remissao Passiva (Espécie, Numero e Ano do
Ato Normativo Alterador, e Remisséo);

) Na Ficha do Ato Normativo, possuir link para acessar o Ato Normativo
Compilado, o Ato Normativo Digitalizado e a Propositura que deu origem ao Ato
Normativo;

m) Disponibilizar links para Legislagdo em Destaque;

n) Na Ficha do Ato Normativo, ao clicar no Autor, listar todos os Atos Normativos
vinculados a este autor;

14.5. Manutengao e Suporte Mensal de Software

14.5.1.0 servico de Manutencao e Suporte Mensal de Software ocorrera pelo periodo de
12 (doze) meses, durante toda a vigéncia do contrato;

14.5.2.Neste periodo, a empresa contratada devera efetuar os servicos de manutencao
preventiva e realizar customizagdes de software, de acordo com as necessidades da
contratante;

14.5.3.0 software fornecido devera ter garantias contra erros e inconsisténcias, além de
suporte técnico, nas seguintes condigdes:
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a) A empresa contratada deve oferecer suporte telefénico em portugués,
funcionando em regime 5x9 (dias uteis em horario comercial) para abertura de chamados
técnicos, sendo atendido no idioma PORTUGUES, para sanar as duvidas relacionadas
aos servigcos prestados;

b) A contratada devera refazer ou corrigir, sem 6nus adicionais para a
contratante, erros que possam ser constatados apés a implantagcédo do software;

14.5.4.0 software ofertado possuira garantia de atualizagdes de versao, pelo periodo de
vigéncia do contrato, e devera estar disponivel para a contratante e para o cidadao em
regime: 7x24;

14.6. Treinamento

14.6.1. Esta implantacdo exige que sejam realizados treinamentos essenciais a
compreensao do usuario para a tecnologia que esta sendo implantada e facilitar a Gestao
da Mudanca na Camara Municipal de Marataizes.

14.6.2.0 treinamento ocorrera em horario comercial, em data e local a serem definidos
em comum acordo entre a Contratante e Contratada, com carga horaria de 04 (quatro)
horas, para até 10 (dez) participantes, sendo de responsabilidade da Contratada
adisponibilizacdo do espago, com mesas, cadeiras, notebooks com acesso a internet e
etc.

15. HOSPEDAGEM DA SOLUGAO EM DATA CENTER..

15.1. Este servigo corresponde a Hospedagem dos portais, sistemas, bem como toda
a base de dados gerada pela solugao proposta;

15.2. Neste servigo também estdo contemplados a hospedagem de 50 (cinquenta)
caixasde correio eletrénico;

15.3. Todas as informagdes geradas e armazenadas durante e apds termino do
contrato sdo de propriedade da Camara Municipal de Marataizes, e deverao estar
disponiveis para acesso imediato, total e irrestrito apds o encerramento do contrato;

15.4. Ao término do contrato, o banco de dados (de propriedade da Camara) devera
estardisponivel para acesso durante 6 (seis) meses, a contar como inicio deste prazo, o
término do contrato. O fornecedor devera prover uma copia fisica (através de midias como
CDs, DVDs, HD Externo, etc.) para a Camara. O banco de dados devera ser fornecido
em formato aceito por SGBD gratuitos (ex: MySQL, PostgreSQL, etc.). Todos os sistemas
aqui descritos deverao possibilitar a extracdo de dados para alimentar os sistemas ja
existentes na Camara, e os que possam venham a serem adquiridos, como sistemas de
Controle Interno, ERPs, etc.

15.5. Requisitos técnicos da hospedagem dos portais, sistemas e Base de dados
a) Espaco de 300 GB para armazenamento;
b) Taxa de transferéncia mensal de 600 GB;
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C) Acessos diarios de até 5.000;

d) Possuir suporte MySQL, Postgre SQL, Firebird e SQL Server;
e) Velocidade de acesso de 6 Gigabits;

f) Firewall;

9) Backup diario;

h) Estatisticas;

Suporte Técnico;
Painel de Controle em Portugués;

k) Atualizacgao via FTP;

) Pagina de Erro configuravel;

m) Servidores de DNS Redundantes;

n) Suporte a PHP, Perl, ASP, ASP.Net, Access e ODBC.
15.6. Requisitos técnicos da hospedagem do Correio Eletrénico
a) Disponibilizar 50 (cinquenta) caixas para Correio Eletronico, com 10 (dez)
GB decapacidade de armazenamento para cada caixa;

b) Possuir Webmail em portugués;

c) Painel de Controle em Portugués;

d) Servidor POP3/IMAP/SMTP proprio;

e) Suporte a PHP, Perl, ASP, ASP.Net, Access e ODBC.

16. GESTAO DOCUMENTAL ELETRONICA

16.1. ELABORAGAO ELETRONICA DOS INSTRUMENTOS ARQUIVISTICOS

a) Plano de classificacdo de documentos - meio e fim

16.2.0 Plano de Classificagdo de Documentos € o instrumento, utilizado para classificar
todo e qualquer documento de arquivo, produzido ou recebido, pelo érgao, no exercicio
de suas fungdes e atividades. Entende-se por classificacdo de documentos a sequéncia
das operagdes técnicas, que visam a agrupar os documentos de arquivo, relacionando-
0s ao orgao produtor, a estrutura organizacional, a fungdo, subfungdo e atividade
responsavel por sua produgao ou acumulagao.

b) Tabela de temporalidade de documentos - meio e fim

16.3.A Tabela determina o prazo de guarda dos documentos no arquivo corrente, sua
transferéncia ao arquivo intermediario, os critérios para Compilagao de Atos Normativos,
a eliminacg&o ou o recolhimento ao arquivo permanente.

16.4.0s documentos produzidos, organicamente, pelas instituicbes, no desenvolvimento
das suas atividades e fungdes, possuem um ciclo vital préprio e devem ser controlados
para evitar o acumulo desnecessario de papéis e outros suportes informacionais, que
prejudiquem a recuperacao rapida das informacdes. A Tabela de Temporalidade de
Documentos de arquivo é o instrumento técnico utilizado para o controle e
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acompanhamento do ciclo vital dos documentos.

16.5.A avaliagao consiste em identificar valores para os documentos, independentemente
do seu suporte (papel, filme, fita magnética, disquete, disco 6tico etc.), e analisar seu ciclo
de vida, com vistas a estabelecer prazos para sua guarda ou eliminagao, contribuindo
para a racionalizacdo dos arquivos e eficiéncia administrativa, bem como para a
preservacgao do patriménio documental.

16.6.A Tabela de Temporalidade € o instrumento fundamental da avaliagao, considerando
que registra o ciclo de vida dos documentos. Nela devem constar os prazos de
arquivamento dos documentos no Arquivo Corrente, de sua transferéncia ao Arquivo
Intermediario e de sua destinagdo final, quando se determina sua eliminagdo ou
recolhimento ao Arquivo Permanente. Também devem constar orientagdes quanto a
microfilmagem ou digitalizacao (se regulamentada em legislacdo) de documentos que
necessitem ser guardados por prazos muito longos, mas que nao possuem valor
permanente;

16.7.0s trabalhos da elaboragao da Tabela de Temporalidade de Documentos produzidos
ou recebidos pela Camara Municipal de Marataizes deverao observar os principios do
conceito das trés idades documentais, que definiu os parametros gerais para
arquivamento e destinacdo dos documentos de arquivo. O conceito das trés idades
entende que os arquivos de uma organizagao podem ser divididos em trés momentos:
corrente, intermediario e permanente.

A atualizacdo de uma Tabela de Temporalidade presume o conhecimento necessario da
legislacao brasileira, especialmente a seguinte:

o Constituicao Federal,

o Cddigo Civil Brasileiro, especificamente os artigos 161 a 179, que
tratam daprescrigcao e decadéncia (Leis como as de n° 3.071 e 3.725 sao
fundamentais);

o Caddigo Tributario Nacional - que traz os prazos de imposto de renda e de
documentos de interesse do fisco;

o Cddigo Comercial Brasileiro - que tem inumeros dispositivos sobre
prazos deprescri¢ao;

o Outras normas que dispdes sobre: direito autoral, respeito a honra e a
imagemdas pessoas, sigilo etc.

16.8.A metodologia de adequagéo da Tabela de Temporalidade devera fundamentar-se
nas funcbes e atividades desempenhadas pela Cémara Municipal de Marataizes,
tomando-se por base o conteudo da informacéo, contida nos documentos, pois somente
desta maneira € possivel realizar a analise e a selegdo documental, com racionalidade e
seguranga.

16.9.Na elaboracéo deveréo ser feitos os seguintes procedimentos metodoldgicos:

o Levantamento de dados relativos as fungbes e atividades desenvolvidas na
area deadministracao geral, bem como naquelas especificas do érgao (atividade-fim);
o Definigao dos conjuntos documentais;
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o Entrevistas com servidores responsaveis pelo planejamento e execugao
das atividades as quais se referem os conjuntos documentais definidos, obtendo
informacgdes referentes a vigéncia, a legislagado que regula as atividades os prazos de
prescricdo, a existéncia de outras fontes recapitulativas, a freqiéncia de uso dos
documentos, e aos prazos de precaugao, cuja necessidade é ditada pelas praticas
administrativas;

o Levantamento de informacgdes sobre linha de pesquisa da histéria, com
objetivo de orientar a identificagdo dos documentos de valor permanente;

16.10.A Tabela de Temporalidade devera conter os seguintes campos:

o Assunto - neste campo devera ser apresentado, o conjunto documental
produzido e recebido, hierarquicamente distribuido, de acordo com as fungdes e
atividades desempenhadas pela instituicdo e representados pelos codigos e titulos das
classes e suas subdivisdes;

o Prazo de guarda - refere-se ao tempo necessario para arquivamento dos
documentos nas fases corrente e intermediaria, visando atender, exclusivamente, as
necessidades da administragdo que os gerou, mencionado, preferencialmente, em anos.
Excepcionalmente, pode ser expresso a partir de uma acado concreta, que devera,
necessariamente, ocorrer em relacédo a um determinado conjunto documental. Entretanto,
deve-se ser objetivo e direto na definicdo da acdo — exemplo: até aprovagao das contas;
até homologacao da aposentadoria; e até quitagao da divida. O prazo estabelecido para
a fase corrente relaciona-se ao periodo em que o documento € frequentemente
consultado, exigindo sua permanéncia junto as unidades organizacionais. A fase
intermediaria relaciona-se ao periodo em que o documentoainda € necessario a
administragdo, porém com menor frequéncia de uso, podendo ser transferido para
depdsito em outro local,;

o Destinacado final - neste campo devera ser registrada a destinacao
estabelecida que pode ser a eliminagdo, quando o documento ndo apresenta valor
secundario (probatério ou informativo) ou a guarda permanente, quando as informacgdes
contidas no documento sao consideradas importantes para fins de prova, informacgao e
pesquisa;

o Observagdes - neste campo deverdo ser registradas informacoes
complementares e justificativas, necessarias a correta aplicagdo da tabela. Incluem-se,
ainda, orientacbes quanto a alteragdo do suporte da informacao e aspectos elucidativos
quanto a destinagdo dos documentos, segundo a particularidade dos conjuntos
documentais avaliados. Neste campo devera, também, ser preenchido com as referéncias
legais (internas e externas) que fundamentaram os prazos de temporalidade e a
destinagcao propostos;

17. ORGANIZACAO ELETRONICA DO ACERVO DOCUMENTAL
17.1.0 processo Organizagao Eletronica do Acervo Documental compreendera:
a) Triagem: Esta é a primeira etapa da organizacdo, onde os documentos

serao conferidos e separados de acordo com sua tipologia. A triagem sera feita de forma
manual pelos funcionarios da Contratada. Apds devidamente separados, os
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documentos serdao encaminhados para a higienizagao;

b) Higienizacao: Nesta etapa os documentos passarao por uma analise prévia
pelos profissionais de higienizagdo de documentos da Contratada. Essa analise tem como
objetivo verificar se 0 documento precisara de limpeza/higienizagdo. Ao ser constatado
que o documento possui qualquer tipo de material que venha prejudicar o resto do
processo de organizagdo e armazenamento, eles receberdo o devido tratamento de
higienizagdo, que compreende a retirada da poeira e outros residuos estranhos aos
documentos por meio de técnicas adequadas de acordo com as normas que regem a
conservacgao preventiva de acervo documental,

c) Organizagao: Compreende nas tarefas de:
o Separacao dos documentos a serem eliminados verificando se cumpriram os

prazos estabelecidos pela Tabela de Temporalidade para guarda nas fasescorrente,
intermediaria;

o Separacao dos documentos que serao compilados;

o Eliminagao das copias e vias cujo original ou um exemplar encontrem-se no
mesmo conjunto ou dossié;

o Eliminagcdo dos documentos cujas informagbes basicas possam ser
recuperadasem outros documentos;

o Elaboragao de listagens dos documentos que serdo eliminados, de acordo
coma Resolugao n°. 07, do CONARQ, de 20/05/97;

o Classificagao dos documentos, localizando a classe e subclasse em que o
conteudo informacional do documento se enquadra;

o Ordenacao dos documentos de acordo com os conjuntos documentais
definidos na Tabela de Temporalidade;

o Arquivamento dos documentos nas pastas, caixas de arquivo, armarios ou

estantes previamente identificados e organizados pelo cédigo de classificagdo, de acordo
com os critérios de ordenacgao definidos para cada tipologia documental;

17.2.0 expurgo indicado pela Contratada ficara a cargo da Caémara Municipal de
Marataizes;

d) Identificagao: Um funcionario da Contratada montara a caixa, de acordo com seu
limite de utilizacao e ira associa-la a uma etiqueta. Esta etiqueta sera afixada na frente da
propria caixa, garantido sua futura identificagao, tanto no sistema gestor do acervo quanto
fisicamente.

17.3. Ao final desta etapa os Documentos Organizados estarao prontos para serem
transformados em Documento Digital Organizado;

17 4. Da Quantidade

Serao Organizadas 660 (seiscentos e sessenta) Caixas de Arquivo, contendodocumentos
das areas: administrativa, financeira, recursos humanos, legislativa e juridica;
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18. DIGITALIZACAO E INDEXAGAO DE DOCUMENTOS

18.1.0 processo de digitalizagado abrangera os documentos produzidos pelas areas:
administrativa, financeira, recursos humanos, legislativa e juridica.

18.2. Este servico sera executado em 03 (trés) fases (preparagao, digitalizagdo e
Concluséo), conforme especificado a seguir:

a) Preparagao: consiste na higienizagdo e organizacdo do material a ser
digitalizado, bem como definicdo das técnicas para recuperar os documentos a serem
digitalizados seguindo criteriosamente os seguintes passos:

o Remocao do pé e demais sujidades a seco, utilizando-se de trinchas,
escovas macias, pincel e flanelas de algodao;
o Remocg¢do dos corpos estranhos aos documentos, tais como:

prendedores metalicos ou grampos, clips, insetos, e outros agentes que provocam a
deterioragdo dos documentos. Em sendo constatada a existéncia de fita adesiva em uma
das folhas, deve-se observar a sua finalidade e somente digitalizar a pagina apods a
reproducgao do original por fotocopia;

o Preparacdo dos documentos para o processo de digitalizagcdo, com a
realizacao das tarefas tais como desencadernacéo, retirada de grampos, verificacao de
partes dobradas, amassadas, rasgadas e agrupamento destes;

o Selegéo das pecas para digitalizagdo e armazenamento em localizagéo
fisica adequada e previamente preparada para tal finalidade;

b) Digitalizagcao: devera ocorrer na forma “capa a capa” (sem separagao por
“processo”) observando rigorosamente as fases abaixo:
o Digitalizacdo dos documentos, que consiste na configuragdo do

processode digitalizacao (definicdo de parametros de cor (bitonal ou escala de cinza ou
colorido, conforme originais), contraste, resolu¢do, supressdo de fundos (utilizando
software apropriado) entre outros) e insercao dos lotes de documentos para leitura pelo
scanner, gerando os arquivos de imagem no computador;

o Tratamento de Imagens com correcao (ajuste vertical, eliminagcao de
sujeiras) e aplicacéo de filtros (contraste e clareamento) de forma a manter na imagem
digitalizada plena fidelidade com o original, devendo a Contratada digitalizar os
documentos tantas vezes quantas bastem para atingir a fidelidade dos documentos
originais apresentados pela Contratante, além de devolvé-los em seu fiel estado fisico,
tudo isso sem acréscimo no quantitativo diario produzido. No caso de folhas recicladas
devera a contratada utilizar-se de software com capacidade para
eliminar/descartar/suprimir o fundo, como por exemplo, o kofax;

o Insergdo de 01(um) indice de busca e localizagdo da seguinte forma:
numeracao integral de cada processo, individualizados em pastas proprias;

C) Concluséao
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Restabelecimento da encadernagéao original do processo;
Conferéncia das paginas;

Conferéncia dos processos recebidos para digitalizagao;
Preparagao dos documentos para devolugéo;

18.3. Do Relatoério

A Contratada devera emitir os relatérios considerando como “folha digitalizada” aquela
que foi passivel de indexacao e digitalizagdo no modulo Gerenciamento de Conteudo
Documental, do Software Integrado para Gerenciamento de Trabalhos Legislativos a ser
conferido pelo fiscal de contrato.

18.4. Das Caracteristicas Técnicas para Digitalizagao

18.4.1 Os documentos deverao ser digitalizados e armazenados atendendo ao padrao
no formato PDF/A — 1B(ISO 19005-1), com compressédo de imagens TIFF tipo G4 ou
superior com recurso PDF PESQUISAVEL (que permita o reconhecimento de textos
através de identificagdo de caracteres “OCR”);

18.4.2.0s arquivos digitalizados devem guardar plena fidelidade com a imagem do original
em papel de forma que ndo haja nenhuma mudanga em seu formato, no tocante a layout,
fontes, tamanhos, formatagdes, graficos, fotos/imagens ou qualquer coisa que torne
questionavel a identidade entre o documento digitalizado e o original, nos termosda
ANSI/AIIM MS44 R1993;

18.4.3.A qualidade da resolugao padréo de digitalizagdo das paginas deve ser no minimo
de 200dpi (monocromatica), devendo a Contratada tomar todas as providéncias
necessarias para atender a digitalizagdo nesta resolugao;

18.4.4.0s nomes dos arquivos PDFs gerados a partir da digitalizacdo deverdo seguir
02(dois) indices de busca e localizagdo em funcdo do numero e ano do documento;

18.5. Da Indexacgao

18.5.1 A indexacdao dos documentos digitalizados devera ser feita pela Contratada,
utilizando até 06 (seis) indices: Tipo e Numero do Processo/Documento, Data,
Interessado, Resumo e Classificacgdo do Assunto, devendo tais arquivos ser
disponibilizados e indexados no modulo Gerenciamento de Conteudo Documental, do
Software Integrado para Gerenciamento de Trabalhos Legislativos;

18.6. Da Quantidade

18.6.2.Serdo digitalizadas e indexadas aproximadamente 330.000 (trezentos e trinta mil)
paginas por ano de vigéncia do contrato;

19. CONSOLIDAGAO E COMPILACAO DE ATOS NORMATIVOS
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19.1.0 processo de Consolidacdo e Compilagdo de Atos Normativos iniciara com o
servigo de digitacao e/ou digitalizagdo que engloba a conversao de documentos empapel
fisico para o meio digital, de forma a torna-los editaveis e permitir sua alteragaotextual.

19.2. Quando houver necessidade, a contratada efetuara a digitalizagdo dos Atos
Normativos, com posterior utilizagdo de programa OCR para reconhecimento dos
caracteres, de forma a garantir a geragcao de documentos editaveis.

19.3. Sera da competéncia da contratada a retirada de clips, grampos, colchetes ou
quaisquer outros materiais que prejudiquem a conversao para o meio digital. No caso de
livros encadernados, devera a mesma zelar por sua integridade durante o manuseio.

19.4. Devera haver uma padronizag¢ao da formatacao (fontes, paragrafos, etc), o que
sera prévia e oportunamente informado pela Administracdo. Qualquer caso néao
previstodevera ser objeto de prévia consulta.

19.5. Constara ao final de cada documento editavel, a data de sua publicacdo, bem
como o alerta de que a legislagao digitalizada ndo substitui os originais arquivados na
Camara Municipal de Marataizes.

19.6. Os arquivos digitalizados deverao se apresentar de forma editavel, no formato
HTML ou 100% compativel, possibilitando a insercéo de hiperlinks para outros arquivos
que Ihes sejam diretamente correlatos.

19.7.A propria contratada, quando da geragao dos arquivos editaveis, deveraprovidenciar
que esses arquivos ja possuam tais hiperlinks quando houver a referéncia ou citagao de
outra norma.

19.8.Devera haver um arquivo para cada documento, ou seja, independentemente do
numero de paginas que um Ato Normativo venha a possuir, todas essas informagdes
deverao estar contidas em um unico arquivo. Ao final havera tantos arquivos quantos Atos
Normativos existirem.

19.9 Da Quantidade

19.9.1. Serdo Compilados anualmente 300 (trezentos) Atos Normativos,
abrangendo:Decretos Legislativos, Resolugdes e Instru¢gdes Normativas;

20. FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS DIGITAIS

20.1.A Contratada devera fornecer 30 (trinta) Certificados Digitais e-CPF A3, e midias
criptograficas portateis (Tokens) para o armazenamento de certificados digitais para
serem utilizados pelos Vereadores e servidores efetivos e comissionados que tenham
interacdo na elaboracdo e tramitacdo de documentos das areas administrativa e
legislativa;
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20.2 Certificados Digitais e-CPF

20.2.1. Os Certificados Digitais deverao ter as seguintes caracteristicas minimas:

a) Ser gerado e armazenado em dispositivo portatil do tipo Token;

b) Ser emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

C) Ser homologado e utilizado nos servigos eletronicos da Receita Federal e

dos principais Orgdos da Administragéo Publica Federal no processo de certificagdo digital
brasileira, como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e da
Defesa, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica
Federal, SERPRO, Correios entre outros;

d) Conter nivel: A3;
e) Ser compativel com as ultimas versdes dos sistemas operacionaisWindows,
Linux e Mac OS;

f) Possuir compatibilidade com navegadores web: Microsoft Internet Explorer

versao
6.0 e superiores, Google Chrome, Mozilla Firefox versado 3.0 e superiores e Safari
1.2 e superiores;

9) Ser protegido por senha;

h) Vir acompanhado de documentacéao técnica,;

i) Possuir validade minima de 3 (trés) anos, contados a partir da data de
suaemissao.

20.3. TOKEN USB

20.3.1. Os TOKENS USB deverao ter as seguintes caracteristicas minimas:
a) Ser compativel para uso com Certificados Digitais e-CPF A3
especificados noitem anterior;
b) Possuir capacidade de armazenamento de certificados e chaves privadas de,
nominimo, 32 Kbytes;
C) Vir acompanhado de documentagéo técnica;
d) Possuir conector padrao: USB tipo A, versao 1.0, 2.0 ou superior;
e) Permitir conexdo direta na porta USB sem a necessidade de
interfaceintermediaria para leitura;
f) Conter suporte a autenticacdo, verificacdo e servicos de
criptografia deinformacoes;
9) Conter suporte para criptografia de e-mails e assinatura digital;
h) Conter suporte a aplicativos de controle de acesso tais como VPN's,
intranets,extranets, certificados ICP-Brasil;
i) Estar plenamente em conformidade com as normas do Comité Gestor dalCP-
Brasil, bem como, os requisitos do padrao FIPS 140-2;
j) Possuir ambiente seguro para gerenciamento e geracédo de chaves privadas;
k) Possuir PIN (Personal Identification Number) para acesso ao dispositivo com
possibilidade de criacdo de senha com 06 (seis) ou mais caracteres;
) Permitir inicializacao e reinicializacao do token mediante a utilizacao de PUK
(PINUnlock Key);

m) Permitir utilizaggo em ambientes PKI para processar e armazenar
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chaves e certificados;
21. MAPEAMENTO E CONFIGURACAO DE FLUXOS DE PROCESSOS;

21.1.A Contratada devera efetuar o mapeamento e a configuragdo dos 08 (oito)
principais fluxos de processos da area legislativa:

Emenda a Lei Organica;

Projeto de Lei Complementar;

Projeto de Lei Ordinaria;

Projeto de Decreto Legislativo;

Projeto de Resolugéo;

Indicacgéo;

Requerimento (Mogéo, Pedido de Informacéo, etc);
Emenda;

A=A

~— ~—

21.2. Para cada tipo de processo devera ser fornecida documentagdo da visédo
funcional, permitindo aos usuarios descrever por completo o processo incluindo também
a documentacao referente aos tipos documentais e fluxos de trabalho, de acordo com o
Regimento Interno vigente da Camara Municipal de Marataizes;

21.3. Cada Tipo de Processo sera mapeado e configurado no software fornecido em
conformidade com a documentacéo gerada;

21.4.0 mapeamento e configuracdo de cada tipo de processo devera objetivar a sua
otimizacao trazendo ganhos para a Camara Municipal de Marataizes na execugao dos
mesmos, eliminando gargalos, redundancias, retrabalho e falta de padroes;

21.5.Para cada Tipo de Processo sera estabelecido todas as rotas possiveis,
contemplando no minimo: Fase atual, parecer, proxima Fase e os setores responsaveis
de cada etapa estabelecida;

21.5. Ao final do mapeamento do Fluxo do Tipo de Processo definido, a Contrata
devera fornecer documentacgao no formato de tabela e de fluxograma com técnica de raias
de responsabilidade, incluindo indicagbes de: entradas e saidas do processo, atividades,
etc, detalhada e consistente o suficiente para:

a) Permitir a discussdao e compreensao do fluxo do processo de negdcio,
podendoser usado para ensinar e treinar novos usuarios;

b) Auxiliar na definigdo de atividades, tendo em vista atingir os objetivos da
CamaraMunicipal de Marataizes;

C) Servir como base para melhoria continua (analise eficiéncia e de eficacia).

d) Simular alternativas ou novos modelos;

e) Atuar como elemento fundamental na especificagdo dos fluxos do
processo quedeverao suportar o negdécio;

f) Facilitar, no futuro, a implementacédo de Programas da Qualidade de Gestao

Governamental, ISO 9000, etc;
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21.6. Todos os processos administrativos gerados pela Camara Municipal de
Marataizes estardo em formato digital. O fluxo de cada tipo de processo sera
automatizado e a administragao possuira indicadores de produtividade e qualidade;

22, No ato da assinatura do contrato, a Licitante devera comprovar por meio de
documentos e/ou declaracdo, que possui em seu quadro funcional, profissionais
capacitados, com formagao superior ou tecnoldgica, para a execucdo dos servigos
contratados.
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ANEXO 3

TERMO DE CREDENCIAMENTO (MODELO)PREGAO PRESENCIAL
N° 01/2022

Através deste termo de credenciamento a empresa

constitui como representante o Sr.(a) , portador(a) do

documento de  identidade n° e inscrito(@) no CPF sob o n°

, para participar da licitagcdo acima referenciada, outorgando plenos
poderes para pronunciar em seu nome, formular proposta comercial, assinar
documentos, requerer vista de documentos e propostas, interpor recurso e praticar todos

os atos inerentes ao certame.

Marataizes , de de 2022.

Nome do representante legal da empresa
Empresa: CNPJ n°

Obs.: No momento do credenciamento devera ser apresentado o estatuto, o contrato
social ou documento equivalente comprovando que o outorgante tem poderes para
conceder a representagao da empresa.

Obs. 2: O Termo de credenciamento pode ser dispensado quando a empresa estiver
representada na Sessao Publica por um de seus socios.

PRODUGAO LEGISLATIVA
CAMARA MUNICIPAL CONTROLADORIA

www.cmmarataizes.es.gov.br http://www.cmmarataizes.es.gov.br/controladoria http://www3.cmmarataizes.es.gov.br/spl/



Av. Gov. Francisco Lacerda de Aguiar, 113

e *( C,ﬁx MARA MUNICIPAL DE Centro — Marataizes/ES

i MA RATAIZES CEP. 29345-000

Fone: +55 28 3532-3413
e-mail: ouvidoria@cmmarataizes.es.gov.br

ANEXO 4

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE
(MODELO)
PREGAO PRESENCIAL N° 01/2022

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n°
, por intermédio de seu representante legal Sr.(a)
, portador(a) do documento de identidade n°
, inscrito(a) no CPF sob o n° , declara sob as

penas da Lei, que cumpre os requisitos legais para qualificagdo como Microempresa
(ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), conforme art. 3° da Lei Complementarn®
123/2006 e que nado esta sujeita a quaisquer dos impedimentos do § 4° do referido
artigo.

(Observacao: em caso afirmativo assinalar a ressalva abaixo)

Declaramos possuir restricao fiscal no(s) documento(s) de habilitacdo e pretendemos
utilizar o prazo previsto no art. 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006 para a
regularizagado, estando ciente que, do contrario, havera decadéncia do direito a
contratagdo, como também sujeicdo as sang¢des previstas no art. 81 da Lei n°
8.666/1993.

Marataizes ,__ de de 2022.

Nome do representante legal da empresa
Empresa: CNPJ n°

L
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ANEXO 5

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO DAS EXIGENCIAS HABILITATORIAS
(MODELO)
PREGAO PRESENCIAL N1 01/2022

Declaro que a empresa , inscrita no CNPJ sob o n°

, cumpre plenamente os requisitos de habilitagao definidos no edital de

licitagdo acima referenciado, conforme o teor do art. 4°, VIl da Lei n® 10.520/2002, sob

pena de responsabilizacdo nos termos da lei.

Marataizes , de de 2022.

Nome do representante legal da empresa
Empresa: CNPJ n°
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ANEXO 6

DECLARAGAO DE FATOS IMPEDITIVOS (MODELO)
PREGAO PRESENCIAL N° 01/2022

(empresa), CNPJ n°. ,
situada ,declara, sob as
penas da Lei, que inexiste fato impeditivo a sua habilitagcdo no presente certame, ciente
da obrigatoriedade de declarar fatos supervenientes.

, de de 2022.

(representante legal)
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ANEXO 7

DECLARAGAO DE SOCIOS (MODELO)
PREGAO PRESENCIAL N ° 01/2022

Declaramos, sob as penas da lei e para fins de contratagdo com a Camara Municipal de
Marataizes, pelo Pregao Presencial n.° 01/2022, que o(s) integrantes(s) do quadro
societario da empresa

, CNPJ n.° , N30 é(sao) servidor(es) publico(s)da

ativa, ou empregado(s) de empresa publica oude sociedade de economia mista.

: de de 2022.

Assinatura do(s) Socio(s)
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ANEXO 08

DECLARAGAO - TRABALHO DO MENOR

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2022

, CNPJ :
(nome da empresa) sediada

(enderegco completo) por intermédio de seu representante legal

....................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n°..........., inscrito(a) no
CPF sob o n°............... , declara, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°
8.666/93, acrescido pela Lei n° 9.854/99, que ndo emprega menor de dezoitoanos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos. (se
for o caso acrescentar texto a seguir) Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze

anos, na condi¢cao de aprendiz.

) de de 2022.

(nome completo, conforme CI)

(assinatura do declarante)
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ANEXO 9

PLANILHA DE FORMAGAO DE PREGOS
PREGAO PRESENCIAL N° 01/2022

MODULO |
Especificagoes Valores em (R$)
ITE UNID. QUA PF(*)AZ Unitario Total
M DESCRIGAO NT | vEs
1. Servigo de Implantacao/Reformulagao
1.1 | Implantacao do Portal Oficial do : 5.100,00 5.100,00
Legislativo Unidade | 01 01
Implantag¢ao do Portal da 4.875,00 4.875,00
1.2 :
Controladoria Unidade | 01 01
(Transparéncia Ativa e Passiva)
1.3 | Implantacao do Sistema para 22.625,00 [22.625,00
Gerenciamento de Processos Unidade | 01 01
Legislativo e Administrativo
1.4 |Implantacido do Sistema para 2.725,00 2.725,00
Gerenciamento de Atos Normativos | Unidade | 01 01
Compilados
SUB-TOTAL R$ 35.325,00
MODULO Il
Valores em (R$)
Especificagoes
ITE UNID. QUA F’FE)AZ Unitario Total
M DESCRIGAO NT s
2. Servigo de Licenciamento
2.1 |Licenca de Uso do Portal Oficial do Més 12 12 1.425,00 17.100,00
Legislativo
Licenga de Uso do Portal da 1.412,50 116.950,00
2.2 )
Controladoria Més 12 12
(Transparéncia Ativa e Passiva)
2.3 |Licenga de Uso do Sistema para n 3.625,00 43.500,00
) Més 12 12
Gerenciamento de Processos
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Legislativo e Administrativo
2.4 |Licenca de Uso do Sistema para 850,00 [10.200,00
Gerenciamento de Atos Normativos Més 12 12
Compilados
SUB-TOTAL R$ 87.750,00
MODULO Il
Valores em (R$)
Especificagoes
ITE UNID. QUA PFE)AZ Unitario Total
M A NT J
DESCRICAO MES
3. Servigo de Treinamento
3.1 | Treinamento na Operacgéao do Portal 1.875,00 [1.875,00
. o UN 01 01
Oficial do Legislativo
Treinamento na Operagao do Portal da 1.975,00 [1.975,00
3.2 .
Controladoria UN 01 01
(Transparéncia Ativa e Passiva)
3.3 [Treinamento na Operacgao do Sistema 3.825,00 3.825,00
para Gerenciamento de Processos UN 01 01
Legislativo e Administrativo
3.4 Treinamento na Operacao do Sistema 1.012,50 1.012,50
para Gerenciamento de Atos UN 01 01
Normativos Compilados
SUB-TOTAL R$ 8.687,50
MODULO IV
Valores em (R$)
Especificagoes
ITE UNID.  |QUA PFéAZ -
4. Servico de Suporte Mensal
4.1 | Suporte Mensal e Manutengao do 1.950,00 23.400,00
Portal Oficial do Legislativo, Portal da
Controladoria (Transparéncia Ativa e Més 12 12
Passiva), do Sistema para
Gerenciamento de Processos
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Legislativo e Administrativo, do Sistema
para Gerenciamento de Atos
Normativos Compilados.

4.2 Hospedagem da Solugdo Data Center Més 12 12 | 377,50 4.530,00

SUB-TOTAL R$ 27.930,00

MODULO V

Valores em (R$)
Especificacoes

ITE UNID. QUA F’R(’)AZ Unitario Total
M DESCRIGAO NT 1 Es
5. | Certificados Digitais
5.1 | Fornecimento e Suporte Técnico para 687,50 8.250,00
Certificados digitais e-CPF A3, e midias Més 30 12
criptograficas portateis (TOKEN) para o
armazenamento.
SUB-TOTAL R$ 8.250,00
MODULO VI

Valores em (R$)
Especificagoes

ITE UNID. QUA P%AZ Unitario Total
M DESCRICAO NT [
6. |Transmissao (Streaming de Video)
6.1 | Transmissao de filmagens, em tempo 275,00 [3.300,00
real, a partir do acesso ao Portal Oficial Més 12 12
da Camara Municipal de Marataizes.
SUB-TOTAL R$ 3.300,00
O valor total desta proposta é de R$ ( ) A proposta tem validade

de ( ) dias.

Os precos propostos contemplam todas as despesas necessarias a plena execugcaodo
servigo
objeto desta licitagdo, nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.
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Desde ja nos declaramos cientes de que a Camara Municipal de Marataizesprocedera
a
retencdo de tributos e contribuicdes nas situagdes previstas em lei.

Dados da Empresa:

- Nome/Razéao Social:

- Endereco:

- CEP:

- CNPJ:

- Inscricdo Estadual ou Municipal:

- Telefone: Fax:

- Banco: Agéncia:

- conta:

- e-mail:

Qualificagao do preposto autorizado a firmar Contrato:
Nome completo:

CPF:

Carteira de Identidade:

Estado Civil:

Nacionalidade:

Profissao:

Instrumento que outorga poderes para firmar Contrato (Contrato Social, Estatuto,
Procuracéo etc.)

Representante legal
(nome completo, conforme CI)
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ANEXO 10

PREGAO PRESENCIAL N° 01/2022

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO CMM N°. 01/2022

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE MARATAIZES
- CMM - E A PESSOA JURIDICA
PARA CRIACAO DO PORTAL DA CMM NA

FORMA ABAIXO:

A CAMARA MUNICAPAL DE MARATAIZES, pessoa juridica de direito publico, com
sede na Av. Governador Lacerda de Aguiar, n® 113, Bairro Centro, inscrita nocadastro
do Ministério da Fazenda CNPJ sob o n°. 01.618.430/0001-34, neste ato representada
por seu Presidente, LUIZ CARLOS SILVA ALMEIDA, casado, vereador, inscrito no
CPF/MF sob o n°. 024.649.557-01 e RG n°. 1609113 SESP ES a seguir denominada
simplesmente  CONTRATANTE e, de outro lado, o XXXXXXXXXXXXXXXXX,
estabelecido na Rua XXXXXXX, n°® XXX, XXXXXX, XXXXXX, CEP XXXXXXX, inscrito
no CNPJ-MF sob 0 n® XXXXXXXXXXXXXX,

representado legalmente por seu XXXXXXX da Empresa XXXXXXXXX, doravante
denominada CONTRATADA, resolvem firmar este Contrato de Prestacao de Servicos,
conforme a Lei n° 8.666/93 que se regera mediante as Clausulas e condi¢cbes que
subseguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

A presente licitagdo tem por objeto a Contratacdo de Empresa especializada em
Tecnologia da Informacgéo, para a criagéo, implantacao, atualizagdo e manutengéo do
PORTAL DA CAMARA MUNICIPAL DE MARATAIZES, incluindo o Portal Oficial do
Legislativo e o Portal da Controladoria, contemplando o Gerenciamento de Processos
Legislativos, Administrativos e Atos Normativos Consolidados e Compilados, de acordo
com as especificagcdes técnicas e condicbes comerciaisconstantes no TERMO DE
REFERENCIA - ANEXO 1 deste Edital.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS SERVICOS
Moédulo | — Servigo de Implantagao/Reformulagao

Implantagado do Portal Oficial do Legislativo
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Implantagdo do Portal da Controladoria
(Transparéncia Ativa e Passiva)

Implantagdo do Sistema para Gerenciamento de Processos Legislativo e Administrativo

Implantagdo do Sistema para Gerenciamento de Atos Normativos Compilados

Médulo Il - Servigo de Licenciamento

Licenca de Uso do Portal Oficial do Legislativo

Licenca de Uso do Portal da Controladoria
(Transparéncia Ativa e Passiva)

Licenca de Uso do Sistema para Gerenciamento de Processos Legislativo e Administrativo

Licenca de Uso do Sistema para Gerenciamento de Atos Normativos Compilados

Moédulo Il - Servigo de Treinamento

Treinamento na Operagéo do Portal Oficial do Legislativo

Treinamento na Operacao do Portal da Controladoria
(Transparéncia Ativa e Passiva)

Treinamento na Operacgéo do Sistema para Gerenciamento de Processos Legislativo e
Administrativo

Treinamento na Operacao do Sistema para Gerenciamento de Atos Normativos
Compilados

Moédulo IV - Servigo de Suporte Mensal

Suporte Mensal e Manutencao do Portal Oficial do Legislativo, Portal da Controladoria
(Transparéncia Ativa e Passiva), do Sistema para Gerenciamento de Processos
Legislativo e Administrativo, do Sistema para Gerenciamento de Atos Normativos
Compilados.

Hospedagem da Solugao Data Center

Moédulo V - Certificados Digitais

Fornecimento e Suporte Técnico para Certificados digitais e-CPF A3, e midias
criptograficas portateis (TOKEN) para o armazenamento.

Modulo VI - Transmissao (Streaming de Video)

Transmissao de filmagens, em tempo real, a partir do acesso ao Portal Oficial da Camara
Municipal de Marataizes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA COMPETENCIA, CAPACIDADE E EXPERIENCIA

As principais atividades para atendimento do objeto do presente Contrato sdo as
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seguintes:

Paragrafo Primeiro - Gerenciamento de Projeto

Principais atividades:

a) Dimensionar a equipe necessaria para o desenvolvimento dos projetos de acordo
com a demanda;

b) Avaliar projetos novos e alocar recursos;

c) Supervisionar o trabalho da equipe para garantir o emprego adequado da
metodologia e tecnologia;

d) Acompanhar o status dos projetos;

e) Orientar e definir diretrizes para a equipe;

f)  Estimar horas, custo e prazo dos projetos;

g) Analisar riscos e elaborar planos de contingéncia.

Qualificagao

a) Formacéo de nivel superior ou tecnoldgica, preferencialmente em Engenharia,
Administragcdo, Marketing ou Informatica;

b) Experiéncia comprovada no ramo de atividade no gerenciamento de
desenvolvimento e implementagao de projetos de portais e sitios;

c) Competéncia para gerenciar equipes, prazos, custos, qualidade e recursos
relacionados a projetos, com a finalidade de garantir a execugédo e a efetividade da
entrega.

Paragrafo Segundo - Gerenciamento do Planejamento

Principais atividades:

) Desenvolver pesquisas e benchmarkings;

) Planejar e acompanhar pesquisas necessarias ao projeto;
) Planejar e elaborar o cronograma para o projeto;

) Formular proposi¢des de presencga na internet,

) Acompanhar a execug¢ao do cronograma do projeto;

f)  Elaborar analises e relatérios setoriais.

O OO T O

Qualificagao

a) Formacao de nivel superior ou tecnoldgica, preferencialmente em Engenharia,
Administragdo, Marketing ou Informatica;

b)  Experiéncia comprovada na elaboragcdo de planejamento e formulagdo de
estratégias para portais e sitios;

Paragrafo Terceiro - Diregao de Criagao

Principais atividades:

a) Gerenciar equipes de design grafico;

b) Formular briefings criativos;

c) Formular conceitos artisticos de interfaces;

d) Avaliar criticamente a produg¢ao dos materiais desenvolvidos.

Qualificagao
a) Formacgao de nivel superior ou tecnoldgica, preferencialmente em Design,
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Comunicacéao ou Publicidade;

b) Experiéncia comprovada em Direcdo de Arte para midia digital com utilizacédo de
padroes de interface;

c) Conhecimento em software grafico, de animagao e de apoio ao desenvolvimento
de sitios e portais e outras midias digitais. Experiéncia com padrdes visuais e de
acessibilidade, navegacédo e disponibilizagdo de conteudo para paginas na internet.
Conhecimento das ferramentas de desenvolvimento de design grafico com aplicagdo em
portais e sitios;

d) Conhecimento de softwares graficos;

e) Conhecimento de ferramentas de edicdo de imagens;

f)  Conhecimento de arquitetura de informacgao, acessibilidade, navegabilidade e
operacgéao de ferramentas de gerenciamento de conteudo para sitios e portais.

Paragrafo Terceiro - Arquitetura da Informagéao
Principais atividades:

a) Analisar as necessidades de navegacgao dos usuarios;

b) Estruturar e hierarquizar conteudos e funcionalidades;

c) Desenvolver modelos;

d) Aplicar testes de usabilidade, acessibilidade e navegabilidade;
e) Desenvolver arquitetura para sitios e portais;

f)  Acompanhar o desenvolvimento, implementacéo e posterior evolugdo ou corregao
de portais e sitios;

g) Providenciar a documentagao da arquitetura da informacao de sitios e portais e
aplicativos;

h) Integrar pardmetros funcionais de softwares de gerenciamento de conteudo.

Qualificagao

a) Formacao de nivel superior ou tecnoldgica, preferencialmente em areas com
afinidade a tecnologia da informagéo e comunicagéo;

b) Conhecimento de pesquisas de comportamento de usuarios de software;

c) Dominio sobre técnicas de organizacdo e apresentacdo de informacédo e
funcionalidades de interfaces de sistemas em geral. Conhecimento em usabilidade,
acessibilidade, navegabilidade e arquitetura da informacgao;

d) Dominio de técnicas de ergonomia de interface;

e) Dominio de técnicas de organizagéo da informacgéao;

f)  Conhecimento de arquitetura de informacdo, acessibilidade, navegabilidade e
operagao de ferramentas de gerenciamento de conteudo para sitios e portais.

Paragrafo Quinto - Design

Principais atividades:

a) Desenvolver design para internet e outras aplicagcbes para ambientes de
comunicacgao digital;

b) Desenvolver banners, flash, hotsites e demais pegas de comunicagéao digital;

c) Criar padroes de interface.

Qualificagao
a) Formacgdao de nivel superior ou tecnoldgica, preferencialmente em Design,
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Publicidade ou Programagao Web;

b) Dominio de software grafico, de animagao e de apoio ao desenvolvimento de sitios
e portais e demais midias digitais. Experiéncia com padrdes visuais e de acessibilidade,
navegacgao e disponibilizagdo de conteudo para paginas na internet. Dominio das
ferramentas de desenvolvimento de design grafico com aplicagdo em portais e sitios;

c) Dominio de linguagens de programacao;

d) Dominio de softwares graficos;

e) Dominio de ferramentas de edicdo de imagens;

f) Dominio de linguagem visual,

g) Conhecimento de arquitetura de informacado, acessibilidade, navegabilidade e
operacgao de ferramentas de gerenciamento de conteudo para sitios e portais.

Paragrafo Sexto - Gerenciamento de Tecnologia

Principais atividades:

a) Desenvolver sitios e portais, utilizando ferramentas de projeto l6gico, banco de
dados e linguagens de ultima geragao;

b) Monitorar a execug¢ao do cronograma do projeto, gerenciando seus riscos;

c¢) Acompanhar o desempenho de sitios e portais em ambiente de produgéo e
elaborar rotinas de producéo.

Qualificagao

a) Formacao de nivel superior ou tecnoldgica, preferencialmente em Informatica ou
Engenharia de Computacéo;

b)  Experiéncia de desenvolvimento e implementagao de sitios e portais e em projetos
de sistemas baseados ou integrados em padrdes de internet,

C) Experiéncia em desenvolvimento e implementacdo de sitios e portais,
conhecimento de testes de usabilidade e navegabilidade, capacidade de negociagao,
comunicagao, lideranga, gerenciamento de equipes, condugéo de projetos, foco na
entrega de produto de valor agregado para o cliente, habilidade em analise e
gerenciamento de riscos, definicdo de estimativas e tomada de deciséo;

d) Dominio das técnicas e metodologias de desenvolvimento de sitios e portais,
envolvendo analise estruturada, analise, projeto e programagéo orientada a objetos,
modelagem de dados e levantamento de requisitos;

e) Dominio dos sistemas gerenciadores de banco de dados;

f)  Conhecimento em ferramentas de testes de usabilidade, acessibilidade e
navegabilidade.

Paragrafo Sétimo - Programacéo WEB

Principais atividades:

a) Criarinterfaces web seguindo os padrées W3C;

b) Programar em linguagens para internet,

c) Criar e editar imagens;

d) Testar os componentes da interface nos navegadores-padrao.

Qualificagao

a) Formacao de nivel superior ou tecnolégica, preferencialmente em Informatica ou
Engenharia de Computacao;

b) Experiéncia na criacao de interfaces web seguindo os padrbes W3C;

c) Conhecimento e experiéncia em codificagdo de interfaces web, dominio das
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tecnologias e linguagens utilizadas na web;

d) Conhecimento da aplicacdo de testes dos componentes da interface nos
navegadores-padrao;

e) Conhecimento de arquitetura de informagao, acessibilidade, navegabilidade e
operagao de ferramentas de gerenciamento de conteudo para sitios e portais.

Paragrafo Oitavo - Analise de Controle de Qualidade

Principais atividades:

a) Analisar periodicamente os portais e sitios, buscando identificar possiveis
problemas (ndoconformidades).

Pontos observados: metainformagdes; titulo das paginas; links; imagens; textos;
formularios; funcionalidades; usabilidade; acessibilidade;

b) Analisar periodicamente o mercado, buscando inovag¢des para os sitios e portais;

c) Aplicar testes sistematicos nos sitios e portais (como usuario final);

d) Elaborar relatérios padronizados, alertando os gestores de projeto acerca de
defeitos técnicos, problemas de usabilidade e incorregcdes ortograficas e gramaticais.

Qualificagao

a) Formagao de nivel superior ou tecnologa, preferencialmente em Informatica ou
Engenharia de Computacéo;

b) Experiéncia em area de controle de qualidade de portais e sitios;

c) Experiéncia em processo de avaliagdo do desempenho geral de projetos de sitios
e portais

(andlise processual e técnica), buscando alcangar padrdes relevantes de qualidade;

d) Conhecimento de arquitetura de informagao, acessibilidade, navegabilidade e
operagao de ferramentas de gerenciamento de conteudo para sitios e portais.

CLAUSULA QUARTA — DA VINCULAGAO

O presente Contrato esta vinculado ao Pregao Presencial n° ..../2022, ao Processo n°
533/2020/Administrativo n°® 348/2020— CMM, do qual é parte integrante e a Proposta
Comercial da Contratada.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada obriga-se a:

I - Manter equipe para cumprimento do objeto da licitagdo, com estrutura suficiente
para atender as necessidades administrativas e de atendimento e com alocagédo dos
perfis necessarios, dimensionados de acordo com a ordem de servico aprovada pelo
Contratante.

Il - Realizar reunides periddicas, na sede do Contratante, com o fiscal do Contrato,
visando ao aprimoramento e a eficiéncia dos servicos prestados, formalizando em ata
o conteudo das reunides .

Il - Todas as despesas de locomocédo, incluindo diarias, passagens, estada e
alimentacgao, para a reunido na sede do Contratante serdo custeadas pela Contratada.
IV - Elaborar, manter atualizada e fornecer ao Contratante, em meio magnético e
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impresso, a documentacao técnica completa de cada etapa desenvolvida dos portais e
sitios, referente a aspectos técnicos:

a) manual do usuario, que permita adequado uso dos portais e sitios, pelos usuarios;
b) manual do administrador, que permita adequado uso dos portais e sitios, pelos
usuarios administradores;

c¢) documentagdo técnica, contemplando a tecnologia aplicada, arquitetura basica,
recursos computacionais necessarios etc.;

d) documentacao de operagao de rotinas de produgao.

V - Garantir o funcionamento dos portais e sitios desenvolvidos, de forma a
contemplar a prestagao de servigos conforme o objeto deste projeto basico.
VI - Os servigos referentes a garantia de funcionamento dos portais e sitios serédo

prestados pela Contratada durante toda a vigéncia do contrato de garantia.

VIl - Se ocorrerem problemas advindos de solugdes propostas pela Contratada, as
corregdes serao executadas sem custo financeiro adicional para o Contratante.

VIl - A prestagdo dos servigcos referente a garantia de funcionamento devera ser
iniciada no prazo maximo de 24 (vinte e quatro horas), contados a partir da solicitagao,
exceto em casos de impossibilidade de cumprimento de prazo justificada pela
Contratada e acatada pelo Contratante.

IX - Sem prejuizo das disposi¢des legais, compete a Contratada o cumprimento das
responsabilidades previstas no edital e neste Contrato, além de ficar obrigada a:

a) né&o transferir a terceiros o contrato, por qualquer forma, nem mesmo
parcialmente;

b)  reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas (sem
quaisquer 6nus para o Contratante), no total ou em parte, itens objeto deste projeto
basico em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucéo ou
de materiais empregados (art. 69 da Lei n° 8.666/93);

c) assumirtodos os gastos e despesas que fizer para o adimplemento das obriga¢des
decorrentes do contrato;

d) manter, em compatibilidade com as obriga¢gdées assumidas, todas as condigbes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao, ficando obrigada, durante a vigéncia do
Contrato, a renovar todos os documentos relativos a regularidade, com habilitagcao;

e) guardar sigilo absoluto sobre as informagdes que vier a ter conhecimento por forga
da contratacéo;

f) realizar os servigos para os quais foi contratada de acordo com o estabelecido no
Termo de Referéncia e em observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica e
as

normas e legislagao;

g) manter os técnicos responsaveis pela prestacdo dos servigcos devidamente
identificados por crachas quando em trabalho nas instalacées do Contratante;

h) assumir inteira responsabilidade civil e administrativa por quaisquer danos e
prejuizos, materiais e/ou pessoais, causados por seus empregados ao Contratante ou
a terceiros;

i) assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislagao especifica em acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados em servico, ou em conexao com eles, ainda que
ocorrido nas dependéncias do Contratante;

i) responsabilizar-se por eventuais 6nus decorrentes do inadimplemento de
quaisquer obrigacdes com terceiros;
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l) arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragao, seja qual for, desde que
praticada por seus técnicos durante a execugao dos servigos, ainda que nos recintos do
Contratante;

m)  responsabilizar-se por qualquer acado, na Justica do Trabalho ou outro foro
competente, movida por seus funcionarios ou contratados;

n) assumir a responsabilidade de nao comercializar, ceder e doar os programas fonte
e produtos gerados para os portais e sitios da CMM,;

0) garantir que seus profissionais cumpram todas as normas da CMM aplicaveis a
execucao do Contrato.

X - Os profissionais necessarios para a prestacdo dos servigos deverdao estar sob
responsabilidade da Contratada e em conformidade com a legislagdo trabalhista
vigente.

Xl - Também constituem responsabilidade da Contratada os pagamentos dos
encargos sociais previstos na legislagao vigente e de quaisquer outros, em decorréncia
da sua condigao de empregadora, sem nenhuma solidariedade do Conselho.

Xl - Os profissionais da Contratada que realizarem suas atividades nas
dependéncias do Contratante deverdo ser apresentados formalmente ao fiscal do
Contrato.

Xlll - Os profissionais da Contratada deverédo assinar, individualmente, o termo de
compromisso relativo a sigilo, conforme modelo definido pelo Contratante.

XIV - Nenhum contratado ou empregado da Contratada tera vinculo empregaticio com
o Contratante.

XV - Cabera ainda a Contratada indicar um preposto responsavel pelo Contrato, que
devera:

a) atuar em todas as etapas dos projetos e/ou tarefas, avaliando o seu
desenvolvimento e promovendo agdes que assegurem o cumprimento dos resultados
contratados;

b) prestar apoio técnico aos componentes de sua equipe;

c) responder pela gestao de seus técnicos, coordenando as tarefas executadas;

XVI - Substituir, de imediato, sempre que exigido pelo Contratante e
independentemente de apresentagdo de motivos, qualquer profissional cuja
atuacado,permanéncia ou comportamento sejam prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios ao interesse do servigo publico.

XVIlI - Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do fiscal designado
pelo Contratante para acompanhamento da execugao do contrato, prestando-lhe os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamag¢des formuladas.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

O Contratante obriga-se a:

I - efetuar o pagamento a Contratada até o 10° (décimo) dia util ao dia do
fornecimento dos produtos, deduzidas as multas, se houver;

Il —exercer o acompanhamento e a fiscalizagao de execucao deste Contrato, por meio
de servidor(es) designado(s), de modo a garantir o fiel cumprimento do mesmo, da
proposta e do que norteou o processo licitatorio;

lll - providenciar a publicacdo do extrato deste Contrato no DIO-ES;

IV - manter arquivado junto ao processo administrativo ao qual esta vinculado o
presente termo, toda a documentacgao referente ao mesmo.
V - comunicar a Contratada qualquer ocorréncia relacionada com a execucao dos
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servigos, objeto deste Contrato;

VI - proporcionar todas as informacgdes para que a Contratada possa desempenhar
seus servigos dentro das normas deste Contrato;
VIl - supervisionar e fiscalizar a execugdo dos servigos objeto deste Contrato,

podendo sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servico que nao estejam
de acordo com as condigdes e exigéncias especificas;

VIl - efetuar, quando julgar necessario, inspecdo com a finalidade de verificar a
prestacédo dos servigos e o atendimento das exigéncias contratuais;

IX —avaliar a qualidade dos servigos desenvolvidos.

CLAUSULA SETIMA - DO LOCAL E CONDIGOES DE EXECUGAO PARA
PRESTAGCAO DE SERVICOS

Os servicos deverdo ser desenvolvidos nas instalagdes da Contratada, que devera
providenciar a infraestrutura de hardware, software e de pessoal necessaria para
execucgao.

Paragrafo Primeiro - A juizo do Presidente da CMM, os servicos poderdo ser
executados na sede do Contratante, as expensas da Contratada.

Paragrafo Segundo - Para os servigos que forem realizados nas dependéncias da
Contratada, sera de responsabilidade desta o deslocamento dos profissionais
envolvidos na prestagcao dos servigos, inclusive quanto as despesas de passagem,
hospedagem, estada e alimentagéo.

Paragrafo Terceiro - Os servicos complementares objeto do presente Contrato serao
executados de acordo com o previsto nos documentos que fazem parte da presente
contratagao.

Paragrafo Quarto - Qualquer alteragéo na programagao e/ou nos padroes de execugao
dos servigos, quando proposta pela Contratante, devera ser feita por escrito e s6 sera
executada se for previamente analisada e aprovada, também por escrito, pela CMM.

Paragrafo Quinto — A CMM fornecera as informagdes indispensaveis a execug¢ao dos
servicos, cabendo a Contratada complementar os dados e possuir pessoal técnico
necessario e equipamentos apropriados a perfeita realizagao dos trabalhos.

Paragrafo Sexto - Os portais e sitios objeto deste projeto basico devem ser produzidos
de acordo com as diretrizes e orientagdes da CMM.

CLAUSULA OITAVA — DA INFRAESTRUTURA E FERRAMENTAS

Sera de responsabilidade da Contratada fornecer toda a infraestrutura proépria
necessaria de equipamentos e suprimentos, constituida de ambiente fisico, mobiliario,
telefones, microcomputadores, softwares, ferramentas tecnolégicas e demais recursos,
de forma a garantir a perfeita execugao dos servigos objeto deste Contrato, incluindo a
transferéncia de todos os arquivos para as maquinas do Conselho.

Paragrafo Primeiro - Nas dependéncias do Contratante, sera de responsabilidade da
Contratada fornecer toda a infraestrutura propria de equipamentos e suprimentos,

PRODUGAO LEGISLATIVA
CAMARA MUNICIPAL CONTROLADORIA
www.cmmarataizes.es.gov.br http://www.cmmarataizes.es.gov.br/controladoria http://www3.cmmarataizes.es.gov.br/spl/



Av. Gov. Francisco Lacerda de Aguiar, 113
e *{ CAMARA MUNIC IPAL DE Centro — Marataizes/ES

- MARATAIZES B,
E g Fone: +55 23 3532-3413
T g

e-mail: ouvidoria@cmmarataizes.es.gov.br

constituida de microcomputadores, softwares, ferramentas tecnolégicas e demais
recursos, de forma a garantir a perfeita execugcéo dos servigos objeto deste Contrato.

Paragrafo Segundo - Devera ser mantido suporte inerente as atividades a serem
executadas, garantindo um servigo de alto padrdo, sem nenhum custo adicional para
o Contratante, que diz respeito a:

a) Gerenciamento de contrato;
b) Gerenciamento de pessoal;
c) Controle das atividades desenvolvidas pelos profissionais;
d) Treinamento e capacitacédo de pessoal;
)

e Gerenciamento de contingéncia na manutengcdo da execugao ininterrupta dos
servigos;

f)  Gerenciamento e politica de segurancga a ser adotada pela Contratada paragarantir
o]

cumprimento das sistematicas de seguranga existentes na CMM para manter o sigiloe
a integridade das informacgdes acessadas pelos profissionais;

Paragrafo Terceiro - As solicitagcbes de servicos serdo encaminhadas pelo
Contratante, por meio de ordem de servigo (OS), com os seguintes parametros:

1. Parédmetros de demanda:

- Definicao e especificagao dos servigcos a serem realizados;

- ldentificacdo dos responsaveis pela solicitagao.

2. Parametros de controle:

- Identificagdo das etapas da prestagdo dos servigos, para fins de entrega,
homologagao e pagamento;

- Atividades a serem desenvolvidas, profissionais envolvidos e o0 niumeros de horas;
- Custos parciais e totais;

- Cronograma de realizagao e entrega dos servigos;

- Aprovacao da demanda pela CMM,;

- Justificativas de variacao de valores;

- Avaliagao dos resultados;

Identificacdo dos responsaveis pela avaliagao da qualidade e pelo atesto de
conformidade.

Paragrafo Quarto - O modelo da ordem de servigo sera aprovado em comum
acordo entre as partes e deve ser objeto de formalizagdo apos a contratagao.

Paragrafo Quinto - Os programas-fonte e demais artefatos gerados para os portaise
sitios objeto deste Contrato deverdo ser entregues ao Contratante sempre que
concluidos ou periodicamente de acordo com as demandas e necessidades da
institui¢ao.

Paragrafo Sexto - Os portais e sitios objetos deste Contrato devem ser instalados

em ambiente computacional do Contratante ou em outro indicado por este.

Paragrafo Sétimo - As homologagdes dos portais e sitios da CMM objeto deste Contrato
serao realizadas no ambiente da Contratada podendo, a critério da CMM, serem
realizadas em outro ambiente definido pelo Contratante.
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Paragrafo Oitavo - Para cada portal e sitio devera ser feito planejamento das etapas da
prestacdo dos servicos, a ser aprovado pela Contratante.

Paragrafo Nono - Todo material produzido nos ambientes digitais devera ser
compativel, no minimo, com as plataformas utilizadas pelo Contratante, incluindo as trés
versdes mais recentes dos browsers Firefox, Internet Explorer e Google Chrome nas
plataformas Windows e MAC.

Paragrafo Décimo - Todos os projetos desenvolvidos devem ser otimizados para o
melhor resultado na pesquisa dos maiores buscadores mundiais, como Google
e Bing.

Paragrafo Décimo Primeiro - Os projetos desenvolvidos deverao sempre considerara
viabilidade de manutengdo e evolucdo futura, seguindo critérios de usabilidade e
acessibilidade do consércio World Wide Web (W3C), que desenvolve tecnologias
interoperaveis (especificagdes, manuais, softwares e ferramentas) para levar a utilizagéo
da internet ao seu potencial pleno.

Paragrafo Décimo Segundo - Quando o Contratante optar pela atualizagdo ou troca
de versdao dos soffwares por versao superior ou tecnoldgica, a Contratada sera
previamente informada e devera adaptar-se a mudancga, as suas expensas.

Paragrafo Décimo Terceiro - Os softwares de apoio utilizados pela Contratada para
auxiliar no desenvolvimento e manutencao dos servicos em todas as etapas deverao ser
conhecidos e aprovados previamente pelo Contratante.

Paragrafo Décimo Quarto - E de responsabilidade exclusiva da Contratada a aquisi¢ao
dos softwares de apoio, ndo havendo nenhuma responsabilidade reversa ao Contratante
concernente a titularidade dos direitos de propriedade, inclusive os direitosautorais e
outros direitos de propriedade intelectual sobre os produtos desenvolvidos.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do contrato sera de o 12 meses, podendo ser prorrogado mediante
termo aditivo, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, observado o interesse publico
e a critério da Contratante, na forma do artigo 57, inciso I, da Lei n°® 8.666/93 e altera¢des
posteriores.

Paragrafo Primeiro - A prestagdo dos servigos dar-se-a de acordo com as
necessidades de demanda da CMM.

Paragrafo Segundo — A execugao dos servigcos e implantacdo dos Portais, serdo de
acordo com os prazos estipulados no Termo de Referéncia — Anexo | do Edital.

CLAUSULA DECIMA — DO PRECO

O Valor Total estimado para a realizagédo dos servigcos é de R$ 171.242,50 ( Cento e
setenta e um mil duzentos e quarenta e dois reais e cinquenta centavos).
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Paragrafo Primeiro - No interesse do Contratante, o objeto deste Contrato podera ser
suprimido ou aumentado até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado da contratacao, facultada a supressao além desse limite, por acordo entre
as partes, conforme disposto no art. 65, §§ 1° e 2° inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

Paragrafo Sequndo — Caso a empresa vencedora do Certame seja a mesma que hoje
presta servico ao Poder Legislativo, deverdo ser descontados os servicos/objetos que
ja estdo implantados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas resultantes deste Contrato, no presente exercicio, correrao a conta das
dotacdbes de:
Elementos de Despesa — 3. 3.3.9.0.3.9 ¢ 3.3.9.0.3.0

Paragrafo Unico — Para cobertura da despesa foi emitida a Nota de Empenho n°
XXXXXX

Para os exercicios subsequentes serao emitidas notas de empenho para a mesma
finalidade.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA REPACTUACAO

Este instrumento podera ser repactuado, observado o interregno minimo de 01 (um)
ano, contado a partir da data limite da apresentacao da proposta, (ou da ultima
repactuagao), visando a adequagao aos novos pregos de mercado e a demonstragao
analitica da variagdo dos componentes dos custos, devidamente justificada, de
conformidade com o Decreto n® 2.271, de 07/07/1997, IN n° 03/2009 ou outros
dispositivos legais que venham a ser editados pelo Poder Publico, em
complementacao ou substituicdo a mencionada norma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento sera de até 30 dias, contados a partir do recebimento da nota
fiscal/fatura, discriminando os servigos efetivamente executados, acompanhada do
atesto de conformidade firmado pelo fiscal do Contrato, efetuado por meio de depdsito
na conta corrente n° ....... da agéncia , do Banco........cccccccvvvviiiiiiiiiinnnnnn. , ou através
de

cheque nominal em favor da Contratante.

Paragrafo Primeiro — O pagamento somente sera efetuado apds apresentagédo da
nota fiscal/fatura devidamente discriminada, em nome da Céamara Municipal de
Marataizes, CNPJ n.° 01.618.430/0001-34, e acompanhada das respectivas
comprovacoes de regularidade junto a Seguridade Social, Certiddo Negativa de
Débito, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — CRF e as Fazendas Federal,
Estadual/Distrital e Municipal de seu domicilio ou Sede, regularmente atestada por
servidor designado pelo Contratante, apds constatagdo do exato cumprimento das
obrigacdes da Contratada.
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Paragrafo Segundo - As ordens de servigos emitidas pela CMM especificarao todosos
produtos a ser entregues, tomando-se por base os valores de cada servico fixado na
planilha de composicéo de preco.

Paragrafo Terceiro - A nota fiscal de servigos/fatura correspondente devera ser
encaminhada, pela Contratada, diretamente ao fiscal do contrato, que somente atestara
o recebimento e liberara a referida nota fiscal de servigos/fatura para pagamento quando
cumpridas todas as condi¢cdes pactuadas.

Paragrafo Quarto - Servigos ndo aprovados ou solicitados e ndo prestados em
conformidade com as especificagdes das ordens de servigo ndo serao pagos.

Paragrafo Quinto - No caso de eventual atraso de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que o indice de
compensagao financeira devido sera calculado mediante a aplicagcdo da seguinte
féormula:

EM=1xNxVP

Onde:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
1=(TX/)1=(6/100) | = 0,00016438

365 365

TX = Percentual da Taxa anual = 6%

Paragrafo Sexto - A compensacédo financeira, no caso de atraso considerado, sera
cobrada mediante emissao de nota fiscal especifica.

Paragrafo Sétimo - Os documentos apresentados com incorrecao, incluidas as notas
fiscais/faturas, serao restituidos a Contratada para as corregcdes solicitadas, nao
respondendo o Contratante por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacao
dos pagamentos correspondentes.

Paragrafo Oitavo - Havendo irregularidade fiscal durante a execugédo do contrato,
sera assegurado a Contratada prazo de 30 (trinta) dias para regularizacao fiscal, sob
pena de

rescisdo do contrato.

Paragrafo Nono - Qualquer alteracdo nos dados bancarios devera ser comunicada ao
Contratante por meio de carta subscrita por quem tenha poderes derepresentacido da
empresa, com firma reconhecida em cartério, ficando sob inteira responsabilidade da
Contratada eventuais prejuizos decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta
de informagao.
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Paragrafo Décimo - O pagamento efetuado pelo Contratante n&o isenta a Contratada
de suas obrigacgdes e responsabilidades assumidas.

Paragrafo Décimo Primeiro - Caso a Contratada seja optante pelo “SIMPLES” (Lei n°
9.317/96), nao serao feitas as retengdes de que tratam as citadas instru¢ées normativas,
ficando a Contratada obrigada a apresentar, juntamente com a nota fiscal de cada
més, a declaragdo de que trata o Anexo IV da Instrucdo Normativa SRF n° 480, de
15/12/2004, atualizada e assinada pelo seu representante legal.

Paragrafo Décimo Segundo - Os Tributos Federais serdo retidos em conformidade
com a Legislagao Vigente.

Paragrafo Décimo Terceiro - A consulta relativa a regularidade fiscal, exigidaquando
da habilitagao, sera feita previamente ao pagamento, devendo seu resultado ser juntado
aos autos do processo préprio e ficando o efetivo pagamento a ela condicionado.

Paragrafo Décimo Quarto — A fatura que for apresentada com erro sera devolvida a
Contratada para retificagdo e reapresentacao, acrescentando-se, no prazo fixado no
caput desta clausula, os dias que se passarem entre a data da devolugdo e da
reapresentacao.

Paragrafo Décimo Quinto — Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta,em virtude
de

penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de pregos.

Paragrafo Décimo Sexto — As despesas decorrentes do presente contrato correréo por
conta da Contratada.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A Contratada respondera por quaisquer danos ou prejuizos pessoais ou materiais que
seus empregados ou preposto, em razdo de omissdo dolosa ou culposa venham a
causar aos bens da Contratante em decorréncia da prestacdo dos servigcos, incluindo-
se, também, os danos materiais ou pessoais a terceiros, a que titulo for.

Paragrafo Unico — O Contratante estipulara prazo & Contratada para reparagdo de
danos porventura causados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

A Contratante promovera por intermédio de servidor designado na forma do artigo 67 da
Lei n.° 8.666/93, o acompanhamento e a fiscalizacdo do Contrato, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e
comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte da Contratada.
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I - A Contratada devera indicar um preposto para, se aceito pelo Contratante,
representa-la na execugao do Contrato.

Il — Quaisquer exigéncias da fiscalizagao, inerente ao objeto do Contrato, deveréo ser
prontamente atendidas pela Contratada, sem énus para o Contratante.

L — o Contratante se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos
prestados, se em desacordo com o Contrato.

IV - as decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas ao seu fiscal, em tempo habil, para ado¢do das medidas
convenientes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

A inexecugao total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo contratual, de
conformidade com o disposto nos arts. 77 a 80 da Lei no 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGAO CONTRATUAL

O presente Contrato podera ser alterado, a qualquer tempo, com as devidas
justificativas, nos casos previstos no Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93, mediante Termo
Aditivo.

Paragrafo Unico - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, os acréscimos ou supressoes quantitativas do objeto, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, durante a sua vigéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS PENALIDADES

Pelo fornecimento fora das especificagdes, pelo atraso na entrega e/ou descumprimento
de qualquer clausula contratual, o Contratante podera, garantida a prévia defesa, aplicar
a Contratada, conforme o caso, sem prejuizo das multas previstas em edital e das
demais cominagdes legais:

I - se, dentro do prazo de validade da sua proposta, néo celebrar o contrato

Il - deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame

lll - ensejar o retardamento da execugao de seu objeto

IV - ndo mantiver a proposta

V -falhar ou fraudar na execugao do contrato

VI - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude fiscal.

Paragrafo Primeiro — A Contratada podera ficar impedida de licitar e contratar coma
Administragcédo Publica, a que se refere o inciso XIV do artigo 4° da Lei n°10.520/2002,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos.
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Paragrafo Segundo — Sera aplicada a multa de 0,3% (zero virgula trés por cento), por
dia e por ocorréncia, até o maximo de 10% sobre o valor total do contrato, no caso de
atraso injustificado na prestagdo dos servicos ou descumprimento das obrigacdes
estabelecidas, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez
comunicados oficialmente.

Paragrafo Terceiro — A aplicagdo das penalidades ocorrera, apos defesa prévia do
interessado no prazo de 5 (cinco) dias uteis a contar da intimagao do ato.

Paragrafo Quarto — Nos prazos de defesa prévia e recurso sera aberta vista do
processo aos interessados.

Paragrafo Quinto — A declaragdo de inidoneidade podera ser proposta quando
constatada a ma-fé, acao maliciosa e premeditada em prejuizo do Contratante,
evidéncia de atuacado com interesses escusos ou reincidéncia de faltas que acarretem
prejuizo ao 6rgao ou aplicagdes sucessivas de outras penalidades.

Paragrafo Sexto — O inadimplemento das Clausulas e das condi¢cdes estabelecidas
neste Contrato, por parte da Contratada, assegurara ao Contratante o direito de dalo por
rescindido, observado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

Incumbira ao Contratante providenciar a publicagao deste instrumento de Contrato, por
extrato, no Diario Oficial do Estado, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da comarca de Marataizes, para dirimir qualquer duvida ou contestagao
oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de pleno acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente
Contrato lavrado em 03 (irés) vias de igual teor e forma, assinado pelas partes
juntamente com as testemunhas abaixo.

Marataizes-ES, de de 2022.

LUIZ CARLOS DA SILVA ALMEIDA
Presidente da CMM-ESCONTRATANTE

XXX XXXXXX
Responsavel pela empresa ContratadaCONTRATADA
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